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INTRODUCCION



Venezuela alraviesa por una crisis moral, social y econdmica. El alto indice
de pobreza, el envilecimiento de la calidad de vida, el desmejoramiento del
sistema educativo y la presencia de una jerarquia de valores que glorifica lo
material y menosprecia el crecimiento personal, ha generado una ausencia de una

identidad como personas y como nacion.

Dentro de este contexto probablemente son los nifios quienes sufren las
mayores consecuencias, debido a su poca experiencia y la ausencia de
paradigmas conductuales que incentiven un crecimento personal optimo. El nifio
llega al mundo avido de modelos de conducta que le permitan adaptarse de
manera efectiva a su medio social. Los comportamientos, las opiniones, las
actitudes y los valores que observa en su espacio vital los internaliza y le permiten

esfructurar su propia personalidad, convirliéndose en el reflejo de su sociedad.

Inmersos en esta situacion de crisis estructural se encueniran los medios de
comunicién social, que pueden contribuir al cambio socio-cultural o por el confrario
mantener y legitimar la situacién de caos y miseria. Los medios de comunicacion
social pueden reforzar las actitudes de pasividad e inamovilidad mediante el
masaje irrestricto de contenidos sin sentido; o también pueden propiciar una
transformaciéon, mediante la difusion de mensagjes que permitan al individuo percibir

de manera critica y afirmativa su realidad.

Ante esta situacidn de adversidad socio-econdmica y comunicacional, "La
Fundacidén del Nino", decidid ulilizar la television como medio para comunicar
valores que orienten y estimulen el crecimiento personal y ciudadano del nino.
Para la produccién de esta idea, contraté a “"Cinesa”, empresa cinematogrdfica,
donde un grupo multidisciplinario cred la serie de micros infantiles "Camina con

BuenPie".

A través de esta serie la "Fundacién del Nifo" desea estrechar los vinculos
con la infancia venezolana y conlribuir en la formacion de individuos capaces de

responder con asertividad a las demandas del pais en su proceso de desarrollo.



En este frabajo de grado hacemos una descripcién de las variables que
intervinieron dentro del proceso creativo del nuevo programa infantil. Necesidades
de comunicacion de la "Fundacion del Nifo". Gustos televisivos del publico meia.
Estrategias de disenio. Desempeno del proceso de produccion de la Serie. Y
finalmente, efectuamos una evaluacién cuglitativa de las posibilidades de
aceplacion en el piblico infantil al cual estd dirigido el programa- sin intencién

alguna de llegar a afirmaciones concluyentes-

Existen varios frabajos de grado de la Escuela de Comunicacion Social de la
"Universidad Catdlica Andrés Bello" antecedentes del nuestro, sin embargo,
consideramos a dos de éstos como los mas significativos para nuestra
investigacion. El primero de ellos “Una nueva vision para la television infantil en
Venezuela", realizado por Alida Bautista, 1987, propone un disefio interesante de la
creacién de micros infantiles para television. El segundo, "El nific como emisor del
mensdje en campanas institucionales de television", realizado por Bereschenki y
Sosa, 1992, expone las posibilidades del nino como imagen efectiva en la

tfransmision de mensajes que contribuyan con el cambio social.

Esta investigacion fue realizada bajo dos modalidades: "Disefio de Proyectos
y Produccion”, la cual consiste en la proposicion de un plan operativo y factible para
resolver un problema comunicacional e "Investigacion Descriptiva”, donde se aplica
el método cientifico para la explicaciéon de un fendmeno.

Con la primera modalidad, "Disefio de Proyectos de Produccion”, resenamos
la elaboracion de un programa infantil como respuesta ante la baja presencia de
contenidos didacticos: El Cliente, "Fundaciéon del Nifio"; solicita la creacién de una
propuesta ante un problema comunicacional, ausencia de programas que
incentiven comportamiento positivos en los nifios: a una empresa productora
audiovidual, "Cines:o".

Mediante la Investigacion Descriptiva, segunda modalidad, evaluamos
niveles de aceptacion que tiene la propuesta comunicacional en el pUblico
objetivo.

En la primera parte de nuesira investigacion, constituida por el marco tedrico,
donde hacemos un bosquejo de la realidad socio-econémica venezolana a la luz
de la necesidad de mensajes que fomenten la autoestima e identidad como

nacion; la importancia de la felevisién como medio para la transmisién de esos



mensajes desde temprana edad; las posibilidades educativas del documental y
consideraciones acerca de la "Fundacién del Nifo" como cliente emisor. Las
estraftegias de disefio de la nueva serie audiovisual infantil "Camina con BuenPie" y
la descripcidn del proceso de pre-produccion, produccién y post-produccion de los

micros documentales testimoniales.

En la segunda parte, realizamos un diagndstico de las posibilidades de
aceptaciéon de la nueva serie en el publico infantil, mediante la utilizacion de dos
fécnicas de metodologia de investigacion cualitativa, sesiones de grupos de

discusion y la encuesia abierta de opinidn.

Finalmente, dejamos abierta la invitacion para la realizacién de nuevos y
diferentes proyectos audiovisuales que estructuren mensajes coherentes con la
realidad venezolana; trasciendan los limites de la cullura de masas y confribuyan

con el desarrollo socio-cultural nacional.
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1. LA CRISIS SOCIO-ECONOMICA NACIONAL

"Yo muy asentado tengo en mi anima
que alll donde dije, en Tiera de Gracia,
se halla el Parafiso Terrenal.

Cristébal Colén!

Venezuela es una contradiccion, una madeja de paradojas que desde su
"descubrimienta” no se ha podido desenredar. Coldn al llegar a sus costas, en 1498,
creyd que se enconfraba en el Edén perdido y la bautizé como 'Tierra de Gracia™.
Para el negro amrancado del Africa ese "paraiso”, sin embargo, no fue olra cosa que
el peor y mds temible de los infiernos. Para el indio, simplemente una tiera que
jamds volveria a ser suya. De las virtudes y defectos de esas fres culturas, dislintas e
ireconciliables, nacid una nueva entidad, una nueva cultura, un Nuevo pais.

Venezuela es una nacidon con grandes riquezas naturales y humanas, pero
sumida en el subdesarrollo y la pobreza. No es necesario relatar el listado taxativo
v trillado por demds, de todos nuestros ilimitados recursos naturales y del potencial
humano con que cuenta esla nacion; mas Util es preguniarnos sobre la gran
confradiccion, de por qué 1a poblacidn venezolana vive en la mas grande pobreza

e Ignorancia.

1.1 Los numeros de la crisis socio-econdmica

En el mds reciente informe del Proyecio Venezuela, elaborado por
Fundacredesa? las cifras socio-econdmicas y demograficas echan por la borda el
sugerenie mito del "Paraiso Terenal™
al niveles socio—ec.onc’)micos

El 5,4% de la poblaciéon venezolana ocupa los estratosd I (mdaximas

condiciones de calidad de vida: clase alta) y II (menores lujos que el anterior y no

| Carla de Cristébal Colén a los Reyes Caldlicos, relatando el descubrimenio de las costas de
Venezueld. En "Descubrimiento y Conquista de Venezuela" , Academia Nacional de la
Historia, 1962 t. | pgs 17-26)

2 Estudio Nacional de Crecimiento y Desarrollo Humanos, de Fundacredesa, en base a una
muesira de 86.528 personas de todo el pais. en Davies, Vanessa:"Radiografia de los
venezolanos™: "El Nacional,” 30/7/1994, C-1

3 Los esiratos corresponden al sistema de clasificacion Graffar-mMéndez Castellano,
Fundacredesa 1993,



posee los medios de produccion: clase media alta) Alta concentracion de riqueza

£l 14,1% de la poblacion ocupa el estrato I (clase profesional, calidad de
vida para satisfacer las necesidades bdsicas: clase media y clase media bajal.
Clase media debil

El 42,3% de la poblacién venezolana se ubica en el estrato IV (situacion de
pobreza relativa, ya que no implica el nivel absoluto de privaciéon. Puede
homologarse con la clase obrera no desempleada y con deferminado nivel de
escolaridad). Pobreza relafiva.

El 38 % de la poblacion se encuentra en el estrato V (pobreza critica, implica
un alto nivel de privacion. También se denomina pobreza estructural o pobreza
que se recicla). Pobreza extrema

La psicdlogo Lucila Trias4, afirma que esta pobreza es reciclable porque
"carece de una motivacion a salir de esa situacion depauperada. No hay nada
que los impulse a salir de ahi, y se regenera con los hijos, quienes heredan ese
sisfema vy concepéic‘m de vida, por eso se recicla. La educacion estd muy
detferiorada, la ignorancia es inflexible, por lo tanto se establece un estruciura

inamovible, por eso: también se denomina pobreza estructural’.

b) fuentes de ingreso y nivel de instruccion

En los niveles Iy Il el 92,7% de los jefes de familia son egresados univesitarios.

En el esfrato IV, 61.9% es obrero especializado. El 68.7% depende de un
salario semanal, por dia o a destajo. )

En el estrato V, 55,9% pertenece a la denominada economia informal. De
esle sector, el 14,8% es analfabeta. Nueve de cada 10 depende de un salario
semanal, por dia o a destgjo.
¢} escolaoridad de los hijos

En los estratos I, My IIL el motive que impide a los ninos asistir a clases son
las enfermedc:des: Si los adolescentes desean dejar los estudios es por fastidio,
pero no se les exige que frabagjen.

En los estratos IV y V, la causa principal de la desersibn escolar son 1as
consecuencias economicas, 97%. A los jovenes se les saca del mundo escolar
debido a la imposibilidad de sostener los estudios 29.5%. o porque tienen que
frabajar, 16,7%.

Esto guarda una gran relacién con los resultados obtenidos por Javier Dupld

4 Psicologo Lucila Trias, docente U.C.V. investigadora Fundacredesa, en enirevisia personal
realizada el 22-08-26



(1991: 25) "la tasa de prosecucion escolar en Venezuela es relativamente baja asi
como la tasa de rendimiento escolar (...} de los 550.441 nifos inscritos en 1979, sdlo
culminaron el noveno grado en el afo 1988, 200.610, cifra que representa sdlo el
36,4%".

d] simbolos patrios

El 92,2 % de los estratos I, II y III asegurd haberse aproximado al
pensamiento de Simdn Bolivar. El 44,6% dijd no conocer en su totalidad el Escudo
Nacional.

El 51,8 % de los estratos IV y V dijo saber quién fue Simdén Bolivar. El 80,9%

desconce la totalidad del Escudo Nacional.

e] causa de las diferencias socio-econdmicas

Los estratos I, II y III piensan que la causa de la desigualdad socio-
econdémica venezolana es producto del nivel cultural, 75%, carencias econdmicas
67,2% y discriminacion racial 32%.

En los estrates IV y V la desigualdad socio-economdmica es producio de

causas ec'onémicc:s. 57.8%; nivel cullural, 47,7% vy discriminacion racial 24%.

1.2 La crisis de idenfidad nacional venezolana

Por identidad nacional se entiende al "conjunto de significaciones vy
representaciones relafivamente permanentes a fravés del tiempo que permiten a
los miembros de un grupo social, que comparten una historia y un territorio comun,
asi como ofros elementos socioculturales, tales como un lengugje, una religidon,
costumbres e instituciones sociales, reconocerse como relacionados con los otros
biogrdficamente". (Montero 1987:76)

La autoimagen es la manifestacion de esa identidad. Es la percepcidon que
de si mismo fiene un individuo o un conjunto de éstos, con respecto a su
nacionalidad. Mediante la auloimagen se puede inferir la identidad nacional
intrinseca a un grupo social.

Ofro término relacionado es el de aufoestima: "energia del organismo que
propofciono actualidad, sentido y direccion a la experiencia total (...) mi definicidon
e importancia radica en saber quién soy yo en este momento"” (Barroso, 1987:107).

La investigadora Maritza Montero (1987:161). hizo un estudio para precisar
las caracteristicas de la autoimagen de los venezolanos basdndose en dos

enfoques: uno psico-social, en el cual pretende determinar la autocalificacion o la



manera como se ve el venezolano vy olro psico-histérico, con el que se trata de
conocer lo que tradicionalmente los venezolanos han pensado de si mismos. De los
resultados de su investigacion se concluyd que:

Desde una perspectiva psicosocial hay una autoimagen nacional negativa
caracterizada por la "pasividad, la pereza, la falla de cultura, el irespeto de las
leyes, la prodigalidad”. Enfre los rasgos de una autoimagen positiva se encuentran:
"la alegria, la simpatia y la inteligencia".

En la perspectiva psico-histérica la corriente no ha sido distinta a la que
percibe el venezolano de hoy: "la violencia, la indolencia, la pereza, la falta de
creatividad y la ireflexion". Mientras que positivamente fiene una aufoimagen
compuesta por el "igualitarismo, generosidad, corgje, humorismo y alegria”.

David MacClelland (1974: 89) en su investigacion sobre el "Perfil
motivacional del venezolano durante los anos 1930, 1950, 1970", observd una
constante, durante esos periodos, donde el venezolano se caracteriza por estar
predominamemenie motivado al poder ("'necesidad interior que determina la
conducta de un individuo hacia el objetivo de influencia a ofro grupo” -pdag. 39-), un
bajo nivel en motivacion a la dfiliacién ("conducta social que responde a un impulso,
que soTisfcce. mediante la creacion y disfrute de vinculos afectivos con otras
personas’ -pag. 27-) y un minima, motivacion al logro ("...palrén de pensamientos y
de sensaciones que se asocian con la planificacion y el esfuerzo en la consecusion

de una meta de excelencia"-pag 24-).

Montero (1987: 76), opina que en el venezolano se da un "fendmeno de
negacion social del si mismo, acompanado de hipervaloraciéon del otre”. De tal
manera que el venezolano se reconoce como un grupo social definido, pero en
forma negativa; mientras que percibe en una medida magnificada o
exageradamente positiva, otfros grupos nacionales, especialmente a los que gozan
de un progreso vy desarrolio socio-economico superior.

Vemos enfonces, que en el venezolano prevalece una baja creencia de si
mismo y en su pais, mientfras que lo fordneo es lo que realmente tiene valor. “El
venezolano cree en Dios, en el diablo, en el mal, en los espiritus, en los muertos, en
lo de afuera, pero no en si mismo". (Baroso,1991: 25)

Por ende, Barroso (1987: 355-356) considera que "Venezuela es un pais
marginal”, término que significa haber perdido conciencia de si mismo. No se
refiere necesariomente a lo socio-econdémico, "marginal es el desarraigado, el

desubicado, el que se impide el crecimiento, el que se niega a ser lo que es, no



expresando sus sentimienfos y sus necesidades, el que cambia todo por cosas,
artefactos, para sentirse querido y en contacto" . La marginalidad es la forma de
pensar, de ser, de existir.

La falla de conciencia de si mismo, es lo que signa la marginalidad vy la
negativa auloestima del venezolano; “la pérdida de la conciencia histérica”, es el
extravio de su identidad nacional (Montero, 1978: 58).

Montero explica esta pérdida de conciencia histdrica como el resultado de
un mecanismo de ideologia® y alienacidon®, denominado ‘ideologia de la
dependencia®, la cual se presenfa en circunstancias y en contexios de
subdesarrollo y dependecia socio-econdmica y polilica. Los que detentan el poder
justifican esa situacion de domingcidon o conquista, magnificando en el grupo
dominado |as caracteristicas negativas (pereza, irracionalidad. no
aprovechamiento de los recursos); mientras que las cualidades positivas son
reducidas, produciendo asi una imagen nacional falseada. En el grupo dominado
se borra todo vestigio del pasado, sobre el cual podria fundarse alguna forma de
orgullo e identidad nacional. Paralelamente, ocurre un desplazamiento de la
responsabilidad del colonizador hacia el gobernado, sobre quien recae la culpa de
lo negativo, ocumiendo una autoculpabilizacidon, que es reforzada externamente, y
una estigmatizacion estereotipada de sus atributos como grupo nacional. De esta
manera esta ideologia transforma el efecto en causa, ya que pone en el
conquistado la responsabilidad total de su situacion de dependencia.

Por esa estructuraciéon de dependencia, no se formd una identidad segura
de si misma, sino una apertura hacia ofras culturas. Carias, (1983: 56). afirma que "la
conciencia estd limitada a un presente sin pasado, ingenuo, tomado como hecho
indiscutible, donde cada dia es un nuevo comienzo que termina en el anochecer
para comenzar de nuevo al dia siguiente’.

Barroso, (1987:357) cree que aunque en este proceso de dependencia
intervengan factores econdmicos, sociales, culturales y aun geogrdficos, en todo
marginal “..hay una disposicion y una aclitud hacia el ser marginal*. Hay una
negacién a querer integrar los elementos de la autoestima del individuo. El "si

mismao™: conciencia de sus necesidades como fuerza motivadora y creadora. El

5 Ideologia: sistema de representaciones e ideas, construidas a partir de una subjetividad o una
vision deformada de la realidad, que justifica una relacién de dependencia y de poder,
ademds de crear una cohesion grupal. (Harnecker, 1982: 96-110)

6 Alienacion: "despojo y extranamienio que se producen entre el individuo y su medio social, la
ruplura o separacion respecio de sus cobras, o cual reifica las relaciones humanaos, las
relaciones con las cosas y las relaciones consigo mismo” (Monlero, 1987:58). En el caso que
aqui discutimos la pérdida o extrafiamiento es la identidad nacional”.



"contexto nacional”: conciencia de limites de fiempo, espacio, personal; de los
recursos, normas. El entorno mismo, lo no experienciado: lo que estd afuera define

y determina el rumbo( la naturaleza, los astros).

1.2.1 los valores del venezolano

Curwin y Curwin, (1989:9) consideran a los valores como "nuestra
auvtodefinicion como personas. Ocupan el primer lugar en nuestra escala de
prioridades (,,,) guian fodas las decisiones que tomamos y configuran la naturaleza
misma de nuestro ser’.

Rocher (1983: 70) define al valor como “manera de ser o de obrar que una
persona o una colectividad juzgan ideal y que hace deseables o eslimables a los
seres o a las conductas a los que se atribuye dicho valor”.

Los valores, segun Jacob y Flink (1962: 5-34) se eligen libremente. "Un valor
es autentico cuando la conducta se sanciona por medio del mismo y no mediante
penas coactivas ex.ierncs".

Los valores, por lo tanto son ideas, que las personas comparten segin una
condicionamiento sobre qué es bueno o malo, deseable o indeseable; y en funcién
de las cuales adopta una posicidn: juicios de valor, y/o asume una conducta
crientada por esos valores.

Por ultimo, los valores se organizan en funcién de su importancia. Klockhohn y
Strodbeck (1961, citados por Rocher, 1983: 75) hablan de la ‘jerarquia de valores”, la
cual es el "orden jerdrquico conforme al cual una persona o colectividad aprecia o
estima los ideales a los que se adhiere”. Los valores se organizan segin sean
dominantes, considerados como prioritarios o preferidos por el comin del grupo; o
variantes, subordinados a los anteriores.Rocher (1983:77-78), considera de gran
importancia la jerarquia de los valores porque por medio de ésta se puede
explicar e incluso prever el cambio social, por cuanto los valores variantes, "pueden
servir de indices a la evolucion de una sociedad (...} Un cambio de valores equivale
a una fransformacién en la jerarquia de los valores mds que a una creacién de
nuevos valores; la jerarquia de valores se modifica, y unos valores dominantes se

debilitan y son sustituidos por alguna de sus variantes".

Luego de observar el significado y caractisticas de Ios valores en su modo
mds general, nos limitaremos a hacer una breve descripcién de los valores del
venezolano en su forma mds amplia: no es nuestra intencidén realizar un andlisis

jerdrquico de los mismos.
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En el capilulo venezolano del mds reciente "Estudio Mundial de Valores
1995-1996" 7, coordinado por la Universidad de Michigan. Se observd que el
venezolano tiene en alta estima los siguientes valores:

* "Libertad individual" y "orden social". Hay una diferenciac marcada enfre esas
preferencias. El 49% considera que la libertad individual es el valor principal que
deberia respelar el gobiemo. Frente a ésfos, el 45% cree que el gobiernc debe
garantizar el "orden de la sociedad" .

*"Democracia” ante cualguier forma de gobierno. La necesidad de orden no esta
relacionada con un régimen de fuerza. el 33% se considera de "derecha”, el 28% de
centro v el 12% de "zquierda".

*"Alto crecimiento econdmico': en el venezolano impera la necesidad de que se
geste un alto indice de "crecimiento econdmica” , 54%. Un 24% valora mds la
"seguridad personal’. Otros abogan por ideas mds progresistas y menos
consumistas, el 14% desea el progreso hacia una "sociedad menos personalista y
mds humana" o una sociedad donde las 'ideas valgan mds que el dinero” 8%.

Se manifestd abiertamenle a favor de una economia "liberal’, frente a un
capitalismo de Estado y en menor agrado por una economia comunista.

* Trabajo estable o bien remunerado: El venezolano anhela mds "un frabajo
estable sin riesgo de quedar desempleado”, 42% o un "buen sueldo para no
estarse preocupando por el dinero”, 30%; que "hacer un frabajo importante, que
le dé la satisfaccion del logro”, 18% o “"trabajar con personas agradables”, 9%.

* No confiar en los demds: el venezolano, por la gran’inestabilidad economica e
inseguridad personal, piensa que "no se puede ser fan confiado de la gente”, 84%;
contra sdlo un 13% que si piensa que "se puede confiar en la gente" .

* El matrimonio y la estabilidad familiar: para el venezolano el matrimonio es un
valor deseado 99%. Tambien "amar y repetar a los padres”. La igualdad laboral
enire hombre y mujer es bien vista dentro de la sociedad venezolana, sin embargo,
el 50% de ambos sexos, piensa que si la esposa gana mds que el esposo alli habra
problemas.

* Dios y la religion: El 99% cree que "hay un Dios”, mientras que 55% cree que "existe
el Diablo". El 89% es "caldlico" y el 7% "protestante”. Sin embargo, sdlo el 22% dijo

asistir a la misa "sélo en festividades especiales”, el 21%, "una vez a la semana”, el

18% manifestd ir "una vez al mes", 14% asegurd que "prdacticamente nada”, un 10%

7 *Estudio Mundial de Valores 1995-1 994", sobre la base de una muestra de 1.200 personas a nivel
nacional. " En el diario "El Universal' 13-5-96/16-5-96.
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"mds de una vez a la semana"; 8% "menor frecuencia"y 6% "una vez al ano”.
* El Compromiso: El 64% de los encuestados se consideran "fransigentes” ante un

compromiso (personal, social o laboral); el 29% es "Infransigente”.

1.2.2. el materialismo y la individualidad, como reflejo de la crisis de identidad del
venezolano

El aspecto econdmico sin duda es de vital importancia dentro de cualquier
sociedad, tanto asi que las sociedades se desarrollan y progresan a la par del
crecimiento y evolucion de su economia.

No obstante, el crecimiento econdmico es una variable mds denifro de una
gama de factores que conducen a los pueblos a "crecer” realmente en su
totalidad: educacién, cultura, equidad, logro e integracion del coleclivo,
estabilidad social, crecimiento espiritual.

El problema viene cuando en una sociedad solo se valora y resalta una de
las partes de esa totalidad, tal como se manifiesta en Venezuela donde lo material
es el valor dominante, sobre otros valores.

El psiquiatara, Pedro Delgcdoa. piensa que en una sociedad materializada
como la venezolana la identidad nacional es una consecuencia de los indices
econdmicos,”...la gente siente su identidad en funcion de lo que tiene, no en
funcién de lo que es".

Por lo tanto, la economia es determinante en la forma codmo el venezolano
se percibe a si mismo y a su identidad nacional. Al haber una crisis econdmica
acentuada, disminuye el poder adquisitivo de la gente. Entonces se afecta la
identidad. "La gente tiende a sentirse mal, como sociedad, como pais, como
familia e individualmente. Entonces, hay una minusvalia, una pérdida de la
identidad como pueblo. Algo que hace diez o quince afios era impensable, porque
como habia bonanza econdmica, los venezolanos nos sentiamos con la identidad
en allo (...) Si sumamos fodos los colaterales que surgen a raiz de los problemas
econdémicos: inseguridad, desmejoramiento de los servicios publicos, la gente
tiende a estar desmoralizada, con un sentimiento de identidad bagjo y
evidentemente con miras a irse del pais.

En concordancia con esto, McClelland (1974: 22), senala que las

motivaciones de logro que ocurren en los individuos de una sociedad determinada

8 Dr. Pedro Delgado, egresado de la Universidad Ceniral de Venezuela, posi-grado en la
Universidad John Hopkins. Enfrevista personal realizada el 26-07-926. Miembro del equipo de
la de investigacion de la serie "Camina con BuenPie"”



12

motivaciones de logro que ocurren en los individuos de una sociedad determinada
muesiran relaciéon causal directa con la rata de desarrollo econdmico de esa
nacion. Por lo tanto, en las sociedades altamente técnificadas, y de gran
crecimiento econdmico hay una fendencia a gue sus individuos fengan un aito
nivel de motivacion al logro; conifrariamente, en las sociedades con mayor

desventaja econdmica, sus individuos tendran una baja motivacion al logro 7,

La individualidad y desconfianza que el venezolano tiene en el ofro, lo hace
una persona aisioda e indiferente, incapaz de pensar en un coleclivo nacional.
Debido d la carencia de conciencia de si mismo y a su baja molivacion de logro,
"es imposible exigirle al venezolano tener conciencia nacional y objetivos de pais”
(Barroso, 1991: 52). Es dificil pensar en una abstraccion como lo significa la nacion,

cuando no se es capaz de ver lo concreto en el individuo.

1.2.3 la influencia de la televisién

Abraham Moles (1978:3) seriala que "lo principal del conocimiento ya no se
establece por infermedio de la educacion sino de [os mass-media de
comunicacion”.

Casi o totalidad (80%) de la programacion de felevisidn nacional es de
origen fordneo y evidentemente, son una representacién del pais que las produce.
Estas producciones no representan amenaza alguna para la infegridad de un pais
con conciencia de si como unidad, de o misma manera que una persona
equilibrada, consciente de si misma no imita a cuanta persona interactiua con ella.
El problema ocurre cuando esa persona es carece de referencias personales,
seguramente dard tumbos copiando conductas para encontrarse asi misma. Muy
similar a lo que hace un nino (igual ausencia de experiencias) cuando imita a algun
modelo (Bandura y Walter , 1978).

La deficiente educacion del venezolano impide enfrentar un lenguagje tan
complejo como lo es el audiovisual, simplemente ocurre una lecturo superficial del
codigo televisivo, el cual se remite exclusivamente a la percepcion visual y
emoliva; mas no una vision critica. La psicdlogo Lucila Trias, piensa que "por esa
ignorancia, tenemos la televisidn que tenemos. Todo tiene una causalidad, nada es

contingenle. La televisién mantiene una situacién y la justifica” 10.

9 Esta observacion de McClelland se basa en un enfoque delerminista, donde se confunde la
consecuencia con la causa. Como veremos mds adelante, esta explicacion responde @ un
sistema de ideologia que oculta los origenes y la dindmica de la situacién de dependencia.

10 Lucila Trias, psicdlogo docente, U.C.V. investigadora Fundacredesa, en enltrevista personal
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Kibler v Wdarzberg (1986:69), dicen gue la predominancia del
entretenimiento en la programacion de la television, ademds de tener una funcién
de distraccion intrinseca, es una hdbil manipulacién ideoldgica. "Se trala de formas
compensadoras que la television proporciona constantemente para las suerios, las
fantasias y la evasion individuales y a las que, a la visla de la creciente adversidad
de la circunstancias, nunca se puede renunciar’.

Aguirre (1986,a) advierte la imposibilidad de movilizar a la juventud
venezolana hacia un proyecto nacional, ya que los vectores mds dindmicos de los
procesos de identificacion son dominadaos por los centros foraneos. A pesar de gue
los esfuerzos pUblicos intentan conservar la memoria cultural a fravés de museos,
educacion, bibliotecas; ha habido dificultad de concretarse por la inadecuada
articulacidon con los medios de comunicacién social.

Paralelamente, se ha confundido la perspectiva de unidad nacional con la
produccidon y exaltacién de fetiches folkldricos. Antonio Pasquali (1990:409)
considera que en el caso venezolano prevalece una situacion disonante entre los
medios de comunicacion y la identidad nacional. Por su premisa mercantilista, los
medios han impedido la formacion de una conciencia nacional concordante con
el desarrollo socio-econémico del pais. "Con pocas y honrosas excepciones, la
colectividad entera ha asimilado de los medios un concepto pervertido de
nacionalidad, reducible a una exaltacion histérica de los simbolos patrios y de un

folklore comercializado”.

1.3 Cémo incide la crisis en el nifio

Quizds la crisis socio-econdmica y de identidad incide en el niho de manera
mas confundente. Un contexfo que no le brinda al nifo posibilidades para su
crecimiento integral, donde los valores que se pregonan son los del consumismo, la
delincuencia y la corrupcién quedan impunes ante la ceguedad de la justicia, la
prioridad no es precisamente el estudio, no existe ninguna seguridad social y la
autoconciencia de nacién esld perdida enfre una marafia de mitos y cultos a
deidades patridticas; ofrece pocas garantias de desarrollo a las nuevas
generaciones.

Conjuntamente en la sociedad venezolana la educacién tanto familiar,
como la formal se ha visto desplazada por la infuencia de los medios masivos de
comunicacion social, en especial la television. La ponlalla chica como una "nifiera

elctrénica” suple la ausencia fisica © moral de los padres. “Un nifio de seis afnos,

realizada el 22-08-96
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dejado cuatro o cinco horas delante del televisor padece un efecto hipndtico y se
hace victimo de anclajes y condicionamientos la mar de variados. Todo esa
informacion enira en el sistema del individuo, es organizada y dispuesta por la
misma lelevision desplazando a la familia y a los padies cunmo yuius y educadores

de sus hijos". (Barroso, 1771:134)

Sin embargo, este medio ambiente carente de posibilidades de desarrollo y
crecimiento puede ser, por el conirario, un estimulo de superacion para el nifio.
Como veremos en el capitulo 5, esta sifuacion de adversidad puede impulsar al
individuo a superar los problemas y evolucionar. Esto depende de la personalidad
innata del nifio, capacidad de adaptacion y de lo que lo agentes externos a él

(grupos de referencia) hayan promovido.

Lo ideal para el desarrollo de una sociedad, no obstante, es que éste no
dependa de la capacidad adaptativa de una individualidad, sino que sea un
sentimiento manifiesto en todos los miembros de esa colectividad.

1.4 Respuestas a la crisis

Para salir de la crisis socio-econdmica hay que fratar dejar atrds lo
marginalidad y construir una nueva conciencia nacional venezolana. "Hemos visto
surgir naciones que han fransformado su geografia, porque lienen como pueblo
una conciencia de grandeza y un destino, producto fambién de tomas de
conciencia. Hay otros, sin embargo, que pasardn de pueblos ricos en recursos a
pueblos empobrecidos, por la absoluta falta de conciencia como pueblo” (Baroso,
1978: 356). Hay factores en el comportamiento individual y social que van mas allg
de lo econdomico y externo.

Mediante la educacion el individuo podrd tomar conciencia de si mismo:
de quién es; de sus necesidades: qué desea y qué hard con éstas; y conciencia
de sus responsabilidades, como persona y come parie integranie de una
colectivo. _

Es imperativo adquirir un sentido histdrico desideologizado y desmitificado
como base en la formacion de una conciencia nacional. Es necesario ir a los
origenes de "Tierra de Gracia”, y a partir de alli tomar un posicién critica ante lo que
fuimos, lo que somos y lo que seremos. Hay que escudrinar en la historia nacional,

en la estatal, en la comunal, en todo indicio del devenir que permita construir la
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conciencia venezolana. Para el periodisia, Oscar Yanes'!!, en Venezuela solo se
culliva la gran hisloria de los héroes. Sin embargo, "en la medida en que cultivemos
las pequenas historias nos conoceremos mas como pueblo. Si no sabemos quién es
nuesiro abuelo, no hay identidad."

Es preciso aspirar por la utopia de una fransformacion radical del uso de los
medios audiovisuales, como generadores de una identidad nacional. "Una nueva y
mas racional planificaciéon sociocultural aplicada a los medios de comunicacién
puede hacer realidad la posibilidad tedrica de motivar culturaimente al
venezolano, para que "desde dentro" se vuelva motor y protagonista de un mas
auténtico progreso social’; Pasquali.(1990:410).

Los ninos son la potenciadlidad de ese cambio. Es necesario inculcar valores
que les permitan crecer con perspectivas de vida diferentes que le garanticen un
futuro mejor a su presente. La television es un instrumento eficaz para la transmisiéon
de conocimiento e informacion; asi como de valores y modelos de conductas pro-
socidales capaces de inspirar al nino a una toma de posicién como individuo
integrante de una sociedad que se proyecta en el futuro.

En el capitulo siguiente, haremos una descripcidn de las relaciones del nifio
con el medio televisivo; y las polencialidades de cambio y crecimiento social que

se derivan de esa interrelacion.

11 Oscar Yanes, Entrevista personal. Revista "Feriado"18-08-1996. pag. 15
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2. LA TELEVISION Y LOS NINOS

"... en un colegio de Shiraz hubo un astrolabio de cobre,
consfruido de tal suerte que quien lo miraba una vez
no pensaba en ofra cosa, y asl el rey ordend

que lo arrojaran a lo mas profundo del mar,

para que los hombres no se olvidaran del universo"
Jorge Luis Borges, "El Zahir"

2.1 Breves consideraciones sobre Ia socializacion

La socializaciéon es el proceso mediante el cual un sujeto va adquiriendo
patrones conductuales e integra los valores y roles que le permiten acceder vy
adaplarse a la sociedad en la que se desarrolla su vida (Light y ofros, 1991). Este
complejo sistema social concibe el desarrolio sistemdtico y sucesivo de habilidades
y disposiciones, en el individuo que le permiten comprender, modular e interactuar
eficazmente con el medio ambiente que lo rodea.

Paralelamente, mediante este proceso, la sociedad se reproduce a si misma
y se perpetua histdticamente. Este proceso permite que los valores y la tradicién
del pasado tengan una continuidad en el tiempo y en el espacio.

La socializacién se incia desde el nacimiento del nifio. A partir de entonces
se somete al individuo a un largo proceso donde ocurren interacciones con
personds, grupos y organizaciones diferentes, denominados agenfes de
socializacién. Estos agentes desempefian acciones diferentes en la vida del nifio,
tienen valores, metas, impacio, responsabilidades y esquemas propios, y en
ocasiones contradictorios entre si. Sin embargo, mediante su intervencién e

interrelacion, se efectua el proceso adaptativo del nifio.

Segun Geulen y Hurrelman, 1980 (citado por Kagelmann y Wenninger, 198é:
284) estos factores condicionantes o agentes socializantes se estructuran en fres

niveles:

* Grupos de referencia (pequerfio o grandes):

Robert Nisbet (1982:104), denomina "grupos de referencia” al "agregado
social al que un individuo "se refiere”, consciente o inconscientemente, al formar sus
actiludes sobre un tema determinado o en la misma formacién de su conducia”.
Los grupos de referencia puede ser pequeno o grande, personal o teritorial: puede

estar organizado alrededor del parentesco, la religion, el status social, la etnia o



infereses econdmicos.

Entre los mds importantes se encuentra:
- la familia: es tradicionalemente, el primer agente de socializacion del individuo y
su primer grupo de referencia. En ella el nifo experimenta los primeros aprendizajes
de conductas, normas y valores. También inicia las primeras relaciones
interpersonales e intimas.
- grupos pares: interrelaciones que se establecen en base a la igualdad.
Constituidos por individuos con caracteristicas comunes de edad, sexo, educacién
o estatus. Los grupos pares generan las primeras experiencias igualitarias en el nifo.
*Instancias socializadoras organizadas: escuela y las instituciones relacionadas con
la pedagogia social o religiosa. Mediante estas instituciones el individuo desarrolla
de una manera sistematica y planificada, habilidades y destrezas que le permiten
el aprendizaje socio-cultural.
* Instituciones sociales: instituciones publicas, las instancias del control social

-seguridad, salud- y los medios de comunicacion'2.

Estas instancias o agentes socializantes no implican que la socializacion sea
un proceso unilateral-directo, donde el sujeto es arcilla moldeable de entes que lo
fransforman a su antojo; por el contrario, existe una interaccion activa enire el
individuo y el medio social donde éste se desenvuelve. La actividad del sujeto en
socializacion cumple un papel determinante por el efecto de su conducta sobre los
demds agentes o elementos. Esto implica una reversibilidad del procesc de
socializacion y una refroalimentacion constante. De esta manera la socializacion
no es una influencia unidireccional, sino un proceso en el que se forma el entorno
social de unos individuos y que es formado por éstos.

Esta razdn nos permite anticipar que la relacién que se estable entre el
individuo y lo medios de comunicacion social, especialmente la televisién, tema

que nos ocupa. debe ser comprendida dentro ese marco psico-social.

2.2 La television como agente de socializacién y el nifio

. Geroner (1973. 80-81] denomina a los medios de comunicacion social en
a

conjunlo -y por ende a la television- como la "extension de la aculturacion publica

12 Rocher (1983: 154-155) afade que existen otros grupos o instituciones que ejercen "una
cierta funcion socializadora secundaria”, como lo son por ejemplo las empresas, los
movimiento sindicales y los partidos politicos. Su funcién socializadora es mds resfringida que
la de la familia o la escuela, y se limita a un segmento de la personalidad.



institucionalizada mas alla de los limites de la interaccion cara a cara o de la
realizada a fravés de cualquier ofro tipo de mediacion personal (...) son los brazos
culturales del orden industrial del cual surgen”.

Donald Light (y ofros, 1991:127) afirma que la televisidn es probablemente el
agente de socializacion mas influyente de todos los medios de comunicacion, ya
que "ningun ofro medio consume mds fiempo de los nifos. A los nueve meses
muchos infantes miran television (aunque no necesariamente la comprendan) por
una hora y media cada dia (...} A los cuatro afios de edad promedian cuatro horas
al dia (... . En la ninez mediana y en la adolescencia, el promedio son de 20 a 24
horas semanales y algunos jovenes alcanzan a pasar 40 horas semanales (...) Sobre
lodo, los nifos (...) de las naciones occidentales pasan mds tiempo mirando la
lelevision que el que pasan en la escuela y muy probablemente en comunicacion

directa con sus padres”.

A pesar del' liempo considerable que el nifio le dedica a ver television,
Rocher (1983:156) considera que en la sociedad de masas los medios de
comunicacion fienen una incidencia indirecta sobre la socializacién ya que los
contenidos de los medios estan reducidos al entretenimiento, caso diferente seria si

los programas estuvieran estructurados con fines pedagdgicos o propagandisticos.

Sin pretender, hacer un andlisis sobre las diferentes posiciones en torno a si la
televisién es un agente de socializacion directa o nol!3, en nuestra investigacion
partiremos de la suposicion de que la television, debido al tiempo que se le dedica
y a los contenidos que transmite, interviene de manera activa en la sociedad, y por

ende en los individuos.

El nino observa conceptos, procedimientos, valores, actitudes, culturas y a
ofros grupos de referencia a fravés de su contacto con la televisién. La televisién es
una ventana a una diversidad de comportamientos y formas de pensar que sirven
de modelos al individuo en su proceso de socializacién. Sin embargo, la dindmica
de la television y el individuo, estd permeada por multiples variables sociales,
ambientales y psicoldgicas que interactian entre si y determinan los niveles y

direccion de las relaciones.

13 Para mayor informacion sobre las diferentes posiciones tedricas acerca de la influencia de
los medios de comunicacion social, consultar a Schorb y colaboradores (1986, en Kegelmann
y Wenninger [1986) "Psicologia de los medios de comunicacion” .
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A continuacion haremos una exposicidn de la inferrelaciones gue se
establecen entre el nifo, el medio societal y la television y cdmo intervienen en el

proceso de socializacion.

2.2.1 ;Por qué el nifio ve television ?

Este es quizds uno de los punfos donde hay mayor cc_:mc:ordoncio enfre las
investigaciones de la felevision y su relacion con los ninos.

‘Los nifos basicamente ven en la television una forma de enfretenimiento y
distraccién, que se manifiesta en el placer que brinda el poder escapar de la
realidad y dar rienda suelta a la fanlasia (Schram y ofros, 1965).

Paralelamente a la distraccion, los nifos obtienen informacidn de la
television, bien sea para darle significado a algunas de sus experiencias © como
fuente de conocimiento en las situaciones donde no tiene referencias previas. Este
es uno de los aspectos que le da a la television la posibilidad de ensenar algo a los
nifos. "Los programas de esparcimiento no se limitan simplemente a hacernos
pasar un buen rato(...) sinc que ademds nos comunican informacion acerca de la
estructura social y conforman unas actitudes frente a nosostros mismos, frente a los
demdas vy -frente ol-mundo en general (Liebert y ofros, 1976: 50)". Se puede
aprender de la television "actitudes y valores, e incluso nociones incorrectas vy
estereotipos sobre la vida y sobre otras gentes y grupos” (Halloran, 1974: 62).

El nifno consciente e inconscientemente atraviesa por un proceso de
socializacion y aprendizaje. Aunque esté viendo un programa exclusivamenie de
"entrelenimiento”, el nino conoce nuevas conductas e informacién y confima e
inhibe, ofras ya aprendidas.

Santoro (1980:195) considera que paralelamente a esa relaciéon
entretenimiento-aprendizgje, el nino observa la television porque le es impuesta
mediante factor situacional. "Le es dada en el ambiente del hogar, y se le refuerza
la conducta de contemplacion por los padres y miembros de la familia, ya que es
una forma de mantenerlo en el hogar, bagjo la mirada de los padres,
proporcionando asi seguridad y tranquilidad a estos'.

Los indices elevados de delincuencia y la acentuda escasez de zonas
recreativas, en especial, deportivas; obligan a que el nino satisfaga sus necesidades
de distraccion, juego y aun de informacion con los personagjes de la television. A
nivel macro-social, la felevision resulta ser la alternativa mds econdmica de

entrelenimiento del venezolano.
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2.2.2 ¢Cuales programas ven?

La preferencia por los programas de television depende de condiciones
bioldgicas (edad, sexo, inteligencia), educativas y socio-econdmicas, presentes en
el nifio.

Sin embargo, hay una tendencia en los nifios por los programas infantiles de
television, que en nuestro pais se limitan en un gran porcentaje a los dibujos
animados. Luego, la atraccién la despiertan las peliculas de aventuras, policiacas, y
los dramas(este Ultimo, preferido por el publico femenino). (Santoro, 1980)

Segun Schram (y ofros, 1965: 247) los nifios invierten una gran parte del
tiempo en ver programas creados para espectadores adultos, y que en "su mayor

parte son de fantasia y de enfretenimiento”.

2.2.3 Efectos de la felevision sobre el nifio

' Para Schram (y ofros, 1965: 9), el término "efecto” no es lo bastante claro
como concepto, yd que sugiere que la television hace algo a los nifios. Para estos
autores la realidad es distinta, ya que es el nifo quien desempefa la parte mds
activa en esta relacion. "El es quien hace uso de la television, y no la television la
gue hace uso de él". Por lo tanto, se refieren a los efectos como el uso que hace el
nino de |la felevision. )

Esta conceptudlizacion de los efectos, permite percibir el fenédmeno de una
manera menos mecanicista y determinista, tal como lo indica Stelling, (1992:42) "La
audiencia, destinataria de un mensaje, no estd configurada por seres pasivos, que
aceptan de manera acritica cualquier contenido gue se le presente, por mas

alraclivo que éste sea.”

2.2.3.1 efectos sobre los intereses, valores y opiniones

La gran demanda y los contenidos del medio televisivo han originado
muchas invesﬂgéciones sobre cdmo influye la televisibn en los patrones
conductuales, actitudinales y morales del nifio. Enire las conclusiones se encuentran:

* La television puede estimular la imitacién de conductas e inculcar valores,
opiniones, actifudes o intereses en los nifos. Tal como lo expone Bandura y Walter
(1978:52), el individuo aprende comportamientos, asimila valores, creencias e ideas
a través de un proceso de identificacion e imitacion!4, junto con otros agentes

socializantes. "Debido al considerable tiempo durante el cual la mayoria de los

14 g proceso de imitacion e identificacion serd explicado con mds detalle en el capitulo 5 de
esla seccion.
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jovenes estdn expuestos a modelos iconograficamente representados, sobre todo
a fraves de la lelevision, tales modelos contribuyen a conformar conductas y a
modificar las normas sociales y, por lo tanto ejercen una enorme influencia sobre la
conducta de los ninos y adolescentes”.

* La television presenta una jerarquia de valores a fravés de sus modelos, los
cudles pudieran ser reproducibles en el nifio. Los valores que fransmite la television
occidental evidentemente son los de la cultura que los produce: consumismo,
individualismo y riqueza. Si el nifio estd excento de ofra jerarquia de valores, puede
considerar a los que presenta la television como legitimos. Puede incluso ocurrir un
conflicto en el nino al observar que lo que se pregona en la realidad como malo,
en la television es una forma viable de resolver y hacer las cosas.

* La television puede mostrar estereotipos y reforzar una coriente
ideoldgica determinada. La impronta de adaptaciéon del nifio ante una situacién
desconocida puede encontrar satisfacciéon en los prejuicios étnicos y sociales
comUnmente transmitidos por el medio. La tfelevisién debido a la mdaxima
exigencia de su lengugije: la inmediatez, se nutre del estereotipo!® como una de
las formulas mds eficientes en esa bUsqueda de economia dramdtica y temporal.
El nino puede interpretar esa opinién distorsionada y mediatizada sobre las
personas o grupos sociales y asumirla como cierta, en sus necesidad de darle un
significado a lo desconocido.

Esto guarda, ademas un sentido politico idecldgico. Asi como el nifio ve en
el estereotipo algo verdadero, de igual manera justifica una realidad. El nifio puede
asumir como “natural” y "légico” una situacidon de dominio - dominacién. De ahi el
poderoso impacto propagandistico que la felevision ejerce en la poblacién
general y en especial en lo nifos (Aguire y Bisbal, 1981).

* Las actitudes y los valores arraigados y estructurados exigen una mayor
intensidad para cambiarlos y por ende, necesitan de una serie agentes que
promuevan dicha transformacién, ademds de los medios de comunicacion.
Obviamente, en el caso de los nifios esla situacidn es menos posible, debido a su
menor tiempo de exposicion a un reforzamiento de conductas y valores. :

* De igual manera que la televisidn puede confribuir en un proceso
deformante de actitudes y esterotipos; es capaz de estimular lo contrario. Si

15 1a estereotipacion en un proceso donde se simplifican, exageran y generalizan los atributos
de una persona o grupo social. Lippman (1922) los denomina categorias o "ideas emrdneas”. El
esterolipo liene un funcién de economia congnoscitiva, en la que individuo frente una
realidad desconocida, hace uso de los prejuicios con la finalidad de darle sentido a Ia
redlidad, de una manera rapida.



transmite contenidos no estereotipados y que confeng.
television puede ser un ayudar en el cambio de ach
interesantes otros puntos de vista. (Six, 1986: 46)

» Himmelweit (y colaboradores, 1962, citado por Santo.
que la television es mas efectiva en crear intereses que en provoc
intereses se ven acrecentados bdsicamente por la publicidad.
temprana edad se le persuade a consumir y a desear un fren de vic

la acumulacién de rigueza y en el poder que se deriva de ésta.

Sin embargo, todos estos efectos sobre los valores y actitudes atribu
la televisién son una posibilidad, mas no un axioma matemadatico. Halloran (I
63}, manifiesta que estas implicaciones de la television sobre la estructurg moral
actitudinal de los nifos responde mds a la ausencia de experiencias y de normas
sociales en el nifo, que a la efeclividad del proceso persuasivo. "Es facil que los
NiNocs sean pcrﬁcmcrmente vulnerables o las influencias externas, inclvida la
influencia de la television, si tienen pocas guias de conducta, carecen de
experiencia relevante o si la familia y ofros agentes primarios de socializacion no
han aclarado suficientemente su punio de visia © no han oirecido las normas
necesarias'”.

Ademds de las condiciones que imponen la interrelacion television- individuo
- sociedad; las diferencias individuales también intervienen activamenie en el
proceso. El sexo, la edad, la inteligencia, la educacion, pueden diferenciar los
comportamientos, la asimilacidn de valores, actitudes y opiniones de dos nifios

ante el mismo programa de felevision. [Steliing, 1992:43).

2.2.3.2 efectos sobre la agresion infantil

"En Noruega, una hina fue golpeada, desnudada y dejada morir por tres ninos de
los edades 5 y 6 onos. Cuando fos se fes pregunio por qué habian afocado o
nifa, los nifios explicaron que estaban haciendo el "Mighty Morphin Power
Rangers”, vy que estaban copianda a las Tortugas Ninjas”

Asociated Press, nov.3 1995

Casaos similares a éste han aparecido resefiados en la prensa desde que la
felevision emitié sus primeras hondas hertizianas. Nifios que saltan desde los
balcones con la esperanza de volar, otros que guemaon sus casas con su familia
adentro, robos, peleas, pufietazos, heridas. Todo un sin nimero de actos que fienen

el estigma comuin de que el nifio aplica a una situaciédn de la realidad, un

/
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procedimiento visto en la television.

La violencia en la television es quizas el tema que mds investigaciones y
polémica ha generado desde que se encendio el primer ielevisor, sin embargo, a
pesar de los miles de resultados y recomendaciones, la violencia en la televisién ha
sido tan "dura de matar’ como uno de los tantos superhéroes que se valen de ésta
para hacer el bien.

" La violencia de los medios, segun Tulio Hernandez, (1986: 33-34) debe ser
delimitada en su conceplo. Bl auior considera que el 1érmino violencia puede ser
tan ambiglo que puede significar mucho pero a la vez, nada: "mientras los
radicales (...] de las naciones occideniales definen el término de un modo tan
amplio que barca toda clase de injusticias sociales que otras personas no
consideran necesariamente violentas(...); los conservadores, generalmente definen
el {érmino como un modo fan esiricto gque sdlo abarca el vuso ilegal de la fuerza
fisica". |

Aguirre (1986, b: 15) cree que |la viclencia debe ser vista desde su mds
amplio espectro, Ia considera como ‘recurso a medios de accidn que lesionan Ia
infegn‘dad fisica, psiquica o moral de otro™.

La violencia en lo television basicamenie es de dos fipos una real y oira
ficticia. La violencia real se transmite en fodos los géneros informativos y van desde
las consecuencias fisicas: asesinatos y catdsirofes naturales, hasta las violencias
morales y psicolégicas: corupcidn y censura. La violencia ficticia, se expresa en “un
conjunto de escenas y situaciones cargadas de agresion, inclusive revestidas de
humor que los medios crean para enfrefener (sic) al poblico” (Bamios, 1992: 39).

El tipo de violencia que los nifos ven mayormente es la de tipo ficticia, en
vista de que sus programas favoritos son de entretenimiento y diversidon. Los dibujos
animados presentan un carga evidente de violencia, Gerbner, (1989 expone que
fienen de tres a cLJG1ro veces mas violencia que los programas destinados a los
adulios.

Erausquin (y ofros, 1980:53-54) resefa una entrevista a Bill Hanna ("Hanna-
Barbera"] en la que dice: "Nosotros somos especialistas de la comedia y de la
satira. No hay nada malo en el tipo de violencia de la fantasia irreal. Por ejemplo.
en "Tom y Jermy" cuantos mas palos lleva el gato es mds divertido, pues se trata de
comedia, no de viclencia. Es el espiitu con que estd hecha la pelicula 1o que 1a
hace no violenta". Esta opinidn no concuerda con un investigacion realizada por

Haynes (1978, citado por Eurosquin), en la que se evalud a dos grupos de nifios
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entre 5° y 6° grado ante dos tipos de comiquitas: el "carfoon real’, donde existe
una semejanza con la vida y un argumento; y el “cartaon comic”, donde la victima
no sufria repercusiones verdaderas Y la violencia era el argumento cenfral. Los ninos
consideraron que el “cartoon comic” era mds violento y menos aceptable que el
"cartoon real". Lo que implica que los nifos estudiados puedieron discernir entfre la
intensidad y tipo de violencia de las comiquitas reales y "menaos” reales.

La violencia se ha institucionalizado come el ingrediente principal de la
television. Barrios (1992:39), afirma que la sumatoria: violencia, mds accién, mds
sexo se ha hecho la férmula ireductible si un programa quiere tener éxito.

Estas implicaciones las describe Aguirre (1986:11, b) al afirmar que "...un joven
de 18 afios habituado a ver 4 horas de television diarias a partir de los 3 anos,
habra contemplado 113.658 heridos-muertos, 297.024 armas, 65.520 escenas bélica
y 8.763 suicidios".

En un estudio reciente efectuado por la psicdloga Luisana Goémez!®,
enconird que en una semana de abril de 1996, la programacién venezolana
ofrecid 3.144 situaciones situaciones de violencia (8% violencia fisica, 7% verbal, 6%
moral, 4% psicoldgica y 3% sexual), lo que equivale a 249 en cada hora vespertina
diaria y cuatro cada minuto.

Gerbner, (1982, citado en articulo de Colomina, 1996) observa que "la tv
ofrece modelos de conducta gue utilizan constantemente medios ilegitimos para
alcanzar objetivos que se consideran legitimos (prosperidad, poder vy justicia) y ha
convertido esas representaciones violentas en uno de sus espectaculos mds
rentables”.

Por ofro lado, Gerbner (1989:52) justifica la violencia de la television a la luz
de la roiz ideoldgica, "este escenario(...] procura a aguellos que la originan, el
sentimiento y la realidad del poder, y si ellos persisten en esta via, es quizds

provechoso para los gque definen y controlan los usos'.

Luego de describir los lipos y la cantidad de violencia que es presentada en

la television, haremos un resumen de algunos de los efectos!” y las condiciones

16 Estq investigacion fue realizada para el INAM y su objelo es determinar el contenido de la
programacion infantil de la TV venezolana. Referido por Colomina, Marla; El Universal 20-8-
1996, p. 1/4

17 La discusidn de los efectos sobre la audiencia, a pesar de ser abundanie no ha llegado o
resultados concluyenies. Nosolros solamente referiremos las opiniones sobre las que hay un
mayor acuerdo. Para mayor informacion sobre las investigaciones sugerirmos consultar:
Schram [y ofros, 1963): “Television para los nihos". Liebert |y ofros, 1974)"La TV y los nifios".
Aguirre (1986): "La violencia programada en television y su influencia en los nifios” revista
Comunicacion N° 54. Gerbner (1989} "Vioclencia y Terror en los Media". Y Santoro (1980): "La
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psico-socicldgicas que deben darse para desencadenar un comportamiento
violento en el nifo.

"« La felevisién muestra conductas agresivas, especialmente "modus
operandi" que pueden ser aprendidos por el nino medianie un proceso de
imitacion. Esto depende del nivel en gue pueda el nifo identificarse con los
persondjes de la television, conjuntamente al grado en que la conducta agresiva
es gratificada positivamante y sea vista como un procedimiento "acepiado” para
lograr objetivos. (Bandura y Walters, 1978). El persongje de television que actia
violentamente y es recompensado con creces, puede estimular en el nino una
necesidad de ser como €l y fener su éxito.

« [l nifo puede ir aprendiendo las conductas agresivas y no manifestarlas
inmediatamente sino a futuro y en situaciones similares al contexto donde ocurio
la agresion.

* Lo veracidad e impacto de las imagenes violentas puede afectar la
percepcion del nifio, especiaimente pequenos, para discernir la fantasia de la
realidad. Mientras menos experiencia fiene el nifioc con respecto a la violencia
oudiovis'uc_:l. mayor es la vulnerabilidad para que el nifno crea que lo que ve en la
television es el mundo real. Lo que puede producir en los ninos angustia, parancia o
estrés.

* Los nifnos que ven la television con un sentimiento de agresividad tienen
mayor probabilidad de recordar los actos violentos y aplicarlos cuando se sientan
agresivos en la vida real. Igualmente puede indicar el ‘pcﬂrén conductual a seguir
en los conflictos.

« La television transmite una serie de valores morales y sociales acerca de la
violencia que no estdn en relacién con las pautos de una sociedad civilizada. El
nino, especialmente el de menor edad, carece de pautas morales arraigadas y la
felevisidbn puede sembrar una percepcién emrdnea sobre la permisividad de la
violencia.

» La presentacion dosificada de ciertos tipos de violencia como las
consecuencias de un accidente, negligencia o imagenes de una revuelta o guerra,
puede tener efectos beneficiosos ya que muestran sus peligros.

* La feoria de Ia habituacion manifiesta que la observacion de violencia en
la television reduce la sensibilidad ante la propia violencia, en vista de que se le
considera como un modo de comportamienio normal de la vida diaria. Sin

embargo, esta feoria no ha sido confirmada empiricamente (Kunczick, 1986:15).

{elevision venezolanc vy lo formacién de estereotipos en los nifos”.
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criminalidad nacen de problemas socio-psicolégicos del individuo. “De lo mas que
puede culparse a la television es de alimentar los impulsos malignos que ya existen”
(Schram y ofros, 1965: 241).

No obtantfe, es necesario no olvidar que muchas de las condiciones socio-
economicas detonantes de la delincuencia estén dadas en Venezuela para que
los nifos en desventaja, asuman la violencia como una alternativa para satisfacer
sus necesidades. La television solo les indica el camino, la sociedad los lleva de la

mano.

2.2.3.3 efectos de la publicidad sobre los nifios

Hay un factor preponderanie dentro de la dindmica publicidad y nifo: el
nino no produce econdmicamente. Los nifios gastan poco. Compran, caramelos y
refrescos, pero para los demds articulos que consumen, dependen de sus padres.
"Son los adultos quienes compran la ropa que ellos llevan, (...) los alimentos que
componen su deséyuno. (...) los juguetes que encueniran debajo del darbol de
Navidad o junto al pastel de cumplearios” (Liebert, y otros, 1976: 11).

* Liebert (1976: 210-211), considera que el 50% de la publicidad dirigida a los
ninos estd basada en productos alimenticios, especialmente dulces o cereales: el
30% a juguetes y un 10% a vitaminas. El elevado indice de dulces, puede provocar
problemas de salud en los nifios. El bombardeo de juguetes puede provocar en los
nifos una actitud abierta hacia el consumismo. '

*Las medicinas y vitaminas también puede provocar problemas de salud. El
nifo aprende a automedicarse y a ingerir vitaminas que los "hagan mas fuerte y lo
hagan crecer mas a prisa” (Eurasquin y ofros 1980: 86-87)

* Muchas veces el nifo adquiere un producto que ni siquiera es de su
agrado sdlo por e_l premio sorpresa que trae. Los premios sorpresas y los concursos,
representan un fuerte incentivo para que los nifios compren una golosinag
determinada o pidan a sus padres cierto alimento o cereal.

* La publicidad puede causar en los nifios frustracion, angustia o ira cuando
no pueden comprar un determinado producto, lo cual generalmente, conlleva a
una represion por parte de los padres.

* Los efeclos de animacion y audiovisuales alteran la representacion del
producto y le dan poderes especiales: aviones que vuelan solos, soldados que se
mueven . Los ninos a medida que crecen se van percatando de este engano vy le

restan credibilidad a la publicidad especialmente cuando el producto que ensalza
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es de baja calidad.

* La publicidad mueve los hilos de la programacién de la televisdn
comercial -y en el caso de Venezuela, también a la estatal. Todo programa de
television comercial debe contar con el apoyo de los anunciantes, quienes pagan
los espacios de mayor raiting. Por consiguiente, lo primero que debe garantizar un
programa de television es su facultad de atraer un publico numeroso. Schram (y
ofros 1965:195) considera que es peligroso que una emisora frate de experimentar
con programas que no representen las formulas para alcanzar el éxito. "En vez de
fratar de experimentar con programas nuevos , la felevision comercial tiende a
ofrecer mds de los que han demostrado tener éxito".

Esta intervencidon publicitaria y el caracter comercial de toda planta de
lelevision ha contribuido a que los programas de fipo mds educativo tengan pocas
posibilidadades de realizarse en el pais. Las experiencias pasadas de television
infantil, han demosirado que sin el apoyo de los anunciantes es imposible
mantenerlas en el dire.

* Ademas se ha creado el axioma televisivo de que los programas de tipo
educativo o cultural no se ven. Como ejemplo de esta sentencia casi biblica el
gerenle administrativo de Venevision, José Urgielles Fox 20, en conversacién con
estudiantes de Comunicacion Social, expresé que "no es rentable hacer una
programaciéon educativa porque no tiene rating (...) las peliculas de accién son las
que danrating o share de audiencia." Asi mismo explicd que en "Venevision” lo que
genera |os ingresos son "las novelas, luego los concursos: “El Kino”, "Super 4" después
los programas humeoristicos”. No contamos con la informacién de otras plantas de
television, pero la ausencia de una programacién educativa evidente, nos hace
suponer que ofras plantas de felevisibn debe darse también la filosofia de

Venevision.

A pesar de.esfe panorama de violencia y consumismo, hay evidencias de
que la television puede tener muchas posibilidades para la transmision de mensajes
educativos que confribuyan con el aprendizaje y desarrolio personal de los nifos,
tal como expondremos a continuacion.

20 Charla dada a alumnos de Comunicacion Social (UCAB) el dia 23-04-94
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2.2.4 Perspectivas pro-sociales de la television

En Gales un nino de 10 afos ayudd a rescatar a su madre de una
piscina."Me di cuenta que mi mama estaba en problemas, no me paré a pensar
yo sabia que tenia que saltar y salvarla cuando llegué a su lado me recordé
cémo hicieron los salvavidas de Baywalch y trate de copiarlos”

Gales. Reuters Nov 3, 1995

3Qué sucede cuando el contenido programas infantiles busca conftribuir en
la estimulaciéon del desarrollo integral dei nifio e intenia sugerir un cambio y

desamollo de |la sociedad?

Marks, (1985:54) considera que la televisibn muesira grandes
potencialidades en la presentacion de mensajes a los nifios, ya que la imagen en
movimiento confribuye significativamente en el aprendizaje del nifio. La accidon
observada "en pantalla afrae la alencién del nifno; le ayuda a recordar la accién
de una historia, puede facilitar a nifios con la edad adecuada el aprendizaje de
determinados pro&:esos y prestar asimismo una ayuda en la esenanza de
capacidades fisicas”.

Liebert, (y ofros, 1976: 164-168) al analizar varios estudios de laboratorio
donde se les presentaba a los nifios situaciones que estimulaban un
comportamiento hacia el colectivo y de cooperacion, concluyd que "es posible

contribuir a una serie de actos positivos a través de modelos televisados'.

Uno de los ejemplos mas importantes a nivel mundial de las ventajas
educativas de la television lo constituye el programa "Sesame Street", (Plaza
Sésamo). Esta serie se estructurd en funcidn de la teoria piagetiana del desarrollo
intelectual del nife. Los creadores de Plaza Sésamo, se preocuparon en determinar
qué era lo que afraia la atenciéon a su publico meta (dibujos animados, marionetas)
y luego destacarlos en el programa. De esta manera integraron la diversidn, con el
aprendizaje. Plaza Sésamo combinaba las tacticas propias para la retencién de la
atencién (personagjes animados) con un programa educativo, planificado vy
destinado a fomentar capacidades como la memorizacion, lecto - escritura e
interaccidén social.

Wagner,(1978:102) resume las conclusiones a que llegaron los creadores de

"Plaza Sésamo”, al hacer el disefio del programa:

* El primer contacto del nifo con el mundo que lo rodea ya no es la escuela ni el
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jardin de infancia, sino la television.

* A los ninos no les gusta ver aparecer adultos, sino ninos.

*» Los consabidos cuentos de hadas resultan lentos e insipidos para la ninez actual.

* Los nifo jamds deben darse cuenta de que reciben una leccién: debe divertirse
al ver el programa.

» Los ninos se cansan pronto si se dedica demasiado tiempo a un solo asunto. Se
debe pasar rapidamente, sin ifransicién, de un fema a otro, y cambiar a la vez el

tiempo y caracter de las secciones.

Esto demuesira que el medio es capaz de gjustarse, tanto a una nueva
naturaleza de sus mensagjes como a las exigencias de sus espectadores.

Liebert (y ofros 1976: 188-190) analiza varias investigaciones que evidencian
una correlaciéon entre la presencia del programa "Plaza Sésamo” y los niveles de
aprendizaje en los nifos. El autor concluyd que los nifios que habian visto el
programa tenian una tendencia a ser mds aventajados mds que los que no o
vieron: "los espectadores mds constantes eran calificados por los maestros como
alumnos mejor preparados desde el punto de vista escolar que los espectadores
esporadicos y que se adaptaban mejor a la situaciéon escolar”.

Marks (1985: 99-102), describe una situacion similar en Niger. Se cred un
programa "Teleniger” de estructura similar a la de “Plaza Sésamo”, en su premisa de
ensefar divirtiendo, pero Teleniger estaba disefiado para ser fransmitido durante
las clases escolares. Los nifios aprenidieron rdpidamente el lenguaje impuesto
(francés), también salieron mejor en su periddo escolar y hubo avances en el
aprendizaje de la lecto-escritura.

Marks, considera que la television tiene un gran potencial para confribuir en
la adaptacién y en el aprendizaje de nifos que se encuentran en desventaja socio-
econdmica o cultpro!. Especialmente, en el caso del tercer mundo y en el de los
grupos minoritarios de los paises indusirializados, la television puede conftribuir
mediante contenidos coherentes y bien estructurados a una adecuada integraciéon

social e intelectual del nifio.

En Venezuela dos de las experiencias de television educativa la conforman
“Sopotocientos” y "Desde el jardin®, ambos programas, hacian uso de marionetas vy
personajes de la fantasia para transmitir mensajes pro-sociales a los nifios en edad
pre-escolar y escolar temprana. Estos programas evidencian la posibilidad de

realizar programas de tipo educativo que capten la atencién de los nifios en
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Venezuela.

Maria Cristina Capriles?!, considera que "la television es potencialmente el
medio educativo mas importante que ha creado el hombre para brindar
educacién y comunicacion masiva'.

Santoro (1980: 229) sefiala que la television puede ser utilizada como un
medio de incremento del caudal cultural a nivel de la sociedad. Asi como medio
"para la promocion de campanas educativas, sanitarias o econdmicas en beneficio

de la sociedad en general y de comunidades rurales en particular”.

2.2.5 Los dibujos animados en la fransmision de mensajes educativos

Animar proviene del latin animare, de anima: alma, que significa dar vida.
“infundir fuerza o actividad a cosas inanimadas” 22. La animacién, por lo tanto, es el
procedimiento que permite "dar vida" a una serie de imdgenes u objetos carentes
de alma. La técnica de la animacion da la sensacién de vida, mediante la sucesion
de dibujos o imagenes fijas a cierta velocidad que causa la ilusion del
movimiento?23,

La animacién es un recurso de gran expresividad que permite crear
personajes, situaciones y mundos tofalmenie fanitasticos, lo cual es de gran
afraccion para los ninos. Permite dar vida a objetos de diferentes caracteristicas
que forman parte de la vida cotidiana del nifio, de manera similar como éstos lo
hacen con su imaginacion.

Hay un vinculo muy cercano entre la mente del nifio y la animacién. El nifio
vive en el mundo real, pero ¢ la vez se evade de éste mediante su imaginacion vy
el juego; la animacion recrea de alguna manera esa evasion del nifo y su mundo a
fravés de personajes y situaciones fantasticas. Se forma, de esta manera. un lazo
enlre el mundo imaginario del nifio y la representacion de objetos y sifuaciones
fabulosas mediante la técnica de la animacion, donde cada uno aporta
informacion. Los animadores se relacionan con los nifios e inferpretan sus gustos y
deseos, los cuales enriquecen las creaciones; los ninos encuentran en los dibujos

animados una manifestacion de su mundo fantdstico que a la vez permite

21 lic. Maria Crislina Capriles, directora de la Academia de Ciencias y Artes del Cine y la
Television, en conferencia realizada en el Museo de Bellas Arles el dia 12-11-95

22 "Diccionario Enciclopedico llustrado”, Reader’s Digest.

23 La animacién se basa en el principio de persistencia refiniana o esfroboscépica:
caracteristica de la retina de poder mantener imagenes por breves lapsos de tiempo
después de su desaparicion real, las imdgenes persisientes se "enlazan” enfre si y en
consecuencia surge la sensacion de que los dibujos U objetos cobran vida. Este mismo
principio se aplica al cine donde en vez de dibujos las imagenes son fotogramas.
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estimular aun mds su imaginacion, ademds de divertirlos.

Uno de las cualidades mds significativas de la técnica de la animacion es su
facultad de permilir representar abstracciones o conceptos ideales complicados,
dificiles de comprender por los ninos, de una manera sencilla y divertida. Esto
demuestra su potencial dentro de la ensenanza. Conceptos e ideas como la
muerte, la paz, el amor, el bien, pueden ser simbolizados a través de dibujos o
humanizacion de elementos, los cuales mediante su actuacidon pueden mostrar a
los ninos sus significados.

En los programas "Plaza Sésamao” y "The Electric Company", la animacién es
un recurso expresivo fundamental para la elaboracién de mensajes didactico. Por
ejemplo, la ensenanza de las lefras se representa mediante dibujos animados, las
letras interactuan y le enesefian a los nifos sus cualidades: para qué se utilizan y las
palabras que se pueden escribir con ellas. Haciendo que las lefras actien, se
transformen mas brillante, se amplien y se muevan en el momento en que son
pronunciadas, "aurﬁemc: la probabilidad de que el nifo asocie el sonido correcto
con la letra correspondiente, en la combinacion resultante”(Marks, 1985:98).

"Rythmetic®, (1956) del animador Norman Mclaren?4 demuestra la
posibilidad de la ensenanza de un tema tan abstracto como la malemdtica
mediante el animacion de nimeros que resuelven ecuaciones algebraicas
sencillas.

Otros ejemplo de la animacién como recurso didactico lo constituye la serie
francesa "Erase una vez el hombre", en lo cual los personajes vivian en varios
periodos de la historia universal. Las situaciones se presentaban de una manera
amena y divertida, sin perder la veracidad del hecho histérico.

Para el animador Mauricio Anteri4®, la animacién es una herramienta muy
valiosa para fines educativos ya que tiene posibilidades ilimitadas para captar la
atencién del nifio: colores, movimiento, formas, efectos. Quizds una de las ventajas
mayores de la animacion es su posibilidad de crear una realidad que es
interprefada como verdadera, por ejemplo "si un adulto se disfraza de "ada
madrina”, por muy real que sea el disfraz el nifio de repente se da cuenta y no se lo
cree, en cambio si ve un dibujo animado de Pinocho, el nifio sabe que es real, no es
alguien que esta disfrazado como él".

De esta manera podemos observar que los dibujos animados constituyen

24 programacion Cinemateca Nacional, 1992 No 9 p. 41

25 Mauricio Anleri, animador de la serie "Camina con BuenPie", creador del personaije "BuenPie”.
enfrevisla personal realizada el 04-09-26
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una gran alternativa para la divulgacion de mensajes diddcticamente
estructurados, que confriubuyan en la formacién de los nifios tanto intelectual
como social. No son por lo tanto, agentes pro-violencia como comunmente se han
venido explotando, las comiquitas pueden favorecer en al desarrollo cognoscifivo
del nifio mediante su observacién y puede ser un ayuda eficiente si son orientadas

hacia fines educativos y sociales.

Luego de revisar las perspectivas de los programas de television orientados
hacia la educacion y el aprendizaje infantil podemos concluir que:

« Educativo y divertido no son términos excluyentes, tampoco antonimos. Es
posible que el nifio aprenda contenidos educativos y comunitarios mientras  se
divierte. Asi como el nifio puede conocer los "modus operandi’ de la violencia,
inconsciente y conscientemente, cuando su intencion es simplemente entrefenerse;
de igual forma puede divertirse y a la vez aprender normas, moral, culfura e historia,
sin percatarse de ese aprendizaje.

« A los nifios por su escasa experiencia vital y su limitada madurez de
abstraccion, no se‘les puede preguntar si prefieren programas que le permitan
acceder a un conocimiento mayor, cuando fienen por referencias programas con
la concepcién del maestro en television o simplemente, carecen de idea alguna
de lo que es un verdadero programa educativo porgue jamdas lo han visto.
(Schram y ofros, 1965: 247).

« El argumento de que la televisidn infantil resulta muy costosa porgue
necesita de un cuerpo de psicdlogos y orientadores; sin olvidar las tecnologia de
entretenimiento de avanzada (animaciones, efectos especiales, video juegos e
informdatica), y por eso no se hace, carece de validez. Mas bien parece existir una
relacién con el poco poder adquisiivo de los nifios, ya que los dramaticos de
television, principal fuente de ingreso para la Planta, si cuenta con altos
presupuestos de produccion.

« Los dibujos animados estdn marcados con el estigma de la violencia y se
les ve como fomentadores de la agresidon en los nifos, limitdndose asi sus
potenicialidades en drea del aprendizaje. Los dibujos animados son un efectivo
recurso para la transmision de mensajes a los nifios ya que fienen la posibilidad de
transgredir los limites de la realidad y la fantasia, tal como lo hace la imaginacion
de los nifos. El problema no es el género, sino la forma como se usa.

* Conjuntamente, los dibujos animados requieren de tecnologia de avanzada

para su creacion y asi poder ser competitivos con los creados por la industria
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norteamericana y joponesa, lo cual implica enormes inversiones de dinero y recurso
humano calificado. En Venezuela existe tanto la tecnologia, como los animadores
para realizar programas de calidad, pero faltan las inversiones. Por ende la
tecnologia y el talento estan limitados a la realizacion de comerciales para
television.

« La credibilidad y aceptacion de la que goza la television puede intervenir
en la transformacién actitudinal y conductual del nifo. La television por el impacto
de la imagen, entre ofras cualidades, hace que los mensajes que difunde tengan
aceptacion y sean considerados como verdaderos, especialmente por el nino. Por
ende, |las opiniones y conceptualizaciones morales que en ella se trasmiten, son
poco cuestionadas y pueden servir de patron a seguir por los nifos sin una
referencias anteriores, o para reforzar conductas y actitudes ya pre-establecidas.

La television, en combinacién con otros agentes de socializacion, puede
contribuir, por lo tanto, en el mejoramiento de las relaciones el individuos con su
grupo y medio oh‘nbienfe social, mediante la presentacién de modelos de

conducias orientados hacia al alcance de objetivos sociales.

Conclusfoﬁes

Es evidente el gran significado que tiene la television en la socializacion
infantil y en el publico en general. La television es fuente ilimitada para la
divulgacion de datos e informaciones sobre grupos de referencia, instituciones y
culturas; asi como la presentacion de formas de pensar, sentir y actuar que
contribuyen en la perspectiva psico-sociocultural del individuo.

Esta presencia constante de la television en la socializacion del individuo ha
generado diversas discusiones en torno a los contenidos de la television y su
influencia sobre la conducta en los individuos. Hay un consenso enire los
investigaciones que senalan a la felevision como un elemento mas y no un agente
causal-directo en el aprendizaje de conductas, actitudes y valores; ya que dentro
de la dindmica social, intervinen multiples variables, tanto propias del contfexto
socio-histérico, como intrinsecas de la personalidad del individuo, que interactian

entre si y en su combinacién estructuran el proceso de socializacion.

Tal como lo muestra su misma esencia, la television es un medio para
transmitir mensajes y no un enie con vida propia. La television no es la que hace el
posible dano o beneficio a los nifios, sino quienes estructuran sus contenidos y

orientan sus mensajes.
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En concordancia con esta aseveracion Schram y ofros, (1965:1) consideran
que la television no hace ni deja de hacer dafio o beneficio a los nifios -lo que vale
igual para los adultos-:

"Para algunos ninos, y en determinadas condiciones, cierta television es
perjudicial. Para otros nifos, en las mismas condiciones, o para los mismos nifos en
ofras condiciones puede ser beneficiosa. Para la mayoria de los nifios, en la
mayoria de las condiciones, la mayor parlie de la television no es, probablemenie,

perjudicial ni beneficiosa".

La television y el medio de comunicacién gue se derive de ésta en un
futuro, seguird siendo la misma, con sus limitaciones y potencialidades; lo que

variard o no, serd el uso que se haga de ésta.
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3. EL DOCUMENTAL COMO ALTERNATIVA EDUCATIVA

3.1 Resenia histérica del documental

El término documental se deriva de la palabra documento: "del latin
documentum. prueba escrita. 2. lo que ilustra acerca de un hecho” 26,

Esta cualidad de ser testigo de la realidad, es la esencia misma del

documental.

El génesis del documental ocurre desde que las primeras creaciones de los
hermanos Lumiéere a finales del siglo XIX. Filmes como "Le déjeuner de bébe"(El
llanto del bebe), "La parfie de cartes" (La partida de cartas) y "La sortie des
ouvriers de [‘usine Lumiére"(La salida de los obreros de la fabrica Lumiére), son
fieles testimonios de su intencidn por las representaciones cotidianas, donde se
pretende captar las acciones empiricamente sin ningun otro interés que el
descriptivo. En "L arroseur arrosé” donde se registra la historia de una jardinero al
gue un nino el franca la manguera, aquel mira por el corificio e inmediatamente
sale el chorro de’ agua, demuestra un intento por desarrollar la incipiente
cinematografia hasta convertirla en un medio narrativo de la vida real.

El grueso de los filmes de Lumiere no tuvo otfra finalidad que mostrar el
mundo circundante tal como se presentaba. Mesguich, uno de los mejores
camaroégrafos de los Lumiére dijo que "...ellos establecieron los auténticos limites
del cine de la manera mds apropiada. La novela y el teatro bastan para estudiar

el corazén humano; el cine es el dinamismo de la vida"(Kracauer, 1989:54)

Sin embargo, hay una aceptacion generalizada en considerar al cineasta
norfeamericano, Robert Flaherty, como quien sentd las bases del documental
como forma de creacion. En su film "Nanook of the north"(1922, "Nanook el
esqufrﬁcl"], que describe las adversidades que vive un hombre comun, Nanook, en
el terreno inhdéspito del Polo norte.

Flaherty realizé otros filmes ("Moana”, 1926 y "El hombre de Ardan”, 1933, entre
ofros) donde mosiraba una sencilla representacion de las vidas de personajes
comunes, en el medio ambiente natural donde vivian.

En palabras del mismo Flaherty, "la finalidad del documental tal como yo lo
entiendo, es representar la vida bajo la forma en que se vive." (Colombres, 1985:

26 “Gran Diccionario Enciclopédico llustrado”, Reader’s Digest.
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58)

El documentalista escosés, John Grierson, en 1926, utilizd por primera vez la
palabra "documentary” (documental) derivada del francés "documentaire”
(empleado hasta entonces para los fiimes de vigjes), al hacer una critica sobre film
"Moana” (1926), de Flaherty. (Medrano, 1986:15).

Flaherty fratd de convivir con las personas que queria filmar y le daba
mucha importiancia a la seleccién y composicion de las imdagenes. Clemente
(1960:15), dice que el director trabgjaba con materia documental, con la finalidad
"de narrar la verdad del modo mds apropiado”.

Contempordneo a los filmes de Flaherty, Dziga Vertov, realizd su film
"Historia de un pedazo de pan’, entre ofros, donde ponia en prdctica sus teorias del
Kino-Eye?’, (cine-ojo).

A partir de estos precedenles se comenzo a gestar la idea del documental
como un reflejo de la verdad o realidad. Aungue en todo el cine, cualquiera sea su
género, ha es‘rcdo' presente siempre la buiUsqueda de la verosimilitud, el
documental intenta senirse a exponer una realidad mdas concreta.

3.1.1 E do—cumenfaf en Venezuela

En el pais las primeras creaciones documentales se remontan al afio de
1897, con la proyeccion de los filmes "Muchachos bandndose en la Laguna de
Maracaibo" y "Célebre especialista sacando muelas”, del pionero del cine nacional,
Manuel Trujillo Durdn (Naranjo, 1989:71). '

A partir de entonces se realizaron varias filmaciones donde se presentaban
aspectos comunes y corrientes de la vida cotidiana venezolana y algunos
"instifucionales”, ordenados por el Benemerito Juan Vicente Gdmez,

Los filmes con caracteristicas mas formales de documental creativo,
semejantes a los frabajos de Flaherty, se iniciaron a partir de los afos sesenta, con
"Araya" (1959)28 de Margott Benacerraf. Donde se narra la vida de los pobladores

de la peninsula sucrense.

27 Kino-Eye o cine-ojo, es un planteamienio cinematografico donde el interés del film es captar
la realidad lal cual es y no como un documento preconcebido. Este movimiento
cinematogrdfico se opone a la ficcidn y a la presencia de ofras artes como el teatro, la
musica o la literatura dentro del cine. Quizas el caracteristica mas resaliante de esta
corriente es el montaje. El cine-ojo utiliza todos los medios de montaje posibles,
yuxtaponiendo y ligando entre si cualquier punto del universo en cualquier orden temporal,
violando, si es preciso, fodas las leyes y hdbilos que presiden la construccidn del film. "
"Dziga Vertov: El "cine ojo" y el "cine verdad" en Colombres, 1985 p. 63.

28 para el critico cinematografico Julio Miranda (1989:13) "Araya” no fue el primer documental
vislo en Venezuela ya que se estrend en 1977.
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"Pozo Muerto" (1967) de Carlos Rebolledo, "La ciudad de que nos ve” (1967)
de JesUs E. Guédez e "Imagen de Caracas"' (1968), enifre ofros muchos
documentales2?. Mostraron la dureza y el caos de la realidad socio-econdmica de
Venezuela. (Miranda, 1989:14).

Desde su inicio formal el documental venezolano adoptd una posicion de
denuncia social y un tono contestatario que Oscar Lucien (1990:41) denomina
"ética del compromiso”. La mayoria de los documentales de esa década- y aun
en nuestros dias- reflejan la realidad socio-politica que vivia el pais: guerrillas, miseria
y delincuencia, frente a la cual los cineastas asumian una posicién ideologica.

Conjuntamente se dan ofras manifestaciones menos socio-politicas y
combativas, pero igualmente con una posicion clara frente a los hechos. Tal son los
casos de filmes etnoldgicos, "Atabapo”(1968): basado en la explotacion de los
indios del Estado Amazonas; artisticos como "Tisure" (1986) de Andrés Agusti, donde
se describe la vida y obra del artista ingenuo Juan Felix Sanchez; o
conservacionistas, como "Amazonas, el negocio de este mundo” (1986) de Carlos

Azpurua: donde se narran los desasires ecolégicos en el estado Amazonas.

3.3 El documental como interpretacion de la realidad

La cualidad de representar un hecho real acerca al documental a ofros
géneros que fambién tiene la verdad como su objetivo, sin embargo, existen
algunas diferencias, especialmente en el procedimiento de recoleccion,
tratamiento y exposicion de los elementos de la realidad:
» Cine-verdad (cinema-verité]: se basa en la teoria del Kino-Eye, (cine-ojo) recrea
la realidad tal como se muestra a los ojos de los realizadores, no hay una
planificacion previa; los cineastas enfrentan directamente el mundo con sus
equipos, y fratan de captarlo tal como se manifiesta.
* Cl reportaje audiovisual: género informativo que parte del hecho noticioso. Es un
trabajo de investigacién que busca, mediante la exposicién de la informacion una
reaccion, pero sin tomar una posicién determinada. Su contenido es de actualidad
y siempre deja el debate abierto, por lo que no es concluyente: mientras que el
documental presenta un principio y un fin y a la vez evidencia una intencién. En el
reportaje se describen y exponen los ambientes y los protagonistas de la manera

mds objetiva posible. La estética se subordina a lo informativo y periodistico.

29 para mayor informacion sobre los documeniales venezolanos consultar: Miranda (1989) "El
cine que nos ve"y Naranjo (1989) "Cronologia del cine en Venezuela.
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En el documental, a diferencia de los géneros anteriores, existe una
infencidon manifiesta y una toma de posicion ante una realidad. El cineasta
venezolano, Oscar Lucién [1990)30, sehala que "podemos establecer una escala
donde en un exlremo, se encuentra el reportaje periodistico y en el ofro, el
documental de autor, en el cual yo (...) digo algo, de tal forma y de acuerdo a
ciertos criteros estéticos".

John Grierson, considera al documental como "tratamiento creador de la
actualidad" [Howard, 1970:314) lo que evidencia la intencionalidad del creador
por interpretar y tomar una posicion ante la realidad que describe.

En Grierson y en la "Escuela Documentalista Britanica”, de la cual fue
fundador, se da una comprension del documental como instrumento para el
andlisis de la sociedad. En "Canto de Ceildn" (1935) de Basil Wright, se observa un
paralelismao enfre dos acciones: la imagen de recolectores de té y las voces de los
comerciantes y especuladores en la Bolsa de Londres, con lo cual se visionaba el
destino del esfuerzo de los nativos (Feldman, 1991: 41).

Flaherty sefala que aunque la finalidad del documental supone la
representacion de 4a vida tal como se presenta, "esto no implica en absoluto |(...)
que la fur"ucién del director del documental sea filmar sin ninguna seleccion una serie
gris y mondtona de hechos” (Colombres, 1985:58).

La libertad de planificar estrategias, crear estéticamente y tomar una
posicidon ante una realidad, permite al documental poder representar o recrear
dramdticamente esa verdad. El documental tiene con frecuencia una estructura
narraliva, la accion puede ser inventada o escenificada y a veces, interpretada por
actores profesionales.

Aunque esto puede generar discrepancias sobre la veracidad de ese
documento representado, Howard (1970: 314}, considera que 'si excluimos el uso
del material ordenado o esenificado, el documento se limita a la observacion de
hechos que tienen lugar sin ningln arreglo previo o planificacion por parte del
realizador”, Por lo tanto se limitaria al documental al campo noticioso, lo cual no es
su objefiva auténtico.

Flaherty concuerda con la posibilidad de recrear o reproducir las acciones
de la realidad, pero deben surgir "de la misma naturaleza". Este realizador relata
que en su documental, "Sabuy" ("Elephant Boy", 1936-37) hay una trama donde
participan actores ingleses, pero " las 'estrellas’ del film son la jungla, los elefantes y

el nifo indigena (...) la trama no estropea nada, o que si puede estropear es la

300scar Lucién (1990 ) en revista Apuntes N°12, p. 9
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forma en la que sea llevada la misma trama.” (Colombres, 1985: 60)

Feldman (1991:44) considera que filmes como "Roma ciudad abierta” (1945)
y "Paisd" (1946) de Rossellini "constituyeron impactantes documentos reconsiruidos.
Se basaban escrupulosamente en la realidad inmediata, en las contingenicas de la
resistencia italiana, y se despojaban voluntariamente de fodo elemento que
consideraran artificioso”.

El director de documentales, Michael Rabiger (1989:4) dice que "en su forma
mas perfecla, el documental refleja fascinacién y un respeto por la actualidad. Es lo
completamente opuesto al cine de esparcimiento y evasion, ya que se concentra
en la rigqueza y ambigledad de la vidag, tal como es realmente”.

No obstante, es dificil determinar en los términos de actualidad, el grado de
aproximacion que un documental puede tener ante una realidad determinada:
por lo tanto es preferible partir de la premisa de saber qué es lo puede captar un
documental de esa realidad mas amplia, de tal manera que “la escogencia de los
temcé. las modo]idodes de expresion, los tiempos, y en general, las formas
expositivas estén condicionadas por esta particular forma de aproximacion a la
realidad” (Lucién, 1990:12).

3.3 Tipos de documentales

Medrano (1983:33-42) clasifica a los documentales en funcién de sus
intereses temdticos: esfructura femdtica, y su modalidades de produccion:
estructura de produccién '

La estructura temdtica, determina el drea del conocimiento que se quiere
describir con el documental: ciencias sociales: sociologia, educacién, politica o
periodismo; ciencias naturales: zoologia, botdnica o medicina; artes o literatura.

Por su esfructura de produccién los documentales dependen de quién
motiva la necesidad de realizarlos, se distinguen en:

- documental de autor, es aquel donde el realizador observa e interpreta los
hechos de acuerdo a sus creencias e intuiciones personales, para de esta manera
emitir un juicio critico sobre la actualidad. En esta modalidad, generalmente el
director y productor3! se motivan a redlizar el documental y deciden el tema, el
tratamiento y la estética de en la obra.

- documental institucional se realiza por la exigencia y respaldo econdmico de una

empresa o institucion, que generalmente tiene la intencidn de comunicar algo

31 En Venezuela, y en gran parte de los paises latinoamericanos, la funcién del director y del
productor de documentales convergen en una misma persona.
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especifico a sus intereses como organizacion.

Esta distincion no debe ser vista como de manera antagdnica, ya que
pueden complementarse. Una institucion puede pedirle a un cineasta que elabore
un documental sobre un fema determinado. que a la vez sea de gran relevancia
personal para él y de esta manera puede darle un "fratamiento de autor”, lo cual
depende, por supuesto, de la libertad creativa que la empresa le permita al
director.

- También puede darse la co-produccion, donde el autor busca respaldo
econdmico y logistico de una institucion. La motivacién en esta modalidad varia

segun sea las necesidades de la investigacion.

Terres (1985:57-60), se basa en una clasificacién que puede complementar a
la propuesta por Medrano, donde el autor parte de lo que denomina "términos
réspecﬂvos de la relocién de presentacion” que son el destinador, el proceso
observado y el destintario segin manifieste una funcidn de expresidén, de
conocimiento y de comunicacion.

La 'funcic')n de expresion: oforga primacia a la estética como una necesidad.

La funcion de conocimiento: da prioridad a la busqueda de una descripcion y
registro cientifico, por ejemplo el documental etnografico o histérico.

La funcidn de comunicacion: manifiesta el interés por emilir mensajes

diddctlicos, publicitarios o de propaganda.

Funciones de Presentacion

Expresion Conocimiento Comunicacion
Director + = )
Proceso observado - + =
Destinatarios . - - +

En el cuadro el signo (+) representa el rol principal de los términos de presentacion
y el signo (-} el rol secundario.

Con las clasificaciones de Terres y Medrano podemos hacer una
interrelacion tentativa donde podemos observar que en los documentales de
autor, hay una tendencia a la preminencia de una funcién expresiva (poéticos,
artfisticos) y/o una funcién de conocimiento (etnogrdéficos, histéricos), donde se
busca someter la expresion del aufor y la relacion de este proceso con el

espectador al desamollo del proceso observado.
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Mientras que en los documentales institucionales, por sus objetivos
organizacionales, se puede observar una fendencia hacia la funcién comunicafiva
(educativo, publicitario o cientifico) donde las codificaciones establecidas en el uso
del medio y las modalidades de comunicaciéon con el espectador, ademds de los
intereses de la institucion, es lo que van a determinar el desarrollo y la presentacion
del proceso observado. Esta es la modalidad de documentales de la serie "Camina
con BuenPie", objeto de nuesira investigacion. _

.Terres, considera que las fres funciones: expresion, conocimientfo vy
comunicacidn, estdn copresentes en los documentales y no son excluyentes entre
si, por lo que la relacién entre las funciones y los tipos de documentales deben ser

entendida bajo esa perspectiva.

3.4 El proceso de produccion del documental

| La produccién cinematogrdfica involucra una accién de creacion vy
planificacion. "Es uﬁo actividad cuyo propésito es la creacidn de un plan para la
realizacidon de un filme que si se ejecuta genera una situacién con resultados
preconcebidos, que pueden o no fraer efectos colaterales indeseables y/o
negativos” (Cardozo, 1990: 22)

La planificacién y sistematizaciéon del proceso de produccion de
documentales depende bdsicamente de la de estructura temdtica que se va
llevar a cabo (documental antropolégico, periodistico o artistico). Simén Feldman
(1993:34) considera que dependiendo de la naturaleza del hecho que se va a
describir se organizard el proceso de produccion: "una ceremonia folkldrica no
exigiria un nivel de planificacion similar al de un documental industrial”.

Feldman (1993:34) observa el guidn "como la descripcidn escrita de la obra
a redlizar {...) su contenido debe ser lo suficientemente explicito para permitir un
adecuado plan de frabagjo’.

Existe una distincion entre guion argumental: el creado para un film
ficcionado, donde se registran todas las variables que intervendrdn en la pelicula
con la finalidad de confrolarlas; y guion documental: pensado para servir de apoyo
o esquema en un documental. Feldman (1993:35) sefala el guidon argumental
permite una aproximacion mas detallada al tema; mientras que el documental
"estd obligado a dejar un margen mayor a lo fortuito”.

Esta menor estructuracién del guidn documental se deriva de la
imposibilidad de controlar lo contingencia de la realidad. Filmar de manera directa

en el medio natural donde se manifiestan los procesos o fenédmenos implica la
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posibilidad de que se manifiesten efectos colaterales imprevistos que intervengan
directa o indirectamente en el rodaje, es por ello que el guibn documental debe
de ser lo mds "flexible” posible y ademds, tratar de suponer los diferentes escenarios
que pudieran presentarse.

No obstante, esta imposibilidad de controlar las variables imprevistas, no
descarta la posibilidad de enriquecer el documental pues los efectos que suceden

forman parte de la dindmica misma del proceso que se describe.

A continuacion describiremos una planificacidn que puede tener un
documental dependiendo de su mayor grado de “control" sobre el tema a
investigar. Aclaramos que |a siguiente es una manera de describir un proceso de
produccion desde una perspectiva estructurada y sistematica, mas cercana al
guidn argumental, el documental por sus caracteristicas inherentes, puede o no
cefirse a ese modelo; o hacerlo hasta un nivel determinado. En la serie "Camina

con BuenPie" se trabajd en funcion de una planificacion similar.

Pre-produccion :

Fo;e preliminar donde intervienen tanto variables intelectuales, técnicas y
financieras, que conllevan a la redlizacidon de una idea. Durante esta fase se
elaboran estrategias que permiten "predecir” las variables y posibles imprevistos
que pueden surgir antes, durante y después del proceso creacion cinematogrdéfica.

Este periodo sigue varias etapas: ‘

* Debate de ideas y elaboracién del guidn:

Feldman(1993:34) recomienda para la elaboracidén del guién documental

perseguir los siguientes objetivos:
a) determinar de manera clara y explicita la finalidad del documental y el
publico al que se va a dirigir.
b) describir dekﬁ[lcdomenfe las escenas y los elementos previsibles.
c) describir sélo tentativamente la escenas poco previsibles.
d) completar el guién cuando ya se tienen todos los elementos
materializados en imdgenes y sonido.
* Determinacion del tipo de produccion: de autor o institucional o en co-
produccién. Esta gestion es la labor fundamental del productor.

» Contratacion3? de personal y pemisologia. Se selecciona el personal técnico, de

32 Este punto es de importancia, especialmente por los derechos de aulor de la obra
documental. Para una mayor informacion sobre este aspecto consullar: Antequera (1993):
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produccion, talentos y extras. Se gestionan todas las instancias legales para la
filmacion: permisos y contratos

* Plan de pre-produccion: se elabora un esquema operativo que incluye todas las
aclividades que deben cumplirse para realizar el documental. Se planifica vy
establecen pautas de produccion y rodaje, mediante técnicas de cronogramas. El
plan de pre-produccion permite visualizar el tiempo total de realizacion del
audiovisual.

* Elaboracion de costos de produccion y presupuesto: se definen y calculan las
distintas partidas mediante un desgloce presupuestario.

+ Desgloce de guidn y plan de rodaje: el director, su asistente y el productor
organizan el desempeno del rodaje en funcion de los recursos v la posibilidad de

articularlos en el momento preciso.

Produccion

En esta etcba se lleva a cabo la implementacion del plan de rodaje y se
registra la efectividad del mismo. Durante esta fase se desempena la elaboracion
tangible de la idea abstracta del guidn a fravés de la articulaciéon de toda la
logistica prevista en el plan de produccion estructurado. Mediante el registro del
productor de campo y la elaboracion de informes diarios se evalia el desempefio
de la produccion.

Post-produccidn

Fase Ultima del proceso de produccién. En esta etapa se realiza el revelado
y copiado de la pelicula para ser dispuesta en el montagje. Se seleccionan vy
esfructuran las secuencias en funcién de lo preestablecido en el guién y a los
cambios que durante la produccidn y post-produccion se sucedan. Se organizan los
planos de una manera secuencial légica con el fin de cumplir el fin Ultimo del

documental: fransmitir la realidad captada. Finalmente, se distribuye y exhibe.

Tal como explicamos anteriormente, esta organizacién de la produccion es
una estrategia flexible, en muchos casos el documental no seguird algunos de los
pasos anteriormente descritos. No obstante, consideramos que las tres etapas
basicas: pre-produccién, produccién y post-produccién deberian generarse en la
mayoria de los documentales debido a las condiciones de selectividad, estética Yy
posicion autoral inherente a este género audiovisual.

"El nuevo régimen del Derecho de Autor en Venezuela".
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3.5 Posibilidades educativas del documental en la television infantil

El documental es un excelente recurso en la elaboracion de mensajes de
interés diddctico debido a que represenia una realidad de modo explicito y veraz.
La premisa de verdad inherente al documental da crédito a los mensgjes que
transmite. Esto es de suma importancia para contribuir en la formacién de criterios
claros y cercanos a la objetividad.

Los modelos conductuales que se presentan en el documental son tal cual
suceden en la redlidad, igualmente las consecuencias que se derivan de ésta. Esto
permite al nifio hacer una interpretacién de los efectos que se deriva de esa
conductas.

El documental muestra realidades que muchas veces son imposibles de
acceder directamente por el nino. Puede conocer desde lugares distantes, como
las Pirdmides de México, el desierto del Sahara o la Luna; hasta "introducirse”
dentro del cuerpo humano y vigjar por el forrente sanguineo.

Por su posibilidades de representacién, el nino tiene una fuente importante
de conocimiento historico en el documental. Mediante representaciones de
épocas remotas el nino puede comprender mejor los procesos del devenir de la
humanidad.

El documental también es fuente valiosa para la estimulacion en la toma de
una actitud critica hacia el mundo y su esencia humana. Gracias a los
documentales, se han podido guardar imagenes de especies casi exfintas, sucesos
culturales y sociales dificilmente posibles de recrear. Es1.o resulia de gran valor ya
que el nifo puede interpretar lo pasado y optar por un presente y un futuro
mejores.

La posibilidad de poder expresar de una manera artistica una realidad,
puede motivar la percepcidén del nifio y capturar su atencidon. El lengugje
audiovisual puede ser explotado oportunamente en éste género lo cual puede
resultar muy significativo, tanto en la posibilidad de despertar el interés del nino;
como en la de contribuir en el enriquecimiento estélico del nino.

El documental puede ser un medio eficiente para la bUsqueda del
entendimiento de las diferencias e igualdades que existen en todas las culturas. El
nino de igual manera como puede conocer su contexto histérico inmediato,
puede comprender culturas diferentes a la suya y adoptar una actitud pro-social. A
este respecto Flaherty considera que el mundo de hoy necesita de la comprension
entre los pueblos. "debido a su misma naturaleza. el documental se halla en

condiciones de aportar una contribucién importante, tal vez la mdas importante en



ese sector' (Colombres, 1985: 57-58).
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4. LA FUNDACION DEL NINO

4.1 Mision, vision, objetivos, financiamienfo

La "Fundacién del Nifo", es una institucion privada sin fines de lucro con una
sola misién y un mismo objetivo: los nifios. Desde su creacion en 1964, ha prestado
atencién y protecciéon integral a la infancia venezolana mediante diferentes
programas asistenciales, educativos, culturales y recreativos.

Con una sede y 22 seccionales distribuidas en todos los estados de

Venezuela, la "Fundacién del Nifio" mantiene su vinculo con el nifo venezolano.

M ision

Bajo el principio fundamental "devolver a los nifos sU derecho a ser ninos",
esta Institucion se ha trazado la mision de

"Ofrecer atencidn a la infancia venezolana para contribuir a su desarrollo
integral, y en especial brindarle oportunidades para que disfruten de su derecho

a la recreacion".

Vision

“Consolidarnos como una organizacion con cobertura nacional, que
desarrolle programas que respondan a las necesidades de los ninos y la
comunidad".

Valores institucionales
* La Familia como céiula del desarrollo social.
* La equidad vy la solidaridad.
* La identidad nacional.

* La paz individual y social.

Objetivos generales:

* Contribuir a la promocidén y defensa de los Derechos
del nifo.

* Formar valores y actitudes favorables al desarrollo social,
tales como: trabajo, cooperacion, solidaridad, tolerancia,
autoestima.

* Propiciar el desarrollo fisico y mental a fravées del
deporte.
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* Confribuir a la educacion integral de los nifos.
*Fomentar en los nifos los juegos y tradiciones
venezolanas

*Cultivar el amor por el pais propiciando el intercambio

entre ninos de diferentes regiones.

Programas

Para cumplir estos objetives la "Fundacion del Nifo" ha disefado a lo largo
de su existencia varios programas a nivel nacional que brindan atencién a un toial
de 483.626 33 nifos.
* Cenlros preescolares y malernales: brinda asistencia social, educativa, nutricional
y de salud a nifcs en edades comprendidas entre 0 y é anos, hijos de madres
trabajadoras de escasos recursos econdmicos. Existen 212 centros en toda
Venezuela que atienden a una poblacidn de 26.241 infantes.
* Casa de los ninos: programa de educacion exira escolar, dirigido a la poblacion
escolarizada y no escolarizada, entre 7 y 14 anos, quienes reciben atencion
especializada para el uso positive de su tiempo libre. En estas casas se les da
oriemccién pedagdgica, se les dictan talleres (teatro, canto, danza, deportes).
Actualmente existen en 118 casas a nivel nacional gue reciben un total de 14.414
ninos.
* Comunicacion para nifos: tiene como objelivo primordial proponer lineamientos
para la elaboracion de una politica comunicacional, @ través de mensgjes que
contribuyan con la formacién y recreaciéon del nifio.
* Cultura y recreacion: ofrece una visidn general de nuestra cultura, historia y
fradiciones, a través de visitas guiadas a museos, galerias y sitios histdricos. También
organiza campamentos vacacionales y otras actividades que estimulan las
habilidades y conocimienlos de los ninos. Atiende un niumero aproximado de
425014 nifios
* Salud y asistencia social: tiene como finalidad contribuir con el bienestar fisico,
mental y social de los nifos, a fravés de centros pedidtricos ubicados en varios
hospitales nacionales. La Fundacién, ademds les ofrece actividades recreativas y
educativas, que le permiten adaptarse el medio hospitalario. Hay un aproximado

de 17.957 ninos beneficiarios.

33 Estas cifras fueron tomadas del Informe Anual 1995 de la "Fundacién del Nifio"



49

Financiamiento:

Por ser una organizacion no gubernamental (ONG) sin fines de lucros, la
Fundacion del Nifio, no recibe ingresos directos del Estado. El dinero que se percibe
es a lravés de donativos recaudados en las campafnas que hace lag direccidon de

Promocion e Imagen Corporativa, a empresas privadas y publicas.

4.2 Politica comunicacional televisiva de la "Fundacion del Nino™
4.2.1 antecedentes: Sopofocientos y Los del Galpon
La Fundaciéon del Nino consciente de la significacién y el impacto de la
television en la sociedad venezolana, ha fratado tener una participacion en la
elaboracion de programas infantiles que estimulen el desarrollo social y educativo
de los nifos, tal como lo demuestran: "Sopotocientos” y "Los del Galpon®.
"Sopotocientos34, se dio entre los afos 1972-74. Auspiciado por lo
Fundacion del Nifo y producido por Educatel, el programa estaba concebido
especiolmen‘re para lo ninos en edad pre-escolar (3-6 anos). Su objetivo era
estimular la formacién de hdbitos y valores durante los primeros anos del nifo vy
complementar la educacioén recibida en los planteles pre-escolares. El programa
abarcaba tépicos como lenguagje y comunicacion, razonamiento y creatividad,
estructura familiar, hdbitos higiénicos, habilidad matematica, ambiente natural y
cultural, dédndole importancia al sentimiento nacional.
Se produjeron alrededor de 132 programas, cada uno tenia media hora de
duracion, estructurados en 3 areas:
- Familiar: donde se presentaba a una familia venezolana.
- Parque de la imaginacion, actuaban nifos: Pablito y Tinila
personajes de la fantasia: "Potamito”, "Dona Coco" y "Rascon
Comoncho".
- Titeres, canciones, dibujos animados
Todo esto bajo la concepcidn fécnica de la educacion pre-escolar y

adaptado a las necesidades particulares de percepcién, aprendizaje y recreacion.

"Los del Galpdn” se fransmitié enfre 1989-1993. Surgié con el objetivo de
concretar una opcidn televisiva en la que los nifos latinoamericanos se vieran '
reflejados.

34 parg mayor informacion sobre Sopofocienios, consultar la iesis, Delgado, Coral (1974):
"Interpretacion de los valeres transmilidos por el programa Sopolocientos”,
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Sinopsis: en un barrio de cualquier ciudad latinoamericana, un grupo de ninos
descubre un galpdn abandonado. El lugar estd lleno de objetos viejos a los que los
nifos le dan una nuevo uso a partir del uso de su imaginacion. El galpdn se
convierte en el ceniro de juegos de los ninos.

Se realizaron aproximadamente 48 programas. Primero se transmitieron por
Venezolana de Television. Luego, Radio Caracas Televisidon, adquirié 25 programas.
Sin embargo, a pesar de su large periodo de incubacion, el éxito no fue el

esperado.

Bdsicamente ambos programas salieron del aire por problemas de
presupuesto, entre otras razones. Lo costoso de las producciones impide mantener
un proyecto a largo plazo, especialmente, si el ente que lo patrocina es una
organizacién sin fines de lucro, carente de un superavit que le permita afrontar
econdmicamente un proyecto de television infantil.

Este es uno de los puntos condicionantes en la nueva politica
comunicacional televisiva de la "Fundacion del Nifio". La crisis econdmica impide
hacer programas dé television de larga duracion, por lo que el tiempo maximo de

la nueva serie es de 1 minuto, 30 segundos.

4.2.2 politica comunicacional actual: programa "Comunicacion para los Nifos"
Como resultado de discusiones e investigaciones recientes, la "Fundacion del
Nifo" ha determinado que el objetive fundamental de‘ su politica comunicacional
para los ninos, debe ser:
"La fransmision de valores en los nifios como medio efectivo para formar un
civdadano capaz de participar en la construccion de una sociedad mejor'.
De este modo el venezolano que se prepare hoy, tendrad manana la
capacidad de levantar una mejor sociedad sobre las bases de esos valores.
Conjuntamente la “Fundacion del Nifo", infenta fomentar en la opinidn
publica un ambiente menos propicio a la violencia y de mayor conciencia sobre los
derechos del nino. Ademds de ayudar e integrar en la sociedad venezolana a los
grupos de la poblacion con mayores desventajas sociales:
*los ninos menores de siete anos

*los ninos en condiciones de pobreza extrema.
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En orden jerdrquico, la "Fundacion del Nifio" establecio los siguientes valores
como prioritarios en la formacién infantil venezolana 39
a) Sentimiento de identidad nacional: sin amor al pais es imposible luchar por él. El
nifo estd rodeado de informaciones negativas sobre su lugar de origen y sobre si
mismo, scomo esperar que dentro de este contexio pueda desarrollarse un
venezolano capaz? Por lo tanto es necesario mostrar a nuestros ninos la
importancia del conocimiento de nuestras raices y estimular la conciencia de una
idenlidad nacional.

b) Bien comun: conjunto de actitudes de convivencia ciudadana que el individuo
debe desarrollar para poder vivir en comunidad. Es importante transmitir al nino,
desde sus primeros anos, que actitudes como el respefo y cumplimienfo de Ias
normas civicas, la cooperacion, el orden y todas aquellas actifudes que faciliten la
vida social, especialmente en las grandes ciudades, hacen posible que se mueva a
un mejor ritmo, ese inmenso engrandje que es la sociedad.

c) Responsabilidad: una sociedad serad mds equilibrada y mas justa, en la medida
en que cada uno de sus ciudadanos esté consciente del valor de su compromiso
para con ella. La sociedad es un fodo que requiere de la suma de las partes para
funcionar corectamente.

d) Honestidad: este es quizds uno de los valores mds maltrechos en nuestros dias.
Por eso, es preciso estimular en el nifo la idea del trabagjo y el esfuerzo consiante
como Unicos medios de obtener el bienestar econdémico.

e) Amor y respeto al medio ambiente: el medio ambiente debe ser entendido en
este caso como la globalidad del entorno fisico donde el nifo se desenvuelve y se
desarrolla: la naturaleza, los parques, las playas, los rios, las quebradas y el entorno
urbano.

Para alcanzar estos objetivos la "Fundacién del Nifo" disend el programa
Comunicacidn para Nifios, que tiene como finalidad la transmision de mensajes a
tfravés de los medios de comunicacién social, capaces de contribuir en la formacion
del nifo, que permitan reforzar cada una de las cinco dreas consideradas

prioritarias. .

El programa Comunicacion para los Nifios fiene por lineamientos generales:
* Alcance nacional, se pretende que la comunicacidn llegue a los nifos de todos los
niveles socio-econdmicos y que contribuya en su formacién ciudadana.

* Establecer nuevos pardmetros de recreacion, en los diferentes medios de

35 En funcién de estos valores se disefié la serie "Camina con BuenPie”.
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comunicacion social, a través de mensagjes positivos.
* Reflejar la filosofia de la Fundacion del Nifo y la labor realizada a fravés de cada
uno de sus programas.

Beneficiarios:

Todos los nifios de 5 a 14 afos, de dreas urbanas y rurales, de ambos sexos,

a nivel nacional.

objetivos especificos

* Contribuir a sembrar en el nifio valores idéneos que le sirvan de guia para crecer
como mejor persona y ciudadano.

* Llevar a los nifios la alternativa de un enfretenimiento sano y favorable a su
desarrollo.

* Mantener al nifio informado sobre los acontecimientos de su comunidad, pais y
planeta. _

* Hacer a los nifios participes y potenciales agentes de cambio a los problemas de
su enforno.

* Mofivar a los ninos, mediante el ejemplo de ofros, a canalizar sus energias hacia
actividades relacionadas con la cultura y el deporte.

* Servir de refuerzo a los programas de educacion formal

* Ayudar al nino a acercarse a los valores de la cultura nacional y universal.

necesidades y expectafivas:
* Crear programas que sean de agrado a los ninos.
* Satisfacer la necesidad del piblico infantil, de una programacion amena, que al

mismo tiempo transmita mensgjes que estimulen su crecimiento integral.

programas: _

* Microprogramas para television: que insertos dentro de la programacion
cotidiana, contribuyan de forma sistemdatica y constante, a formar en los nifos
valores consonos con el hombre que el pais necesita. Por necesidades de nuestra
investigacion, en este trabgjo sélo haremos referencia a los microprogramas de
television de la "Fundacion del NiRo".

* Periddico infantil: que constituya una posibilidad pedagdgico-informativa para
mentener al nino informado sobre su entorno, complementando a la vez la

formacion escolar.

* Emisora de radio para los nifios: que represente una alternativa en formacion,
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diversion y medio de expresidn de los nifos. Este proyecio ha sido concluido, se

introdujo en CONATEL, con el fin de conseguir el otrogamiento de la F.M.

4.2.2.1. principios de diserio para los programas infantiles de television

*Los ninos deben ser profagonistas y receptores de cada mensgje. Cada micro
debe invalucrar unc o mas nifios que protagonicen una situacion posible, donde el
valor a fransmifirse quede al descubierfo, de manera clara y sencilia.

* Bl caracter de los mensajes debe ser positive vy constructive. No es necesario
mostrar el hecho negafivo para que descubramos su iado opuesto. La idea es
buscar la vision optimista y esperanzadora,

* £l mensaje debe ser espontdneo y generarse como consecuencia de ia situacion
mosirada, nunca debe darsele fratamiento aleccionador.
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5. TEORIAS DE LA IMITACION, DESAFIO y MOTIVACION AL
LOGRO

Haremos una breve exposicion sobre los principios psicolégicos
fundamentales sobre los cuales se sustenta el disefio de la serie "Camina con

BuenPie".

5.1 Aprendizaje por observacion: la imitacion de conductas

El estudio de los efectos de la television sobre los nifos se basa en las
investigaciones sobre el aprendizaje por observacion: el cual hace referencia a una
situacidn interpersonal donde un sujeto (observador) aprende o adqguiere las
conductas realizadas por ofro (modelo). Paralelamente, conoce las consecuencias
(refuerzo vicario] que se derivan de ese comportamiento, las cuales sirven de

estimulantes para adoptar o no ese comportamiento. (Bandura, 1978:49).

5.1.1 La imitacion

Praceso mediante el cual una persona adqguiere o asimila el
comportamiento efectuado por un modelo. Por medio de la imitacion, las
persohos pueden aprender conductas nuevas o bien modificar conductas ya
adquiridas.

Gabriel Tarde (1900), afirmaba que la sociedad era un agregado de
individuos cuya unidad procede del instinto que cada persona tiene de imitar. Los
cambios dentro de una cultura son realizados por individuos altamente creadores
que luego los demds imitan. De esta manera, Tarde consideraba que la sociedad
era "el comportamiento ‘inter-mental' de ciertos individuos unidos por una
reciproca imitacion” (citado por Nisbet, 1982:33).

Piaget, (1982:59-60) considera que la capacidad de imitacion comienza a
manifestarse en el nino aproximadamente a los dos anos de edad. Su aparicion y
desarrollo permite al individuo la evolucion de las conductas posteriores.

El proceso de imitacidn es bdsico para adquisicicion del lenguagje,
costumbres, estilos de vida, denfro de cualquier cultura.

5.1.2. Modelo

El cardcter fundamental del modelo es servir de paradigma o patrén para la
imitacion o estimulacion por parte de otros. El modelo puede ser vivo o real: el de
contacto directo, su padre o un amigo por ejemplo; o simbdlico: que pueden ser

iconicos, como por ejemplo los que se manifestan mediante algin medio
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audiovisual (cine, tv}; o verbales, como los tomados de historias o relatos.

Caracteristicas de los modelos:

Son mulfiples las caracteristicas -fisicas, individuales, sociales- que acentian la
potencialidad de un modelo, entre las de mas importancia se encuentran:
a) nivel de competencia o experticia
b) fama o celebridad
c) status social
d) connotaciones de poder social o econdmico
e) edad
f) sexo
g) conducta afectiva
h) grado de parentesco

i) coincidencia de creencias con el observador

Estas caracteristicas del modelo influirdn en el deseo o no del observador
por imitar su conducta, por lo cual puede ser considerado como un pseudo-

reforzante.

5.1.3 Refuerzo vicario

Consecuencia que se produce por el comportamiento realizado por el
modelo. Estimula a su imitacién o inhibicidon. Se imitardn aquellas conductas del
modelo que hayan sido positivamente reforzadas, ‘mientras gue se inhibiran
aquellas que hayan recibido un refuerzo negativo (castigo) (Bandura, 1978) .

Mediante el reforzamiento vicario un nifio no sdlo aprende una conducta a
través de la observacion del modelo, sino que también aprende cudndo es
apropiado actuar o evitar actuar de una determinada manera o si es oporfuno o
no hacerlo.

Esto no significa que para que se dé la imitacion tienen que estar presentes
las gratificaciones o castigos, el observador puede emular la conducta del modelo
mediante la simple observacién, codificacién y retencién, aunque éste no reciba
refuerzo alguno.

Son muchos los estudios que han examinado las condiciones en las que

tienen lugar la imitacién36. Las conclusiones mds generales que se han establecido

36 Algunos de estos experimentos pueden consultarse en Bandura y Ross, 1963: reforzamienio
vicario e imitacion; Hapkiewicz, 1974 "los efectos de lo real vs la los modelps imaginarios de
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confirman a la imitacidn como medio para explicar y suscitar cambios en la
conducta social de personas de todas las edades y culturas. Tanto si los individuos

observan los modelos de la vida real o de reconstrucciones simbolicas.

5.1.4. Identificacion

La identificaciéon es un proceso psiquico mediante el cual un individuo
asimila la conducta de un modelo con el cual guarda un vinculo afectivo. El
observador adopta atributos personales, actitudes, valores, creencias y acciones
de los modelos (Mussen, 1986).

De esta manera la identificacion se concibe como un intento de representar
(imitacién) a un modelo que es envidiado, por las grafificaciones que recibe o por
el poder que tiene de recompensar a ofros. Generalmente se da en una relacion
interpersonal que despierta un deseo de ser como ofra persona a fin de gozar de
beneficios como afecto, o recompensas.

Los psicoonaliﬁiosy consideran a la identificacién como un mecanismo de
defensa del yo38, que confribuye a la configuracion de la propia personalidad. El
sujeto actia paulatinamente como el modelo, asumiendo sus caracteristicas
esenciales.

Distinguen enire:

a) Identificacién primaria: ligada a la incorporacién oral¥?, el nifio asimila las
cualidades de una persona significativa (la madre) mediante la alimentacion. Las
personas no son vivenciados como individuos sino corlno alimentos. Se incorpora
sélo aquella parte del objeto que resulta valiosa mientras que se rechazan aquellos
aspectos valorados como negativos.

b) Identificacién secundaria: permite el paso a identificaciones mdas maduras,
internalizando la relacién con las figuras paternas e interviniendo en la
estructuracion del aparato psiquico. El nifo desea hacer las mismas cosas que sus
padres, internalizando sus actitudes ante la vida y todas las prohibiciones y normas

que va unido al hecho de querer vivir de acuerdo a los principios paternos. Con la

agresion”; Liebert, Neale Davidson, 1976: "La tv y los ninos".

37 Chazaud, J: Nuevas tendencias del psicoandilisis, Herder, Barcelona 1981

38 Mecanismo psicologicos inconscientes del yo (proximo a lo consciente) que pone en
funcionamiento la persona para daliviar la angustia que deriva del conflicto enire las
exigencias del ello (instintos primarios) que enfran en coniradiccion con el superyo (marco
moral).

37 fase oral: primer esaldio del desarrollo de la libido y la sexualidad. La relacion de objelo se
expresa significativamente a fravés de las conductas de nutricién, que contienen las
primeras experiencias de amor-odio; incorporacion-rechazo
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resolucién del complejo Edipo-Elecira0 |as figuras paternas se infroyectan de una

manera mads organizada formando parte del "super yo"(moral).

Cada persona estd influida en sus lazos de identificacién por distintos
modelos, construyendo de acuerdo con los mismos su "ideal del yo": modelo al que
el individuo intenta ajustarse y que le sirve de referencia para valorar sus
realizaciones. Sobre el ideal del yo se emprende el proyecto de autorealizacion en

el sujelo.

Chomibxart [1982) Se basa en el estudio del procesa de identificacion del nific con
los personajes de la television.

Chombart afirma que hay ciertos aspectos involucrados en la relacion del
nino con el personagje, los cuales se revelan por medio de la inferaccion y esta
realiza cuando el nifo discrimina enire lo que para el es posilivo 0 negativae con
relacion al personaje.

Los personajes ¥ su universo de fanlasia sustituyen las adversidades reales, y se
frata de compensar en esa forma la frustracion gue el nifio siente cuando
abandona ese mundo imaginario.

Chombart, definid la idenlificacion como un proceso psicolégico en el cual
el nino asimila un determinado aspecto a otra persona y se transforma total o

parcialmente sobre el modelo de dicha persona.

" El poder social: representado por la atribucion de recompensas y castigos: el
status: posesion de honores o reputacion; sexo, la raza o estereotipos nacionales,
entre otros, actian como agentes motivantes para que se dé una identificaciéon
con el modelo que ostenta alguna de estas caracteristicas.

Esto indica gue la identificacion es un proceso selectivodl. Los individuos
disciernen entre lo que ellos les gustaria ser, y por lo tanto se identifican con el
modelo que tiene los rasgos mds cercanos a ese ideal, ademds de evaluar Ias

recompensas o reivindicaciones que obtiene el modelo con su comportamiento.

40 Edipo: (hijo-madre); Electra:{padre-hija) complejos que suponen un deseo sexual del nifio
hacia el padre de sexo opuesto. El temor, sentimiento de culpabilidad y la angustia que
causa la incertidumbre del castigo del padre del mismo sexo, hace que el nifio se identifique
0 incorpore con el progenitor del mismo sexo.

41 La idenlificacion se hace mas selecliva a medida que ocurre la madurez biologica vy
psicolégica del individuo.
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La imitacién y la identificacién se complementan enfre ambos y le permiten
al individuo lograr el aprendizaje social: méfodos de socializacion (Light, 1991: 31-35).
La imitacidn permite al sujeto aprender a hacer cualquier tarea practica, lecto-
escritura, normas, comportamientos, conjuntamentfe el ser humano asimila o
adquiere las conductas ya cuando tiene cierto raciocinio, de los modelos de
identificacion: personas importantes en su vida, padres, hermanos mayores, amigos
o personas de su misma edad que ellos ven que se han destacado, que han tenido
éxito, para ellos. El doctor Pedro Delgado??, dice que los nifos "tratan de ser iguales
al modelo que se les presenta. Por eso los ninos continuamente se identifican con
personajes como "Superman”, o "Los Power Rangers”, porque quieren adquirir las

caracteristicas de ese ser que les da poder, capacidad de adaptacion.”

5.2 Teoria de la Resfsfencia o del Desafio

"Lo que no mata fortalece"
F. Nietzche

Jacqueline fue abandonada por su madre alcohdlica y colocada en un hogar
adoptivo(foster home). Su madre bioldgica solamente la fue a buscar cuando el
padre adopfivo asesind a su esposa. Jacqueline fue abusada por los novios de su
madre y frecuentemente pasaba hambre. No obstante, la nifia salia muy bien en
el colegio y tenia muchos amigos cercanos. Se casd con un hombre que ella
considera su mejor amigo. Y se convirtio en la "madre para mis hijos que yo nunca
fuve". Ella estd muy consciente del dolor contfinuo de su nifiez, pero al mismo
tiempo esta orgullosa de cémo sacd su “..vida del fuego. Fui probada y sé que
tengo una gran fuerza". (Laign, 1992: 40-41)

Jacqueline es uno de los tantos los ejemplos sobre los que se sustenta la
teoria 0 modelo del Desdfio o de la Asimilacién. Este modelo, (Challenge Model),
estructurado por el psiquiatra Steven Wolin43 y su esposa Sybil Wolin, intenta
explicar la capacidad que tfienen algunas personas provenientes de familias
disfuncionales44, para construir una vida plena y significativa, a pesar de haber

tenido una infancia fraumdtica. Esta capacidad, es definida como Resistencia o

42 pr. Pedro Delgado, medico psiquiatra, en enlrevisla personal realizada el 26-07-94
43 sleven Wolin, M.D. profesor de psiquiatria de la Universidad de Georgetown. Sybil Wolin.
M.D, Ph.D. en psiquialria. Universidad de Georgetown

44 £l término familias disfuncionales hace referencia a las que atraviesan por problemas de
pobreza, alcoholismo, narcodependencia, abusos o maliratos.
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Asimilacion (resilienc:e)45. mediante ésta no se trata de escapar o evadir el pasado
dificil sin sufrir dafio alguno; mds bien los individuos, conscientes de su dolor, se

sobreponen ante éste, y superan la adversidad. (Wolin: 1992)

5.2.1 antecedentes del modelo del Desafio

El modelo del Desafio perlenece a las teorias psicodinamistas, entre las
cudles se encuentra el psicoandlisis, que le dan gran importancia a los procesos
psicologicos internos de la persona. Busca la comprension de los conflictos
inconscientes, las defensas psiquicas y la motivacion afectiva de la conducta
normal y patologica.

La psicdloga Anne Roe, (1945) fue de los primeros investigadores en estudiar
la resistencia o asimilacion, en su libro "Alcohol, science and society” (Alcohol ciencia
y sociedad), concluye que los hijos abandonados por alcohdlicos, en manos de
hogares adoptives, logran también salir adelante al igual que los hijos de padres no
alcohdlicos.

En 1950, la Asociacion Médica Americana (American Medical Association),
reconoce al alcoholismo como una enfermedad, poniendo el terreno para la
industria del tratamiento que tomard raices durante las proximas dos décadas.

Para los anos 80, duranie el gobierno de Reagan, el "movimiento de
rehabilifacion” habia comenzado a extenderse en fodo el pais. Hablar sobre
adicciones y ofros secretos familiares no sélo era usual, sino que se puso de moda a
fravés de los shows de conversacion de television (TV talk shows). En "..todas partfes
parecia que alguien habia sido afectado por algo: alcohol, drogas, comida, sexo,
dinero. Hasta chocolates, ir de compras o frotar “( LAIGN, 1992: 40).

A partir de los 90 cuando se comienza a cuestionar los procedimientos afines
a los movimientos de rehabilitacion. Sybil Wolin piensa que el boom de la industria
de la rehabilitacién conllevé a que la gente exagerard sus problemas, hasta el
punto "..en que se volvio ridiculo, cada persona que enconfraba una falla en sus
padres, se volvia una persona disfuncional y cada uno decia que tenia una
enfermedad. El "movimiento de rehabilitacién" ha hecho que decepciones ftriviales
se conviertan en enfermedades mentales' (Wolin:1992 citado por Laign, 1992: 41)

45 Ambos términos son fraducciones hechas del conceplo "resilience", no deben ser
considerados como la traduccion formal de dicha palabra. Sin embargo, por necesidades de
entendimiento de la investigacion, las emplearemos como equivalentes de "resilience”
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5.2.2 el modelo del Desafio o de Asimilacion: cémo los sobrevivienfes de familias con
problemas superan la adversidad

El enfogue del Desafio estd basado en enfrevistas y datos recopilados
durante 20 anos de experiencia clinica y 3 estudios pafrocinados por el gobierno
sobre 30 individuos y mds de 200 familias, efectuado por los doctores Steven y Sybil
Wolin.

El modelo del Desafio, una teoria del yo, profundiza en el proceso del
"espejo" descrilo de manera extensiva por los psicoanalistas. El modelo propone
que la capacidad de asimilacion "evoluciona a partir del momento en que el nino
reinterpreta la imagen distorsionada que de si mismo ha recibido durante su
inferrelacion con sus padres (familiares o medio ambiente). Metafdricamente,
cada fuerza que compone dicha capacidad se comporta como una "espejo
alternativa”, en el cual los nifios pueden encontrar imagenes mads satisfactorias de si
mismos” (Woliny Wolin, 1992).

Atribuye una gran importancia a la interpretacién subjetiva, de acuerdo a lo
establecido por Jerome Kagan en su propuesta, el desarrollo psicolégice deberia
evaluar el poder dé las impresiones subjetivas del nifio sobre su propia conducia,
en lugar de medir influencia objetiva de los padres sobre los nifios (The Nature of
the Child, Basic Books, 1984)

Wolin, considera que en el modelo del Desafio la familia y/o el contexto
nocivo no es estimado Unicamente como una fuerza destructiva ni determinista: el
hijo de narcodependientes, tendera a ser norcodependieme, sino que se
transforma en una oportunidad de crecimiento para los nifios.

Los sobrevivientes padecen al crecer en una familia disfuncional y estan
conscientes de sus heridas durante foda su vida, sin embargo, para estos nifios la
hostilidad de su contexto vital y familiar, es un reto que los impulsa a experimentar
y a responder activa y creativamente.

Wolin, cuestiona el modelo de Rehabilitacion porque hace énfasis en las
consecuencias psicologicas negativas permanentes en Ios. ninos que crecen en
familias disfuncionales o en un medio muy desfavorable. Este enfoque lo denomina
como el modelo del Dafio y lo supone como una "profesia del desastre”. En este
modelo los niRos son pasivos y carecen de recursos para ayudarse a si mismos. En
consecuencia su destino es sufrir y crecer como adultos psicopatologicos.

Estudios cldsicos, en el campo del alcoholismo han demostrado que los nifios
de padres alcohdlicos tienen 2 a 4 veces mds posibilidades de convertirse en

dependientes de la bebida que los hijos de padres no alcohdlicos. Estos resultados
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han apoyado al enfogue de la Rehabilitacion o del Dano.

Sin embargo. Walin dice que las cifras anteriores significan que entre 15% vy
30% de los hijos alcohdlicos repetirdn el patrén paterno de adiccién. Pero "zdénde
queda el otro 75% de los nifios que logra romper con los patrones del pasado vy
distrae el interés de los investigadores para descubrir como lo haceng”. Esto intenta,
precisamente de descubrir la teoria del Desafio o de la Asimilaciéon. (Wolin y Wolin,
1992)

EL MODELO DEL DANO
Familia disfuncional —— dana —— Nifio — sucumbe Adolescente
Contexlo adverso Adulto
Patologias

EL MODELO DEL DESAFIO
Familia disfuncional — dana —— Nifio —— sucumbe  Adolescente
Contexto adverso es un reto se recupera Adulfo

" Patologias

capacidad de asimilacion

5.2.3. El"Yo" resistente o asimilador )

El modelo del Desafio supone que los nifios que han logrado condicionarse
a situaciones de exirema dificultad y las han superado, lo hacen mediante "fuerzas”
humanas (capacidad de adaptacion). De ahi el nombre "Yo asimilador” (o
resistente), "aquel "yo" que es capaz de afrontar ciertas circunstancias negativas y
de sortearlas con éxito mediante sus capacidades personales'4. Segin Wolin vy
Walin,(1992) estas fuerzas que permiten al individuo adaptarse al medio nocivo son
las siguientes:
al Peneliracién e intuicion

Una especie de refinamiento psicolégico que comienza cuando el nifio
tiene la sensacién inicial de que la vida de su familia es extrafia, o poco normal.
Esta fuerza se transforma paulatinamente en un conocimiento sistematico del
problema de la familia, hasta convertirse en: empatia, capacidad para entenderse

a si mismo y a los demds, y tolerancia hacia las ambigledades.

46pr, Pedro Delgado, medico psiquialra, en enfrevista personal realzada el 26-07-94
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b) Independencia

Capacidad de separase de la familia: se inicia con el distanciamiento
selectivo durante periodos de gran tensién (abusos de narcéticos, sexuales) o
ruptura familiar, se evidencia posteriormente con el desprendimiento emocional y
un mayor alejamiento fisico, y culmina con la capacidad de vivir "aparte” de la
familia y de relacionarse con sus miembros de manera racional y voluntaria y no
como consecuencia de presiones internas o exigencia iracionales.
c] Relaciones afectivas

Facultad de establecer relaciones amistosas y satisfactorias con los demas.
Se inicia con intentos selectivos de vinculacidn con personas ajenas al nucleo
familiar o con los propios padres cuando se encuenfran en condiciones
emocionales para hacerlo. Paulatinamente se manifiesta una busqueda activa de
comunicaciéon con otras personas, hasta culminar en la creacion de lazos afectivos
mutuamente gratificantes, caracterizados por intercambios balanceados y una
preocupacion madura por el bienestar de los demas y el suyb propio.
d) Iniciativa

Tendencia a buscar el logro, alcanzar la superacion y el liderazgo. Comienza
con experimentos de ensayo y error en el medio fisico, pasando por conductas
dirigidas hacia ciertas metas en una gran variedad de actividades, hasta culminar
en el disfrute de nuevos proyectos y el gusto por resolver problemas mas dificiles.
e] Creatividad

La visualizacién y resolucién de conflictos iniernos' mediante formas estéticas.
Se inicia con el juego dramdatico destinado a ofrecer compensaciones por alguna
carencia. Continda a fravés de intentos de auto expresion artistica y culmina con la
reafirmacion del arte como una alternativa de vida plena.
f] Humor

Ver lo comico en lo tragico. Un derivado de la creatividad, el humor
también comienza con el juego, evoluciona hacia la capacidad de ver Ia
conducta de la familia como absurda y culmina con la habilidad de reirnos de
nuestro dolor emocional y nuestras desgracias.
g) Moralidad

Una conciencia informada que se manifiesta inicialmente como la
capacidad de discernir entre el bien y el mal, dentro y fuera de la familia; se va
construyendo un sistema de valores basado en principios morales y culmina en un

proyecto de vida para servir a los demas, a la comunidad y a la sociedad.
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Adicionalmente, el socidlogo Robert Ackerman, de la Universidad de
Pennsylvania, piensa que algunos mecanismos de defensa considerados como
inconvenientes tales como "negacion’, "regresidon”, o "evasion” pueden en realidad
considerarse como comportamientos funcionales si el nino de manera efectiva los

utiliza para poder sobrevivir en un ambiente enfermo (Laign, 1992:42)

5.2.3.1 el yo asimilador: Innato o aprendido

Estas fuerzas de adaptacion siguen una evolucion durante la interacciéon del
nifo con su contexto fisico y familiar. Wolin dice que estas fuerzas se incorporan al
Yo y tienden a hacerse permanentes en el individuo bajo el concepto de
"capacidad de adaptacion”,

Wolin no cree "que uno puede crear algo nuevo en otra persona, si no tienes
el talento para ser creativo, no te vas a convertir en artista. Pero hay muchas
caracteristicas parcialmente desarrolladas, que pueden desarrollarse mdas alld y ser
aplicadas a problemas actuales para buscar una solucion.” (Laign, 1992: 41).

De hecho las "escuelas deberian ensenar a los nifos cdmo superar algo
malo”, dice el terapista Herbert Gravitz. “Resistencia (o Asimilacién) no es una
caracteristica innata. Es una capacidad que nos ganamos y que se consigue
trabajando continuamente” (Laign, 1992: 41).

El psiquiatra Pedro Delgador piensa que la capacidad de adaptacién de
una persona, mas bien, es el producto o una unidad entre lo que ha aprendido en
su medio ambiente (socializacién) y su personalidad bds-k:o: cualidades innatas.

La terapista Jane Middelton-Moz en su libro "Will fo survive" (El deseo de
sobrevivir), dice que muchos nifos que vienen de problemas toman consuelo y
fuerza de una variedad de fuentes no convencionales. Le preguntd a
sobrevivientes de familias en una encuesta que coémo desarrollaron estas
caracteristicas de resistencia: a varios los ayudd una mascota cuando se sentian
mal, ofros recibian consuelo de la naturaleza; ofros, de libros. (citado por Laign,
1992:42).

5.2.3.2 caracteristicas del nifio resistente o asimilador
En 1984 el investigador, James Anthony identificd cinco caracteristicas de los
llamados "nifios invulnerables”. Segun Anthony, los nifios resistentes:
* Saben atraer y utilizar el apoyo de los adultos.
*Tratan de manejar o dominar su ambiente. Tienen sentido de su propio poder y

muchas veces se ofrecen a ayudar a los demds.
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* Desarrollan un alto grado grado de autonomia a temprana edad.
* Se involucran en varias actlividades o proyectos y les bien en la mayoria de las
cosas que intentan hacer.

* Son sociables con los demds y hacen sentir bien a los demds. {Laign:1992:41)

5.2.3.3 terapia

El método terapéutico que se sigue en el modelo del Desafio se dirige a
identificar y sacar provecho de los infentos exitosos de superar el pasado gque
hayan realizado los sobrevivientes. Al identificar las fuerzas en los individuos, el
Modelo les brinda la energia para sobrellevar las frustraciones y exigencias propias
del proceso de cambio de sus vidas.

La ferapia del Desdafio, incluye un componente educativo. En lugar de
enfatizar las heridas de la infancia; se concentfra en ayudar al sobreviviente a vivir
sano psicoldgicamente como adolescente y como adulto. "Saber como danan las
familias disfuncionales a los ninos es de poca utilidad para ensefiarles a protegerse
contra los confliclos de sus padres y desarrollarse integralmente (...] El
conocimiento sobre los procesos adaptativos, al contrario, es una excelente
herramienta para ensenarles a superar la adversidad asociada con la vida diaria en
un hogar con problemas”(Wolin y Wolin, 1992)..

5.2.3.4. limitaciones de la Resistencia o Asimilacion

sTodos los nifnos que tienen buenas capacides de adaptacién durante su
nifez crecen y se convierten en adultos fuertes? Esta es una pregunta que aidn los
investigadores no han podido responderse de manera clara.

Algunos estudios han encontrado que:
* Ninos gque han sido considerados resitentes durante los primeros cinco afos,
mostraban un bagjo en desenvolvimiento o funcionalidad para el momento en que
llegaban al tercer grado.
* Mientras que 22 de un grupo de 41 nifos abusados, eran considerados
"competentes™’ a los 12 meses, solamente 4 de 18 confinuaban siendo
"competentes” para el momento de su ingreso al pre-escolar.
* La mayoria de los 62 personas que respondieron gue eran resistentes como nifios,
estaban saliendo adelante con sus responsabilidades adulias a la edad de 30

anos. Pero un numero significante dijo que no estaba satisfecho con sus vidas.

47 gl término "competente” en el senfido de nuestra invesligacion se refiere a ser capaz de
solventar su situacion de adversidad; o capacidad adaptativa (resilience).
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(Laign, 1992: 42)

Esto indica a la mayoria de los investigadores que la "resistencia” (capacidad
de asimilacion) es una cualidad mutable que fluctia con el tiempo y las
circunstancias.

Esto se adecla con la premisa no determinista en el que se sustenta el
modelo del Desafio: no todo el que atravesd por una situacidon traumdatica,
necesariamente se enferma o fracasag; igualmente no toda persona que logra salir
adelante ante una situacion adversa, serd ‘resistente” o invulnerable toda su vida.
Sin embargo, el enfoque del Desafio frata de estimular a los individuos a descubrir
y aprovechar sus capacidades adaptativas para poder solventar la situacion

fraumdatica o de crisis situacional.

5.3 Teoria de la motivacidn al logro

Esta teoria guarda una relacién con la teoria del Desafio, ya que en ambas
el individuo entrerﬂc una adversidad o una necesidad, mediante sus
potencialidades internas.

McClelland (1974: 24), uno de los exponentes de la teoria de la motivacion,
dice que la motivacion o necesidad de logro "consiste en un patrén de
pensamientos y de sensaciones que se asocia con la planificacién y el esfuerzo en
la consecucién de un meta de excelencia”.

Esta fuerza o impulso (motivacidn-necesidad de logro) organiza la
percepcion, el aspecto cogniscitivo y la accién de manera que la situacion
insatisfactoria existente sea modificada segin el interés del individuo.

La motivacion al logro figura entre los motivos aprendidos socialmente, los
cuales son intrinsecos a la condicién humana. Su aprendizaje se inicia durante las
primeras experiencias infantiles a través del sistema educacional informal del pais
(la familia, los medios masivos de comunicacion, las interacciones de grupos de
diferentes niveles) y se van integrando a la personalidad del individuo.

La motivacidon al logro es un proceso paulatino y moderado donde el
individuo va adoptando patrones de excelencia, donde existe una relacidn
comparativa con lo ejecutado anteriormente. El individuo se traza metas u
objetivos medianos que le permitan alcanzarlos con empeno. Estas experiencias se
van grabando en sus personalidad y sirven de incentivo en el planteamiento de
nuevos retos.

Debido a su condicion social, existen diferencias entre culturas, clases o

grupos sobre la manifestacion de esta necesidad (McClelland, 1974:23). La
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motivacién al logro estd relacionada con la jerarguia de valores#® de una
sociedad, de ahi que sean diferentes, tanto la intensidad como la concepcién
misma de logro, entre los distinfos grupos sociales.

Partiendo de de la cultura occidental, McClelland, establce el siguiente

patron caracteristico al individuo motivado al logro (denifro de este hemisferio)

5.3.1 La persona motivada al logro
McClelland, resume las cualidades que caracterizan al Individuo motivado al

logro: Sindrome de la motivacion al logro, en:

- Actuacion en términos de excelencia: se exige niveles altos en el cumplimiento
de su objetivo.

- Responsabilidad individual: tiende a ocupar posiciones en las que pueda asumir
directamente las responsabilidades de lo que hace.

- Confrola su destino: es consciente de su accidn sobre el medio, no abandona los
hechos a las situaciones de la fatalidad o al azar.

- Riesgo moderado: asume los refos en los que estd consciente que puede
conseguir éxito.

- Se contempla un futuro @ mediano y largo plazo: las fareas que inicia las visiona
con limites de tiempo amplios.

- Actitud objetiva y realista: evallia racionalmente sus limitaciones y las exigencias
del medio y coordina su actuacion de acuerdo a ambas.

- Retroalimentacion constante: la superacion de nuevés retos le permite apreciar
su evolucion personal al compararlos con los de experiencias pasadas.

McClelland, considera que la motivacion al logro puede inculcarse en

cualquier persona, a través de la educacion informal: familia, medios de

comunicacién social y frato con demds personas o grupos; la educacion formal:

estimulos progresivos de los docentes y mismo sistema educativo; o mediante la

orienlacion psicoldgica.

48 | g jerarquia de valores esta tratada en el 1er capitulo de esta investigacion.



II. PROPUESTA AUDIOVISUAL
"CAMINA CON BUENPIE"
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2.1 Proceso de diseno

“La Fundacidn del Nifio" ha decidido rescatar un espacio en la television para
comunicarse con la poblacién infantil y contribuir con la formacion de ciudadanos
capaces de responder con asertividad a las demandas de Venezuela en su
proceso de desarrollo. Respondiendo a ese objetivo, un equipo de profesionales
de la empresa cinematografica "Cinesa"4?, trabajd durante seis meses para disefiar
una nueva serie infantil que se adaptara a las necesidades y espectativas de los

ninos venezolanos.

2.1.1 Argumentos que justifican la elaboracion de un programa infantil

* La crisis socio-econdmica impera cambiar estructuras morales individuales
y grupales mediante modelos que motiven la biUsqueda del cambio.

* La ausencia de mensajes positivos que le permitan al nifo visualizar una
esperanza de logro frente al bombardeo constante de malas noticias, catdastrofes,
guerras, delincuencia, las cuales aumentan la frustracion y la percepcion fatalista de
la vida. "

*Demostrar la importancia de la solidaridad y del apoyo familiar en el
proceso de formacioén de los nifnocs.

« La ausencia de una conciencia de nacion que le permita al nino crecer
con la visidbn de alcanzar un proyecto de desarrollo colectivo. Es preciso elaborar
mensajes y programas que contribuyan con la formaciéon del sentido de identidad
nacional.

* La crisis de valores que vive el pais redunda en el aprendizaje de valores
tomados de ofras sociedades, con situaciones distintas, que no se amoldan con
nuestra idiosincracia y contexto histérico. En necesario inculcar valores positivos en
la infancia, cénsonos con nuestra realidad como nacidén que orienten su
comportamiento de una manera adecuada.

* La tendencia a la pasividad y a estar encerrados en casa, limita las
posibilidades de desarrollo personal de los nifios. Estimular el buen uso del tiempo
libre mostrando diferentes alternativas, es una de los objetivos que deberian tener

presentes los programas infantiles.

49 "CINESA" (Cines, Sociedad Anénima), es una produciora cinematografica creada el 19 de
marzo de 1958, bajo la idea de Ernesto Oteyza y en sociedad con Luis Guillermo Villegas
Blanco. Tiene una amplia frayectoria en el dmbito de las producciones institucionales, entre
las que se destacan "Pefrdleo en Gofas' ([Maraven), "La Imagen Geogrdafica" (Banco
Provincial) y "CVG Guayana para Venezuela” (CVG).
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La presencia de la televisibn en los hogares venezolanos,
aproximadamente el 90% posee televisor. Ademds, el nino dedica mas fiempo a
ver television, en busca de distraccién y eniretenimiento, que a ofro medio de
comunicacion social.

« La ausencia en la programacién infantil venezolana de alternativas de
aprendizaje y conocimiento. Los programas infantiles de felevision sdlo cumplen
una parte de las necesidades de los nifios: el entretenimiento. Son necesario, por lo
tanto, mensajes que contribuyan a complementar el vacio de informacion vy
conocimiento.

- Responder a las necesidades y filosofia de la "Fundacion del Nino",
institucién cuya objetivo priomordial es ofrecer atencion infegral a los nifios

venezolanos.

2.1.2 Estrategia creativa para la realizacion de nuevo proyecto
audiovisual infantil

"Cinesa” consituyd un grupo mullidisciplinario, para la elaboracién de una
nueva propuesta ‘comunicacional infantil que se adaptara a la politica
comunicacional de la "Fundacién del Nifilo". El equipo estuvo infegrado por:

Dr. Pedro Delgado (psiquiaira), Diego Fresan (publicista), Carlos Oteyza
(cineasta), lic. Maite Rotaeche (comunicadora social), Freddy Véliz (creativo) y
Mario Marval (asistente de produccion).

Las discusiones se basaron en la lectura y estudio de materiales tedricos y
practicos, de alli que, previo a cada reunién, hubo un frabgjo de bisqueda,
seleccién y andlisis de informaciones. Se consulfaron instituciones relacionadas con
nifios, especialistas en la produccién de television infantil y se evaluaron varios
programas de television.

Los principales aspectos analizados fueron:

* PUblico infantil. Estadios de desarrollo, gustos televisivos actuales,

necesidades de eniretenimiento y educacion.

* Caracteristicas socio-educativas de la poblacién venezolana. Niveles de
pobreza, deficiencia de la educacion nacional. Necesidades posibles de
safisfacer con la television.

* La Fundacion del Nifio: objetivos, filosofia, misidn, politica comunicacional.

*La television infanlil exiranjera y venezolana. Caracleristicas de los

programas infantiles de television: quién los fransmite, cudl es el mensqgje,
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relacion con los gustos de los nifos. Discusidon sobre algunas series
audiovisuales infantiles: "Los del Galpdn” (Fundacion del Nifio), "Hay que oir
a los nifios” (R.C.T.V), "El Club de los Tigritos"(Venevisidn), "Nubeluz'0. Dibujos
animados como "Los Simpsons". Micros de la "Unicef'. Programas de
teleteatro de la Television Cubana. Igualmente se analizaron testimoniales
con adultos: serie de "Lagoven" realizada por Cinesa
* Discusion de la teoria " El yo asimilador”. Se observé el video referente a
esta, teoria de fitulo:3Como superan la adversidad los sobrevivientes de
familias con problemas2”.
* Ventajas y desventajas de los testimoniales, de la ficcidn y de los dibujos
animados.
* Posibilidades de ufilizar los medios de comunicacién social para la
formacion ciudadana.
* Proceso de imitacién de conductas e identificacidén con pares, y modelos

simbolicos.

2.1.3 Principios generales de diseno
Como resultado de las discusiones se fundamentaron los principios
generales de las propuestas a disefar:
* Estimular a la accién enseflando modelos de conducta que persiguen crear
actitudes positivas hacia la soluciéon de problemas.
* Evidenciar el valor y la utilidad de las po1enciclidccfes internas de la persona
frente a las dificultades.
* Entretener y educar al espectador infantil. De una manera amena, divertida
mostrar mensajes que les permitan al nifio conocer y aprender experiencias

que le sirvan para su crecimiento personal

2.1.4 Propuestas audiovisuales

Luego de las discusiones de varias ideas, se crearon dos propuestas
audiovisuales:

2.1.4.1"Cuando sea nino quiero ser"
La idea de "Cuando sea nifo quiero ser” es mostrar testimonios reales de
ninos que asimilan alguna situacién que les resulta dificil convirtiéndola en un

desafio que los impulsa a querer superarla.

S0 Los episodios de Nubeluz estudiados fueron los transmitidos por Televen.
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Su objetivo es demostrar a otros nifos que pudieran estar en condicion
similar, que es posible vencer las dificultades y lograr satisfaccion personal.

En cada micro un nific o grupo de nifnos demuesiran, a través de su
experiencia, que para "vencer' alguna situacion adversa lo mds importante es
querer superarla y actuar para lograrlo. Evidencia que la superacion personal es un
proceso que requiere esfuerzo, constancia, disciplina y dedicacion.

La serie se llama "Cuando sea nifio quiero ser" porque pretende fransmitir
gue no es necesario esperar a ser adulto para actuar y trazar metas sobre las

cuales estructuar un futuro y destino mejor.

2.1.4.2 "El camino de BuenPie"

El "camino de BuenPie" muestra que cada persona tiene un potencial interior
que la ayuda a resolver positivamente los conflictos internos para poder lograr sus
aspiraciones. Al utilizar positivamente esa fuerza, se experimenta satisfaccion
personal y se participa con mayor acierto en la construccién de la sociedad.

El "camino de BuenPie" se basa en la mezcla de fantasia y la realidad,
mediante la actudcidon de nifios y la presencia del personaje "BuenPie," que
representa la potencialidad interna del nifo. En cada micro se presenta una historia
en la cual el protagonista tiene una aspiracion, necesidad o deseo. Alcanzarlo
implica enfrentar un dilema porque debe elegir enfre opciones que le son
igualmente afractivas. Una fuerza interior, "BuenPie", interviene en el proceso de
seleccion orientando para que la escogencia sea posi‘ri‘vo tanto para el persongje
como para la comunidad.

Esa toma de decision se orienta por una serie de valores asociados con el
logro de metas asi como con el buen desenvolvimiento en el intfercambio social.
Esos valores son la iniciativa, la dedicacion, el esfuerzo, la constancia, la discipling, la
responsabilidad, el respeto, el afecto, la honestidad, la convivencia, la cooperacion,

la conservacion vy la identidad nacional.

Ambas ideas fueron presentadas a los directivos de la "Fundaciéon del Nifo®,
el 1 de junio de 1995. Como resultado de la presentacion se decidid hacer una
combinacion con ambas ideas en vista de que cada una tenia cualidades

particulares de entretenimiento y aprendizaje que podian integrarse

efecltivamente.
De la asociacion de la cudlidad de veracidad del documental testimonial

de "Cuando sea nifio quiero ser' y la fantasia de "El camino de BuenPie", resultd una



71

nueva idea: "Camina con Buenpie”.

2.1.5 La Serie "Camina con BuenPie"

2.1.5.1 Concepto

"Camina con BuenPie" es una serie de micros audiovisuales infantiles donde
la fantasia y la realidad se complementan para captar la atencién de los nifos y
mosirar mediante la comunicacidn nifio-nifo modelos de conducta positivos y

factibles de imitar.

2.1.5.2 Objetivo

"Camina con BuenPie" tiene la finalidad de estimular a la accidén mediante la
presentacion de nifos que han logrado superar las adversidades y conflictos
personales empleando sus potencialidades internas. Se busca que los ninos
televidentes incorporen nuevas experiencias y modelos de conducta que les

permitan enfrentar los problemas y lograr salir adelante.

2.1.5..3 Descripcion de la Serie

La Serie combina la fantasia con la realidad tal como es el mundo de los
ninos. El persongje "BuenPie" recorre Venezuela buscando ninos que son ejemplo de
constancia y superacion y los presenta a los niflos televidentes.

En cada micro el nino protagonista narra cémo logré solucionar una
situacion dificil gracias a sus ideas, valores, y deseos de alcanzar una meta. Los
documentales testimoniales tienen fuerza de penetracion, ya que cuentan con una
credibilidad que otorga veracidad y aumenta las posibilidades de imitacién. El
espectador se da cuenta de que si un nifno en condiciones similares, o peores a las
suyas, pudo superarse, €l fambién es capaz de hacerlo.

"BuenPie" le brinda a los nifios poder traspasar los limites de la realidad vy la
fantasia, y vivir en un nuevo mundo sin barreras de tiempo ni espacio, muy similar al

de la imaginacion infantil.

Conjuntamente se pretende establecer la formacidn de una simbiosis
donde el protagonisia de la historia demuestra a otros nifios cdmo en base al
esfuerzo, valores y confianza en si mismo, se logra salir adelante; y los nifios
espectadores, generan una refroalimentaciéon que le permite al protagonista

esforzarse adn mads.
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2.1.5.4 El personaje "BuenPie"

"BuenPie" es el personaje animado, que le da magia y significado a la Serie.
"BuenPie" es la fuerza interior, de cada nifio. De tal manera que la animacién dentro
de "Camina con BuenPie" tiene tanta importancia como las historias de los nifos.

Tal como observamos en la parte I, capitulo 2 (los dibujos animados en la
transmision de mensajes educativos”), la animacién tiene la cualidad de permitir
hacer representaciones de conceptos abstractos como: bondad, paz, alegria, de
una manera muy facil de interpretar. Paralelamente, el piblico infantil siente gran
atraccién por los dibujos animados, ya que conjugan recursos viusuales como
formas, luces y color que les estimula la percepcion.

De esta manera convergen dos posibilidades: transmitir en forma sencilla
significados complejos o abstractos y lograr la atencién de los niflos, en un mismo
recurso audiovisual. A partir de estas ventajas se decidio utilizar la animaciéon para
crear un persongje que representara la energia del nifio, su confianza en si mismo,
su potencialidades personales y a la vez que lograra establecer una relaciéon de

empatia enire ambos. Asi nace "BuenPie".

a) caracteristicas fisicas

"BuenPie" es un es una especie de globo de color morado con expresivos
ojos, brazos y piernas largas. Carente de género o distincidn particular ya que se
frata que sea agradable tanto a ninas como a ninos.

Se disefid bajo los conceptos: "espiritu”, "fuerza”, "luz’, "energia”, "bondad”,
"bien", "inteligenia” y "amistad™.

Se les dio esas ideas a los artistas: Mauricio Anteri y Jorge Blanco, para que

hicieran su interpretacion de éstas.



JORGE BLANCO
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Como se puede observar entre ambos disenos hubo una gran similitud
Finalmente se les mostrd ambos dibujos a varios nifios quienes escogieron al

"BuenPie" disenado por Mauricio Anteri.

Mauricio Anterid!, comenta que "BuenPie" nacié de una manera muy
particular. "Cuando uno hace los bocetos de un persongje que estd creando
siempre parte de un "mono”, que es un dibujo muy esquemdtico y simple de la
figura, para observar e idear los movimientos, luego se va perfilando. Como en
readlidad no se queria nada preciso, yo siempre volvia a este monito en los
bocetos... y me dije bueno y por qué no hacer una cosa tipo monito y luego la
refinas, incluyendo las expresiones que debian tener, y asi fue saliendo por si solo
(...) entonces quedd como una bolita o un pedazo de plastiinag que se le pueden
dar diversas formas".

Esta figura esquemadtica tiene la ventaja que el nifio la puede dibujar sin
mayor dificultad como pudiera ser con otro personaje. Esto facilita la presencia de

la serie en el nino y una cercania con el personagje "BuenPie".

b) caracteristicas psicoldgicas

"BuenPie" represenia el potencial interno de la persona que lo ayuda a
resolver sus problemas. Es la posibilidad que cada quien fiene de actuar con
iniciafiva, creatividad e inteligencia ante las dificultades.

Es un personaje muy activo, se divierte, prccﬁc:d deportes, pinta, viaja por
Venezuela, hace amistades, es conservacionista, siembra, estudia y le gusta la
musica. "BuenPie" frata de abarcar odas los aspecios de la creacion humana con
el fin de poder llegar a todos los nifos del pais cuyas realidades e historias son
distintas.

"BuenPie” no es un maesiro, ni un "sabelofodo”; por el confrario, éf representa
las debilidades y fortalezas de todos los nifios. Se equivoca, duda, pero sigue
adelante porque "BuenPie", es la busqueda del crecimiento personal.

c) el nombre de "BuenPie"
El nombre "BuenPie" tiene varios significados:

* Buen comienzo, generaimente cuando algo se empieza comrectamente
se dice que se hizo con buen pie.

S1 Mauricio Anteri, en enirevista personal realizada el 04-09-94
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« Camino correcto, o andar por buen camino.
* Buena base, paso firme o seguro.

* Ir por buen camino, hacer el bien.

"Camina con BuenPie" por lo tanto es una invitacién a andar o ir por un

camino corecto con un paso firme y decidido.

Durante el disefo del persongje y de la Serie, surgio la interogante de cédmo
se deberia escribir el nombre del personaje. La palabra "Buenpie”, pudo crear una
polémica, especialmente en los nifios a quienes se les ensefia que antes de "p" se
escribe "m", lo que resultaria "Buemple”.

Se consultd al especialista de la lengua castellana, Alexis Marquez, quién
indicé que aungue se puede escribir "Buenpie”, por ser un nombre propio, para
evitar las confusiones anteriormente descritas lo mds recomendable era que, entre
ofras opciones, se unieran ambos 1érminos, pero con particularidad de darle la
sensacion de separacion a la vez, mediante la escrifura con mayusculas de la
primera letra de cada palabra y el subrayado de Pie: "BuenPie”. De esta manera se
puede mantener la individualidad de un nombre propio y evitar confusiones

ortograficas.

2.1.5..5 El video clip
Como estrategia publicitaria se decidid la creacidén de un video clip que
permitiera presentar al nuevo personaje "BuenPie” de una manera original y a la

vez despertar curiosidad en los nifos.

El video clip integra la animacién, como recurso expresivo para atrapar a los
nifios, y la realidad donde varios nifics interactian con "BuenPie” mientras entonan

la cancion de la Serie.
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"Camina con BuenPie"
letra: Freddy Véliz
musica: Daniel Grau

Con "BuenPie" yo vengo
Con "BuenPie" yo voy

El es el esfuerzo
mi fuerza interior

Me gustan los juegos
y la diversion

Aprendiendo ando
Aprendiendo voy

Caminemos juntos
anda con "BuenPie"

Unele a este grupo
vente U fambién.

2.1.5..6. Los documentales testimoniales

La serie "Camina con BuenPie" se basa en micros documentalesd?
testimoniales, donde se recrea la vida de nifos que realizan actividades diversas
que implican esfuerzo y creatividad. El documental testimonial se basa en la relato
de un hecho o aspecto de la vida real.53

En su amplitud como género, el documental brinda una libertad de planificar
esirategias, crear estéticamente y tomar una posicion ante una realidad, ademds
de permitir poder representar o recrear dramaticamente esa verdad (Flaherty
citado por Colombres, 1985: 60). Los micros de "Camina con BuenPie" se basan en
esds posibilidades narrativas y expresivas por medio de las cuales se intenfg
mostrar de la manera mas fehaciente la vida cotidiana de los nifiocs y contribuir con

la ensenanza de modelos posibles de imitar.

92 En |a parte I, capitulo 3: "el documental como alternativa educativa’, hacemos algunas
descripciones mas especificas de este género audiovisual.
53 pe la Mota, Ignacio: "Diccionario de la comunicacion”, Paraninfo, 1988.
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Los documentales de la serie con "BuenPie”, por ser producidos para la
"Fundacién del Nifio", son del tipo institucional®4, de estructura temdtica enfocada
a la educacion, conforme a la clasificacidn de Medrano (1983:33-42). Y segun
clasificacion de Terres(1985:57-60), su finalidad o funcién es de tipo comunicativa, la
cual se manifiesta el interés por emitir mensajes didacticos al publico infantil
(destinatario).

Aungue en los micros de "Camina con BuenPie" hay una creacién artistica
donde al director se le permiten algunas liberfadades expresivas que le dan cierto
"fratamiento de autor’, prevalece la finalidad de claridad del mensaje, y el
respeto ante todo, de la realidad.

Los documentales, fienen un sistemdtico plan de pre-producciéon y
produccion, donde se frata de prever todas las variables posibles que intervienen

dentro de la realidad del nino.

a) caracterfsticas de diserio
*"Camina con BuenPie" abarca a nifios de cada regidon de Venezuela,
mosirando siempre un protagonista, una historia y un escenario diferente.
* Cada micro destaca los valores esenciales de la politica
comunicacional de la Fundacion del Nifo: identidad nacional,
responsabilidad, bien comin, honestidad, conservacionismo, y confianza
en si mismo. Como elementos esenciales en el proceso de superacidn
personal.
* Aungue las situaciones contextuales que se presenten sean dificiles, el
mensaje de cada micro tiene tono positivo, optimista y esperanzador.
* Se enfatizan los esfuerzos o logros actuales del nifio. En los casos en que
se muestran sus aspiraciones futuras queda evidenciado que es en el
momento presente cuando ese nifio estd sentando las bases para lo que
desea hacer en el mafana.
* En los micros se intenta enfremezclar las posibilidades de entretener y
educar de modo que el espectador se distrae a la vez que aprende. La
funcion didactica de los micros es presentada de una manera amena y
sencilla sin que el nifno la capte como una obligacién a aprender. Se

descarta la postura discursiva y pedagdgica sobre lo que es bueno y lo

94 En los documentales institucionales se manifiesta la necesidad de una organizacién por
comunicar a un publico deferminado mensajes que le permitan establecer un vinculo enire
ambos.
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que es malo.

» Las historias relatadas son comunes y cotidianas, en la Serie se evitan los
casos extremos o extrafios a la realidad infantil de nuestra sociedad.

« "BuenPie" transmite tanto las historias donde se demuestra los triunfos de
gran relevancia, como los peqguenos grandes logros que los ninos
alcanzan con perseverancia, esfuerzo y confianza en si mismo.

* Bl protagonista del documental testimonial no se muesira como un
héroe, aunque el logro sea de gran alcance, el nifio es presentado en la
cotidianidad de su vida. Se resalta que es un ninc normal.

* El ritmo de edicidn es dindmico y moderno para captar la atencion de
los nifios acostumbrados a la estructura agil de los dibujos animados.

* Bl lenguagje empleado es espontdneo y natural. El protagonista cuenta
€l mismo su historia, lo cual le brinda un caracter veridico y documental.

* La historia que se relata refleja lo mas cerca posible la vida del nifo. Se
evita versionar, anadir frases o ideas que el nino no haya expresado
libremente durante la entrevista. Con esto se intenta mantener el nivel
de realismo de la Serie y maniener la naturaleza humana de los

protagonistas.

b) esfructura
Cada micro testimonial estd integrado por:

* Presentacién animada con la cancién de la serie y la participacién de
"BuenPie”, quien filma con una cdmara de cine e intfroduce al nifo del
testimonial. Esto permite darle unidad de serie, a la vez que mantiene en
vigencia la animacion del video clip de presentacion.

*Testimonial: se escenifica la experiencia del nifo.

* Despedida animada y crédifo de la "Fundacion del Nifio" El personaje

"BuenPie", escribe el nombre del nifio y despide el micro.

c) criterios de seleccion de los nirios
"Camina con BuenPie" implica un frabajo de bisqueda y seleccidn de casos

en toda Venezuela. Los paramétros que rigen esa exploracion son los siguientes:

* Ninos entre 8 y 12 anos, preferiblemente de nivel socio-econdmico medio, bajo ya
que representan a la mayoria del pais.

* Destacado en cualquier actividad que desempene, artes, deportes, trabajo,
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estudio; venciendo con su ingenio una adversidad: fisica, econdmica, familiar o
cualqguiera ofra.

* Capacidad de expresion y comunicacion. El nifo debe tener vivezaq,
espontaneidad, sin miedo escénico para poder transmitir efectivamente el
mensaje. Preferiblemente debe tener un buen vocabulario acorde a su nivel

educativo y a su edad.

d) proceso de enfrevista y creacion de guiones

Los casos de la serie "Camina con "BuenPie”, son el producto de un proceso
de bUsqueda y seleccion. Se inician contactos en varias instituciones donde se
realizan actividades con ninos: teatros, museos, escuelas de arte, instalaciones
deportivas, entre ofras.

Se entrevistan a los adultos encargados directamente de dichas actividades
para la presentacion de la Serie y determinar la presencia de casos posibles. Sobre
la base de la sugerencia de estas personas se conoce y se procede a la entrevista
de los ninos.

Al nifo se le pregunta informalmente sobre su familia, cémo alcanzé su
meta, sus gustos y dénde vive, en funcidon de un cuestionario previamente
elaborado. Se frata de que la enirevista sea sencilla y amena, de esta manera se

frata que el nifo sea lo mdas espontdneo posible.

La enlrevista se graba en videc (hi-8)55 para qbe los miembros del equipo
de produccién evallen la factibilidad de presentar la historia. Se analiza la
expresion del nino, su lenguagje, espontdneidad, imagen fisica y aspecto
psicoldgicos. También se infieren relaciones con el impacto e importancia de la
hisforia y las posibiidades de que hayan felevidentes en circunsfancias similares a

las del caso.

Luego de haber sido seleccionado el caso se visita su hogar y se habla con

sus padres sobre el proyecto. Se les informa sobre la oportunidad que pudiera

55 Aunque grabar la enfrevista en video es de vital importancia en la serie, en algunos casos, se
ha descartado, ya que los nifios no aprobaron que su imagen fuera grabada. La norma dentro
de la investigacién, es informarle al nifio que el video serd para una prueba y carece de oiro
fin, sin embargo, el nino ante una situacion inusual tiende a desconliar naturalmente de Ia
invesligacion. El video también tiene la consecuencia de inhibir al nifio a ser espontaneo, e
incluso, a ser franco en lo que dice. Para reducir ese sesgo, se realiza primero una entrevisia
de aproximacion para que el nifiio tenga confianza con el entrevistador, y posteriormente,
previo a su consenlimienifo, se realiza una segunda entrevista en video.
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tener el nifio de contar su historia a ofros, carentes de modelos de superacion. Si
hay aceptacién por parte de sus padres o representantes. Se procede a grabar

(video Hi-8) las condiciones de vida y el drea fisica donde el nifio se desenvuelve.
Se sugiere el caso a la "Fundacion del Nifo", para su aprobacion.

Luego del consentimientio de la Fundacién, la Gerencia de Produccion
designa al guionista-director para la elaboracion del guiénd6, Se le da la entrevista
tfranscrita, y en video (fambién las imagenes del espacio fisico donde vive el nino).
Fl guionista se rige por lo expresado por el nifio en la enfrevista, y las imadgenes que
sugiere son las del lugar dénde vive. Se concerta, previamente, una entrevista
entre el guionista-director, el nino y su familia en el lugar donde viven. Esto permife
crear un clima de confianza durante la produccién y ademds complementar el
guion.

Se presenta el guidn al equipo de produccion, se discute y se realizan los
cambios posibles.

Luego se le presenta a la "Fundacién del Nifo" para su aprobacion. Una vez
que el cliente acepta el guidn se inicia el proceso de pre-produccién, produccion y

post-produccion de los micros.

2.1.5.7 casos seleccionados para la primera fase de "Camina con BuenPie"

La fase infroductoria de presenta una vision general de los casos que
tfransmitira la serie "Camina con BuenPie" . Hay modelos para diferentes ninos
televidentes (artistas, musicos, deportistas, estudiantes, conservacionistas). Son de
lugares y condiciones socio-economicas distintas, el Unico vinculo en comun es su

deseo de superacién y constancia.b’

Micro "Cuento” (Oswin Gutiémez): 10 anos, vive en "La Candelaria” (Clase media-baja
urbana), familia bien establecida. En su casa le han cultivado desde muy peqgueno

la importancia de conservar el ambiente. Participa en actividades de reciclgje,

56 Guién técnico. En la serie "Camina con BuenPie” no se hace quion literario.
Por ser un guion documenlal, no es rigido como el guion argumental, sin embargo, durante la
produccidén se trata de respetarlo lo mas integro posible.

97 Por razones de coslos y presupuesto los casos seleccionados son del drea metropolitana y
de zonas cercanas. Para la fase [1, se liene conlemplado seleccionar nifos de olras regiones
de Venezuela.
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culturales, deportivas y en trabajos comunitarios. Gracias a una tarea escolar gand

un premio del diario "El Nacional" por escribir un cuento con mensaje ecologico.

Micro "Violin" (Nicolle Rodriguez): 12 anos, vive en "Los Teques" (Clase media-baja
urbana), familia bien establecida, su papd la motivd para que se interesara por la
musica cldsica. Tiene gran sentido de la responsabilidad y compromiso. Mantiene
constancia, estudia musica desde 1991. Excelente organizacion del tiempo.
Integrante de la "Orguesta Sinfénica de Miranda”, que es para mayores de 18 anos
y primer violin de la "Orqguesta Sinfonica Nacional Infantil de Venezuela”, ha viajado
al exterior representando al pais. Dirigid la Orguesta infantil cuando vino el Papa
Juan Pablo [Ten 1996.

Micro "Pintura” (Maikel Benitez) : 13 anos, huérfano de ambos padres. Vive con su
abuela y sus primos en el 23 de Enero (clase bajo-urbana). No se dejé influenciar
por el medio en que vive, descubrié en la pinfura un medio de alcanzar logros.
Autodidacta, buscd ayuda para perfeccionar su técnica. Juega beisbol. Ganador

de un concurso de pintura en Espana.

Micro "Estudio” (Carmen Mileidi Blanco) : 9 afnos, nina de clase baja-rural. Sus padres
viven de la agricultura. Camina entre una hora y media y dos horas para llegar a
la escuela. Es una nifa feliz y alegre a quien le gusta gprender. Alumna promedio

de 3 ©f grado. Vive en Petaquire.

Micro "Nado Sincronizado” (Flor Gonzdlez): 12 anos, vive en Colonia Tovar, padres
agricultores, (clase media-baja, semi-rural), la television le mostré un deporte que
no conocia: el nado sincronizado. Constancia: desde 1990 se dedica al deporte.
Campeona centroamericana. Vive lejos de su centro de entrenamiento: "Pargue
Naciones Unidas". Su familia carece de recursos econdmicos. Para poder vigjar a
competir ha tenido que buscar ayuda en la comunidad donde vive. Alumna

destacada. Meta: participar en las Olimpiadas.

Micro "Canto-cuatro” (Rafael Vicente Badra) : 12 anos, vive en Petaquire (clase
media-baja-rural], familia bien establecida, autotidacta, aprendid a tocar cuatro
con un manual. Quedd en segundo lugar en dos concursos de musica venezolana,

estudiante promedio, le gusta el futbol, tiene sentido de identidad nacional.
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Justificacion de los casos

* Todos estos nifos, a fravés de sus pensamientos y acciones, demuestran que son
capaces de superar obstdculos y alcanzar logros cuando emplean sus
potencialidades internas.

* Tienen cualidades de modelos de identificacion para otros nifos, viven en
condiciones similares a la mayoria de los nifnos de Venezuela y el entorno les ofrece
las similares posibilidades y dificultades. La diferencia es -y ese es el aspecto que
puede generar admiracion y deseos de imitacién- que han conseguido logros
personales mediante su inspiracion, motivacion y constancia pese a las dificultades
que los rodean.

* Son modelo concreto de las consecuencias de la iniciativa, el esfuerzo, disciplina y
dedicacion.

* Redlizan actividades variadas y en algunos casos poco comunes, con esto se
demuestra a los nifios la existencia de posibilidades distintas por medio las cuales
desarrollarse integralmente.

* La condicidon socio-econdmica varia desde la clase media hasta la baja, incluye
tanto dreas urbanad como rurales.

» Cinematogrdficamente es posible hacer micros de gran impacto visual debido al
tipo de actividad que los nifos hacen, a los escenarios donde se desenvuelven y a
la diversidad de sus historias.

* Son ninos con facilidad de expresion, naturalidad y representan la tipologia

antropomarfica venezolana.
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2.2 Descripcién del proceso de produccion

Es necesario sefalar que no tuvimos acceso a la informacién sobre el
presupuesto designado a cada objetivo comunicacional de la serie, ni tampoco de

la serie en conjunto.

El desarrollo de la produccion de la serie "Camina con BuenPie" se llevd a cabo
en un lapso de un ano y cuatro meses.

Para describir esta evolucién, dividimos el proceso en funcién de la pre-
produccién, produccion y post-produccion de cada uno de los objetivos audiovisuales

trazados:

Video clip
* Micro piloto

-« Micros documentales (testimoniales)

Coletillas presentacion y despedida

2.2.1 Produccién del video clip

El video clip de la Serie, por ser estimulo para despertar curiosidad y presentar
al nuevo personaje "BuenPie", tuvo un cuidado especial para el equipo de
produccion.

Por estar compuesto de una animaciéon y una parfe en vivo conformada por
nifios, el video clip llevé mds tiempo de produccién que otros trabajos. Se inicié en
septiembre de 1995 y se concluyd definitivamente en junio de 1996: 9 meses.

Fallas en el concepto comunicacional, en la animacién, técnicas, y

especialmente de talento, originaron la creacion de tres versiones:

2.2.1.1 Primera version

"BuenPie" camina sobre paisajes de Venezuela, hace varias actividades: pinta,
siembra, nada, trabaja, estudia... luego pasa al vivo (estudio de filmacidon) donde
varios nifios caminan al ritmo de la cancién. (Animaciones de flores, drboles,
mariposas, sirven como decorado a la escenografia). Los nifnos divisan a ofro que
estd aislado, "BuenPie" incentiva a los nifos a que lo ayuden y lo infegren al grupo.
Invitan al nifo apartado y todos juntos con "BuenPie". Finaimente el personagje se

posa sobre un fondo con ninos fijos ([anexo N° 1).
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a) pre-produccion

El persongje "BuenPie" se cred en abril de 1995. En julio se ided lanzar la serie @
fravés de un video-clip que despertara infriga en la poblacién infantil. El guidn se
concluyd en agosto de 1995.

Animacién: la animacién del video clip se inicid en octubre y finalizd en
diciembre de 1995.

Vivo: a principios de noviembre se contactaron alrededor de 30 ninos con
edades comprendidas entre 5y 12 anos, de ambos sexos, para actuar en la parte en
vivo del video clip. Los nifios no tenian experiencia actoral. La gran mayoria eran
familiares y amigos de empleados de "Cinesa” y de la "Fundacion del Nino™. Esfo se
debid a dos razones: una presupuestaria, se argumenté que contrar a nifios actores
hubiera elevado los costos y la ofra, de concepto: la "Fundacién del Nifo" no queria
que en el video clip hubiera nifios "estrellas” ya que se intenta mosirar a ninos

"normales”, para hacerlo mds cercano e identificable con los ninos venezolanos.

-Designacion del personal técnico (anexo 2).
_ - Equipo técnico a ulilizar (anexo 2).
- Alquiler de estudio de la "Cuadra Creativa” en Altamira.
- Presupuesto. (Compra de pintura para escenografia, pago de
servicios profesionales: para pintor y electricista, catering vy

obsequios para el talento)

b) produccidén
. El video clip se fimo el dia 10 de noviembre de 1993.
Lo mas dificil de la produccion fue controlar que los nifios "vieran" y sefalaran
algo ficticio: tenian que imaginarse el lugar donde estaria el personaje "BuenPie”.
La necesidad de repetir varias veces los planos fue cansando a los nifos.58 El

talento no estaba acostumbrado a la dindmica de una filmacidn.

c) post-produccion

Las imagenes del video clip se transfirieron a video en "Octavo Arte, c.a"”, el
dia siguiente, domingo 11 de noviembre, de 1995.

La post-produccidon de la parte en vivo del video clip se efectio en "Top
Production , c.a" ese mismo dia.

S8 g equipo de produccion previo esta posible consecuencia, se llevaron juegos y se hicieron
varias dindmicas de grupo con la finalidad de distraer a los nifios.
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La edicién fue desaprobada por el equipo de produccion de la Serie. El ritmo
era lento y los nifios lucian desanimados y sin vida. Ademas, por la dificultad de
controlar que los nifios vieran al mismo lugar, al mismo tiempo, ocasiond problemas
de raccord.

Por ofro lado, hubo un error en el cdlculo de duracién de los dibujos animados.

Se efectUo una segunda ediciéon, a finales de diciembre, tratando de buscar
mds dinamismo en el vivo. Se insertd la animaciéon faltante con los tiempos
adecuados. Sin embargo, tampoco fue del agrado del equipo de produccion.

En enero de 1996, el cliente rechazé el video clip, por considerarlo apdatico y

lento.

2.2.1.2 Segunda version

Se decidié hacer un cambio en el concepto del video clip: planos cerrados de
los nifos realizando diferentes actividades: jugando, corriendo patines, saltando una
cuerda, efc. Finalmente, se integraban en grupo. Al plano Ultimo de esta versién, se le
integrd el plano final de la version anterior.

Se designd a otro director, Freddy Véliz, en vista que el director Alejandro
Bellame, tenia compromisos profesionales.

Esta filmacidon mantuvo similares condiciones técnicas y escenograficas.

al pre-produccion
Para esta version no se hizo guidn.
Se solicitaron varios de los ninos que participaron en la producciéon anterior, (5
ninos y 5 ninas).
- Alquiler del estudio de "Cinesa Video".
- Designacién del personal técnico (anexo 2)
- Equipo técnico a utilizar (anexo 2)
- Presupuesto. (Compra de pintura para la escenografia, honorarios

profesionales: pinfor y electricista, catering).

b} produccion
La segunda version se rodo el dia 23 de enero de 1996.
Esta filmacién resultd mas efectiva que la anterior desde el punto de vista de

su desempeno. La menor cantidad de nifos y la carencia de un argumento preciso,

A
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facilité el trabgjo.

c] post-produccion

Se post-produjo durante esa misma semana, en "Cinesa Video".

Esta version no fue del agrado del equipo de produccién, se sugirid no
presentarse a la "Fundacion del Nifo"; sin embargo, la Empresa, decidié presentario.

A principio de febrero de 19926 se mosird el video clip al cliente. Nuevamente
fue rechazado el producto, por razones similares a las del anterior: lentitud y falta de

vida.

Se decidid cambiar el concepto del video: disminuir la escena en vivo y darle

mayor presencia a la animacién.

2.2.1.3 Tercera version

. Se mantiene la animacion, pero se crean situaciones nuevas: "BuenPie” toca
guitarra, teclea una computadora, y lee un libro. El vivo cambia totalmente, (se
reduce su tiempo previsto): primeros planos de nifos, que giran sobre un rueda,
interpretando la cancién de la Serie. Al final “"BuenPie”, entra en cuadro y se abraza

con dos ninos.

al pre-produccion:
Se designd a Eduardo Morreo, como director y guionista de la tercera versidon

del video clip, en marzo de 19%96.

Se eligid el parque "El Cabdllifo" de Altamira.

Se escogieron 20 nifos de dos colegios de la zona. Tampoco se hizo un
casting para elegir ninos con experiencia en el medio audiovisual, por las razones
antes mencionadas.

-Permisologia. Se gestiond la autorizacion de los padres para
la participacion de los nifos en el video clip, fambién se
solicifo permiso a la asociacion de vecinos de Altamira, para
poder hacer el rodaje dentro del parque.

- Designacion del personal técnico (anexo 3)

- Equipo técnico a utilizar (anexo 3) .

- Solicitud de presupuesto. (Compra de obsequios nifios y
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catering).

a) produccion

Se realizd el dia sdbado 23 de marzo de 1996. De 9am a | pm.

Uno de los errores de la produccion fue no haberle dado a los nifos la cancion
de la serie con antelaciéond?. Se perdid tiempo en ensefarles la cancion del
programa. También hubo errores al escoger ninos muy pequenos: 4 anos (edad
minimay.

Durante la filmacién hubo un problema de iluminaciéon, por estar en
condiciones naturales se tuvo que proyectar la luz con pantallas, el reflejo del sol
incidié de manera directa en los ojos de los niflos lo que ocasiond una rigidez en las

facciones.

b) post-produccion:

La edicién no tuvo aceptacion por el equipo de produccion. Los nifos no
estaban en su mejor momento, o no mostraban alegria. La falta de expresividad se
incrementd por la incidencia de la luz.

Se traté de agilizar el ritmo con una segunda edicién, pero la limitaba el
hecho de que los nifos tenian una correlacion con la letra de la cancién  (play back] .
No todos los nifios lo hicieron como se esperaba, lo que obligd a dejar espacios

vacios.

Se decidié filmar un complemento para solventar los espacios vacios. Se tuvo

que esperar hasta mayo, porque el director tenia compromisos personales.

a) pre-produccion complemento
Para la fimacion del complemento se decidio recurmir a los nifos del coro de Ia

"Casa de los Nifos de Caricuao”. En esta oportunidad se les dio la cancién con
antelacion. Unicamente, cantarian las estrofas que no tenian imagen.

-Permisologia. Se gestiond la autorizacion de los padres para

la participacion de los ninos en el video clip, también se

solicito permiso a la asociacidn de vecinos de Altamira, para

poder hacer el rodaje dentro del parque.

- Transporte para los ninos. (Transporte de la "Fundacién del

59 se solicité a la Gerencia de produccién permiso para darle la cancién a los ninos, pero fue
negado porque se queria cuidar el anonimato de la Serie.
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Nifo"
- Designacién del personal técnico (anexo 3)
- Equipo técnico a utilizar (anexo 3)

- Solicifud de presupuesto. (Compra de obsequios nifos y catering).

b] produccion complemento
El complemento se fimd el 4 de mayo de 1996.
Se emplearon menos pantallas reflectantes con respecto a la vez anterior.
Hobo rapidez en la interpretacién de la cancién y dinamismo en la actuacion
del talento.

c) post-produccion complemento
La edicidn se realizd a finales de ese mes y a principios de junio 1996, debido a

la ausencia de pautas de post-produccion en "Cinesa Video".

"La Fundacién del Nific", finalmente aprobd el video clip, a principios de junio
de 1996. %

2.2.1.4 Proceso de animacidn

"BuenPie" se inicia con bocetos de la manera convencional en papel y |dpiz,
sobre mesa de dibujo.

Luego los bocetos se "scannean”y se archivan en la computadora.

Comienza, entonces, la fase de coloreado electrénico de los dibujos. En
"BuenPie" se utilizaron las aplicaciones de disefo grdfico: "Photoshop”, "The Animation
Stand", "After efects", este Ultimo especializado para composicién, se emplea, entre
olras cosas, en la integracién del vivo (micros documentales) y la animacién de
"BuenPie". "Srata Studio Pro"y " Elecfric Image” permiten hacer composicion de luz,
dar sensacién de tfridimensionalidad y hacer “rendering.é0 de la figura animada.

Luego, de que se concluye la animacion se pasa a video: Betacam SP, (norma
NTSC]J.

60 k| “rendering” es un proceso lagico de calculos pre-concebidos que efectia la computadora
acerca de un objeto (forma, color, iluminacion) y como va a ser preseniado
tridimensionalmente.
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2.2.1.5 Observaciones sobre el video clip

Desde nuestro punto de vista el principal problema en la realizacién del video
clip, fue la eleccidon del talento. Se descartaron niflos con experiencia actoral por las
razones anteriormente explicadas. Sin embargo, si inferimos los costosé! de todas la
producciones del video clip; y la confrastamos con el pago posible de nifios con
experiencia en el medio, posiblemente hubiera sido mdas econémico pagar a los
actores. La experiencia de los nifos hubiera garantizado una reduccién en las fallas
de actuacion, lo que redunda en la disminucidon de tiempo y costos de produccion.

Un inconveniente que influyd constantemente durante el desempeno de
producciéon del video clip, fue la edicidon. Se dependia exclusivamente de la sala de
post-produccion de “Cinesa Video". Generalmente, tenian otros trabajos, y habia que
esperar la oportunidad para editar.

Por otfro lado la premisa de lo sencillo es mejor se cumplié en el video clip. La
primera y segunda version implicd escenografia, alquiler de estudios, animacion para
la escenografia, y la "actuacion” de un argumento. Mientras que el concepto menos
ambicioso: ninos girando en la rueda de un parque publico, fue el que finaimente

consiguid agradar dl cliente.

2.2.2 Produccion de los micros testimoniales

La estrategia de produccién se fundamentd en un enfoque sistematico, pero
previendo la posibilidad de alteraciones o cambios en el lugar de rodaje, debido a
gue en todo documental, la conlingencia de la realidad estd siempre presente.
Todos los guiones de la Serie, fueron creados con esa perspectiva de "flexibilidad"

ante las circunstancias naturales y la imposibilidad, algunas veces, de controlarlas.

2.2.2.1 Micro piloto: "Pintura™
La finalidad, del micro piloto es mostrar al cliente, el concepto de una manera
menos absiracta.

. Por se una producciéon demostrativa, el micro piloto, fue realizado en video:
Betacam SP.

a) pre-produccidn
Durante la primera semana de junio de 1995 se entrevistaron varios nifios entre

los cuales se selecciond a Maikel Benitez, para realizar su historia.

61 No tuvimos acceso a la informacion del costo total de las cuatro filmaciones (2 versiones y 2
complementos).
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" A finales de ese mes se escribid el guidn del micro piloto (anexo 4) a cargo de
Osman Llevaneras (guionista-director).

- Visita de locaciones

- Permisologia (se solicitd la autorizacion para poder grabar
en el bulevar de Catig, y en el Liceo donde estudia
Maikel).

- Designacion del personal técnico (anexo )

- Equipo técnico a utilizar (anexo 5)

- Presupuesto (catering, imprevistos, pinturas para Maikel)

b) produccion
La grabacion del micro se realizd durante los dias 17, 18 y 19 de julio de 1996.
El dia 17 se hicieron los planos en su liceo y en su residencia en el "23 de enero”.
El dia 18 se grabd en el boulevar de Catia, casa de amigo de Maikel.
El dia 19 se grdbé en la Av. Boyacd, y escalinatas de casa de Maikel.

El dia 20 de julio se grabd la voz de Maikel, en los estudios de "Bolivar Films".

c| post-produccion

La edicion del micro se realizé la 21 de julio de 1995, en "Cinesa Video™.

La primera edicién no fue satisfactoria para el equipo de produccion. Exceso
de imagenes -el micro sobrepasd el tiempo establecide-, y lentitud en el ritmo, fueron
las objeciones hechas. La Empresa decidié designar 6 ofro director para que se
encargara de la edicion (Freddy Véliz).

Se hizo una segunda edicidn, en la que se redujo el tiempo y se dio dinamismo

a las imagenes.

Se le presentd a la "Fundacion del Nifo", durante la segunda quincena de
agosto de 1995. En esa presentacion fue aprobada la serie "Camina con BuenPie".

El micro piloto fue considerado como apto para ser transmitido por television.
Se decidieron algunas modificaciones, en base a las opiniones dadas en
sesiones grupales®? de nifios, durante el mes de febrero 1996. Estas modificaciones

no se hicieron sino hasta abril: eliminacién de algunas imdgenes del micro.

En junio de 1996, se compuso la musica original y se hizo la mezcla definitiva. La

62 |a parte 1l describe los opiniones y resultados de las sesiones de grupos de discusion.
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musica del micro tuvo dos versiones en vista que el fono de la primera version era

triste y acentuaba la dureza del micro.

2.2.2.2 Micro "Canfo-Cuatro”

El micro "Canto y Cuatro” se filmod en Petaquire, Edo. Aragua. Por ser una zona
rural carente de télefono, se hicieron dos viajes de pre-produccion para coordinar la
logistica de la filmacién y poder suponer los posibles inconvenientes que pudieran

surgir.

a) pre-produccion
El nino rafael Badra se entrevistd el 16 de octubre de 1995.
1€7 viaje pre-produccién: en marzo 1.996, se informd a la familia que el nifio
habia sido seleccionado para que contara su historia. A mediados de marzo se
empezd a escribir el guidn (anexo ). En abril de 19964, se le presentd al Cliente. Se
solicitaron algunas modificaciones.
2° viaje de pre-produccion: el 30 de abiril, se vigjo nuevamente a Petaquire,
esta vez se informd’a los padres de los nifios (micro "Canto-cuatro”) las fechas de la
produccion: martes, 7 y miércoles, 8 de mayo: Canto-cuatro” .Durante este vigje se
coordino:
- Hospedaje (personal Técnico)
- Autobus de Carayaca, ya que formaba parte de una escena.
- Escuelaq, posibilidad de ambientar las c!-c:ses.
- Designacion del personal técnico (anexo 7)
- Equipo técnico a utilizar (anexo 7)

- Presupuesto (hospedaje, vidticos, imprevistos, obsequio a talento)

b) produccidn

La produccion se realizd los dias 7 y 8 de mayo. Se cumplié con lo estimado
en el plan de rodaje. No surgieron inconvenientes que alteraran significativamente lo
planificado en el guién.

c] post-produccion
Luego de haberse hecho la fransferencia a video se hizo la edicién a

mediados de mayo.
Se compuso la muUsica original en junio, La post-produccién final: insercién de

colefillas de presentacion y despedida, arreglos de sonido y mezcia, se concluyd a
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principios de julio, 1996.

Abrobaciéon de la "Fundaciéon del Nino", en julio de 1996.

2.2.2.3 Micro "Estudio”
Carmen Mileidi Blanco, se entrevistd por primera vez el 22 de julio de 1995
Este micro se fimd a continuacién de la produccion de "Canto-cuatro”, los dias
jueves 9 y viernes 10 de mayo de 1996, tiene similares recurso fécnico y de personal

(anexo 7)

a) pre-produccion
Los vigjes de preproduccién se redlizaron en las mismas fechas que en el
anterior. Se enfrevisté el director Alejandro Bellame, con Carmen Mileidi Blanco, para

hacer una mejor aproximacion a su vida y escribir el guidén (anexo 8).

b) produccion

El jueves 9, se fimo en el salén de clases de Carmen Mileidi, alrededores de la
escuela, y en el Club donde reside la nifa.

El viernes 10, se rodd en casa de la abuela de Carmen Mileidi, diferentes
lugares del camino de Petaquire.

Al igual que en el anterior no hubo inconvenientes imposibles de solventar.

c) post-produccion

Luego de haberse hecho la transferencia a video se hizo la edicion a
mediados de mayo.

Se compuso la musica original en junio.

La post-produccion final: insercion de coletillas de presentaciéon y despedida,
arreglos de sonido.y mezcla, se concluyd a principios de julio, 1996.

Aprobacién de la "Fundacion del Nifo", en julio de 1996.

2.2.2.4 Micro "Violin"

El micro "Violin" se filmd simultdneamente con el micro "Estudio” (? y 10 de
mayo)

Se realizd en Los Teques: residencia de Nicole, "Orquesta Sinfénica de Miranda”,

liceo donde estudia Nicole y varias calles de la ciudad. Y en Caracas: Teatro Teresa

Carreno.
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al pre-produccion

Nicole se enfrevistd por primera vez el 2 de noviembre de 1995.

A mediados de marzo de 1996, la guionista y directora, Geika Urdanta, se
enfrevisté con Nicole. Luego, se comenzd a escribir el guidn (anexo 9) .

En abril de 1996, se presentd el guidn a la "Fundacién del Nifio". Se solicitaron
algunas modificaciones.

Luego de la aprobacion del guidn se realizaron vigjes de pre-produccion a Los
Teques para organizar la filmacién:

- Permisologia. (Socilitud de autorizacion de la Prefectura
para fimar en la calle, vista a la Orgquesta de Miranda, y
liceo de Nicolle).

- Designacion del personal técnico ( anexo 10)

- Equipo técnico a utilizar (anexo 10)

- Presupuesto ( imprevistos, obsequio a talenio)

b) produccion

La filmacion se realizd los dias 9, 10 y 13 de mayo. No tuvo ningdn
inconveniente posible de solventar.

El 9 se filmd en casa de Nicole, Alrededores de su edificio, calles de Los
Teques vy Liceo

El 10 se rodd en la sede de la Orquesta Sinfc’mic:o'JuvenTI de Miranda

El 13 se filmd en el Teatro Teresa Carrefio

c) post-produccion

Se hizo la fransferencia a video, post-produccion y mezcla de sonido la
segunda quinceng de mayo.

A esfe micro no se le compuso musica, ya que la misma fue grabada de la
Orquesta Sinfénica de Miranda. Se concluyd a finales de mayo de 1996.

El cliente lo aprobé en mayo de 1996

2.2.2.5 Micro "Cuento"
a) pre-produccion
Oswin Gutiérrez, se entrevisté el 23 de octubre de 1995.
En marzo de 1996, el director Alejandro Gamero, se entrevistd con el talento Yy

se realizd el guidn (anexo 11).
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El micro tiene 6 locaciones: residencia de Oswin, "Escuela Experimental
Venezuela", alrededores de "La Candelaria”, playas y via del Litoral Central, parque
"Los Caobos" y centro de reciclaje "Recrearte en Reciclaje”

Se realizé dos de pre-produccidon a La Guaira

1€7 viaje de pre-produccidn, el dia 26 de abril, para buscar locaciones.
2° viaje de pre-produccién: el dia 10 de mayo, para gestionar
permisologia.
-Designacion del personal técnico (anexo 12).
-Equipo técnico a utilizar (anexo 12).

- Presupuesto (viaticos, imprevistos, obsequio a talento).

b) produccion

La filmacién se redlizd los dias 21 y 22 de mayo de 1996. Durante la filmacién
tampoco hubo inconvenientes relevantes que alteraran el roddije.

Eldia 21 se filmd en casa de Oswin, Escuela Experimental, alrededores de La
Candelaria, Taller de Reciclaje

El dia 22 se filmé en las playas del Litoral, y via a La Guaira.

c) post-produccion

Se hizo la transferencia a video, post-produccion y composicién de la musica
original durante la segunda quincena de mayo.

Presentd inconvenientes de audio. Oswin Gutiérrez, repitid dos veces el audio
del micro por razones de salud, sin embargo, no resulté éptimo el resultado, lo que
motivd que su hermano, Oswaldo Gutiérrez, hiciera el doblaje.

La post-produccion se culmind a principios de julio, 1996.

e}

La "Fundacién del Nino" aprobd el micro en julio de 1996.
2.2.2.6. Micro "Nado Sincronizado”
a) pre-produccion

Flor Gonzdlez se enirevisto el 31 de octubre de 1995.

En marzo 1996 se vigjd a "La Colonia Tovar" para enfrevista del director
Alejandro Bellame, con Flor Gonzdlez. Se elabord y aprobd el guidn (anexo 13) en
abril de 1996. |

-Permisologia (Se solicitd permiso a la direccion del

"Parque Naciones Unidas", para filmar dentro y fuera de
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la piscina).
-Designacién del personal técnico (anexo 14)
-Equipo técnico a utilizar (anexo 14)

- Presupuesto (vidlicos, imprevistos, obsequio a talento)

b) produccion

La filmaciéon del micro se realizé los dias:

28 de mayo: planos de la casa de Flor y en los alrededores de "La Colonia
Tovar".

29 de mayo: planos subacudticos e imagenes de las instalaciones del parque
"Naciones Unidas".

Se cumplidé con lo estimado en su plan de rodaje y no surgieron

inconvenientes,

c) post-produccion

La edicion del micro comenzd la primera semana de junio de 1996. La
composiciéon de la musica original, los arreglos de sonido y mezcla final se hizo @
mediados de julio. La insercidon de coletillas de presentacion y despedida se efectud
a finales de ese mismo mes.

= i

La "Fundacién del Nifo" aprobd el micro a finales de julio de 1996.
2.2.2.7 Observaciones sobre los micros testimoniales

A diferencia del video clip los micros se produjeron en el tiempo relativo
estimado. No hubo inconvenientes, ni refiimaciones que hicieran retrasar las
producciones.

La planificacion anticipada, y la comunicacion constante con los protagonistas
de los micros, con.la excepcion de los casos de Petaquire, permitieron controlar las

variables y prever posibles problemas durante la filmacion.

No obstante, consideramos que se pudieron haber terminado en un tiempo
menor. El cliente aprobd los casos en diciembre de 1995, pero la Empresa designé a
los guionistas-directores cuatro meses después: marzo 1996. Ofro mes tomd la
elaboracion y entrega de los guiones: abril 1996.
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2.2.3 Coletillas de presenfacion y despedida

La finalidad de las colefillas es establecer la interaccidn entre "BuenPie’ y los
nifios de los testimoniales. Darle unidad de serie. Mantener vigente la muisica del
video clip e infroducir y despedir a los nifios de los micros.

Las coletillas presentaron fallas que motivaron la creacién de 2 versiones:

2.2.3.1 19 version
Varios nifios comren en un parque, llegan frente a una laguna y "BuenPie" salta
sobre el agua y escribe el nombre del nino del micro.
al pre-produccion:
Locacion: se elegio la laguna del "Club Monte Claro'(Hoyo de La Puerta).
Se escogieron ninos del Colegio Sinfonia, para servir de talento en la
produccion.
- Permisologia (solicitud de autorizacion para filmar en la Laguna.
permisos de los ninos por parte de sus padres)
- Alquiler de transporte para los nifos y personal técnico.
-C éfering.
-Designacion del personal técnico (anexo 15)
- Equipo técnico a utilizar (anexo 15)

- Presupuesto ( imprevistos, obsequio a talento).

b) produccion
La filmacion se realizd el dia viernes 24 de noviembre de 1995. En el fiempo

estimado y de manera satisfactoria.

c) post-produccion
'La edicién de las coletillas y la mezcla de la mUsica fuvo lugar durante el mes
de diciembre de 1995, en "Cinesa Video"

La "Fundacion del Nifo", no aprobd las coletillas porque la consideraron "sin

vida", y no le gustd el concepto comunicacional luego de verlo realizado.

2.2.3.2. 29 Version
"BuenPie" camina al lado de imdagenes de la animacion del video clip, con una
camara de cine, enfoca y enfra en cuadro el nifio del micro. En la despedida

"BuenPie", escribe el nombre del nino.
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al pre-produccion

La idea (bocetos) de la 2a versidn se le mostrd al cliente en mayo de 1996.
b) produccion

La animacion y la musica de las coletillas se terminé el 10 de junio de 1996.

La musica fue rechazada por el equipo de produccién por no parecerse a la
musica del video clip. Se compuso ofra en julic de 1994, la cual fue aprobada por el
equipo de produccion.

c) post-produccion

Se insertaron las coletillas a cada uno de los micros a finales junio y principios

de julio de 1996.

La "Fundacién del Nifio" aprobd las coletillas y todos los micros en julio de 1996.



SEGUNDA PARTE

"EVALUACION SERIE CAMINA CON
BUENPIE"
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1. Objetivo

1.1 Conocer los gustos de los nifos sobre los programas de felevision.
1.2 Hacer un breve andlisis sobre el nivel de aceptacion de la serie de television
"Camina con BuenPie" vy el "video clip” de presentacionéd, y poder hacer

inferencias sobre la posibilidad de ser aprobada por el publico al cual se dirige.

2. Método de andlisis: la investigacion cualitativa

En nuestra evaluacion de la serie "Camina con BuenPie" decidimos adoptar
el enfoque cudlitativo de diagndstico, ya que nos interesa conocer las opiniones,
juicios e impresiones de los nifios sobre la Serie, y a partir de éstas, sentar bases
para un estudio mas representalivo en un futuro.

El mélodo de investigacion cualitativo se fundamenta en el enfoque pos-
positivista surgido entfre los afos 50 v 40 de este siglo. Este paradigma considera al
conocimiento como el producto de " una interacciéon, una dialéctica, o didlogo
enire el conocedor y el objelo conocido" (Martinez, 1991:15). De gran utilidad
cuando inferesan las caracteristicas y la dindmica de los procesos, "..mdas que sus

resultados o cantidad de productos"”. (Barrios, 1991:16).

Elmétodo cualitativo de investigacion se caracteriza por:

a) La factibilidad de hacer una investigacion exploratoria o sin hipdtesis previas.
Especiaimenfe, cuando se enfrenfa un fema poco esiudiado, se comienza con
intferrogantes que se irdn desarrollando en el transcurso de la investigacion. Se
recaudan y organizan los datos, para luego formular posibles hipotésis para una
investigacion posterior.

b) El trabgjo sobre una muestra no necesariamente representativa. Los datos de la
investigaciéon cualitativa tienden a ser "mas profundos y descriptivos que los
cuantitativos lo cual permite una mejor comprension de los procesos” (Barrios, 1992:
17)

En la investigacion cudlitativa, la muesira se considera poco representativa no por

los elementos y caracteristicas que tiene, sino por el bajo porcentaje de personas u

63 Con esto pretendemos conocer si la serie "BuenPie", concuerda con los que los nifios les gusta
ver en la tv y ademds, precisar sus opiniones acerca de la Serie.
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objetos que forman parte del estudio. Lo cual imposibilita que se hagan
afirmaciones cuantitativas relacionadas con la significacion de los hallazgos de la
investigacion o aseveraciones mas generalizadas.

c) El dndlisis cualitativo de los datos. En las ciencias humanas, la descripcion verbal
permite una riqueza conceptual con precision de delalles y matices, que es mas
apta y adecuada para representar un fendmeno o realidad humanos, de la que se
pudiera llegar con una descripcién numérica. Los numeros abstraen partes de la
realidad y obvian el contexto, "..que es el que le da significado a esos mismos
numeros'. (Martinez, 1991:119)

d) Empleo de técnicas poco estructuradas de recoleccion de datos. Se brinda a los
encuestados libertad en sus respuestas: cuestionarios abiertos. Con esto se puede
conocer las libres opiniones o interprefaciones de los encuestados, en base a las
cuales se elaboran las explicaciones de los procesos.

Algunas de las herramientas mds usuales dentro de la investigacion
cualitativa son la entrevista personal, la observacion participante, los grupos de
discusidn -focus groups-, la entrevista profunda y otras fuentes de informacion.

La investigacion cudalitativa puede mejorar la profundidad de los resultados
cuantitativos de una investigacion. Un andlisis de tipo cuantitativo puede mostrar
los niveles de desventaja de un producto frente a otro; mientras que uno
cudalitativo puede precisar el por qué de esa deventaja, a fravés de la

interpretacion de las opiniones de los clientes, por ejemplo.

3. Técnica de recoleccion de dafos

El andlisis se llevd a cabo en dos etapas:

En la primera etapa: se hizo una recoleccion de las opiniones de un muestra
reducida de la audiencia, sobre los bocetos del personaje y el micro pilofo de Ia
Serie, mediante la fécnica de los grupos de discusion.

En la segunda etapa, realizamos una encuesta abierta de opinidn -no
estructurada- a un numero mayor de nifos con la finalidad de hacer inferencias en
base a una muestra mayor. En esta encuesta se exploraron las impresiones sobre el

"video clip" concluido, y los micros testimoniales.

3.1 Primera Etapa: grupos de discusion
Las sesiones de grupos de discusion consisten en reunir un pequeno grupo de

personas para conversar sobre un tema determinado. Mediante esta interaccion
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con el grupo se pueden conocer, las debilidades y fortalezas de un producto o
servicio, su situaciéon ante la competencia o si el mensaje ha sido entendido. En un
periodo de fiempo relativamenie breve.

Parte de las premisas de que si se quiere entender a los televidentes hay
que escucharlos y que la informacion que proporciona un grupo, es diferente a la
suma de los individuos que la conforman.

Generalmente se relne a un grupo enfre 8 y 12 personas con caracteristicas
similares que representan al universo que se quiere captar. Un moderador estimula
la discusiéon y orienta el tema, mediante un cuestionario. Sin embargo, muchas de
las las preguntas surgen de la inferaccidén con el grupo. Las opiniones se recogen en
cualqguier formato accesible: video, grabaciones, notas. El cliente puede observar
preferiblemente en forma indirecta, la dindmica y sacar €&l mismo sus
conclusionesé4.

La enfrevista de grupos de discusion tiene las siguientes ventajas:

a) Espontaneidad: en vista de su informalidad y bajo nivel de estructuracion en el
desempefo de las preguntas y respuesta, los entrevistados interactian en
confianza con los demds, y exponen sus opiniones libremente.

b)Sinergia: el producto de las informaciones dadas por el grupo son
cualitativamente distintas, a las que las individualidades puedan dar. De esto se
genera una gama mds amplia de informacion, comprension e ideas.

c) Rapidez: el hecho de entrevistar a varios individuos en conjunto, permite hacer
mads rapido el proceso de recoleccion y andlisis de datos.

d) Bajo costo: es mds econdmico reunir un grupo de personas, en un lugar, y hacer
una sesion; que ir a diferentes lugares con varios encuestadores, a realizar la
investigacion.

Al finalizar la sesion se elabora un reporte que incluye datos personales de
los participantes, informacion completa de la sesion, actitud y comportamiento de

los participantes hacia el moderador y codificacion y andlisis de la informacion.

3.1.1 Justificacion .
Una de las necesidades vitales en la produccion del proyecto, era que se
construyera en funcion a las opiniones y gustos de los nifos. La inmediatez en la

recaudacion de los datos, la economia vy la sinergia, a la que se puede llegar

44 para mayor infromacion sobre la estructura de los grupos de discusion, consultar a Kinnear-
Taylor, 1994: "Investigacion de Mercados", Lemoin, Wallesca: "Los focus grops en lo

investigacion de mercados politicos" y Herndndez y ofros (1991): "Metodologia de la
investigacion”
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(Kinnear-Taylor, 1994: 290), (Lemoin, 1993: 34) en las sesiones grupales, hizo que se

eligiera esta herramienta para cumplir este objetivo.

3.1.2 Objetivo: conocer las opiniones, impresiones y reacciones de un grupo de
ninos al presentarles el persongje "BuenPie”, el nombre de la serie, el micro pilofo, el

tema musical y "el video clip".

3.1.3 Mvestra: 60 ninos, con edades compredidas entre 4 y 12 anos, de ambos
sexos, ¥ de diferentes niveles socio-econdmicos. Divididos en 5 sesiones.

» Primera sesion el 25-08-95 (17 turno): 15 nifios: 10 nifos pertenecientes al Plan
Vacacional Fundacion del Nino y 5 ninos, hijos de empleados de Cinesa. Edodes
comprendidas entre 8 y 12 anos. Ambos sexos.

» Segunda sesion el 25-08-95 (2° turno): 15 nifos, pertencientes al Plan Vacacional
Fundacion del Nifio, Edades comprendidas entre 9 y 12 afos. Ambos sexos

» Tercera sesion el 6-09-95 (1° turno): 10 nifos del Plan Vacacional "Papagayo”.
Edades comprendidas entre 4 y 10 anos. Ambos sexos

« Cuarta_sesidn el 6-09-95 (2° turno): 10 nifios del Plan Vacacional "Papagayo”.
Edades comprendidas entre 6 y 11 anos. Ambos sexos.

A estas cuatro sesiones de nifos se les mostrd: el micro piloto, varios

maguetas de muisica para su discusion y eleccidn segun su preferencia, y los
bocetos de "BuenPie", sin movimiento alguno.
» Quinta sesidn el 28-2-96: 8 ninos hijos de empleados de Cinesa, edades entfre 8 y
13 anfos, Ambos sexos. En la quinta sesion se les presentd a los nifos, ademas del
micro piloto, el video clip en proceso de culminacién: la animacion se encontraba
casi finalizada lo que significa una diferencia con los bocetos del personaje
presentados en las cuatro primeras sesiones.

3.1.4 Procedimiento seguido en las sesiones grupales

Las cuatro primeras sesiones grupales se realizaron en la sala de proyeccion
de "Bolivar Films", la gquinta se efectud en la sala de conferencias de la misma
empresa.

A la muestra se le informd que la "Fundacion del Nifo", estaba realizando
una nueva serie para felevision producida por "Cinesa” y que se necesitaba
conocer sus opiniones. Se indicd que todo lo que dijeran seria fomado en cuenta

para mejorar la propuesia.

En primer lugar se ensefiaron, varias veces, los bocelos de "BuenPie",
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seguidamente se inicié la discusion sobre el personagje: forma, nombre, expresiones,
caracteristicas fisicas y psicoldgicas, los sentimientos, actitudes y valores que
transmite.

En segundo lugar, se les colocd las diferentes maquetas musicales. A
continuacion, los nifos expresaron sus opiniones.

Por Ultimo vieron el micro piloto de Maikel Benitez, "nifio pintor”, el cual fue

comentado después.

3.1.5. Registro de los datos:
El audio de las sesiones fue grabado y posteriormente se hizo la franscripcion

textual.

3.2 Segunda etapa: encuestas de opinion

Se escogid la encuesta poco estructurada de recoleccion de datos, pues
permite a los encuestados expresar libremente sus opiniones debido a que utiliza
un formato de respuesta abierta. "Las respuestas abiertas son particularmente
Utiles cuando no tehemos informacion sobre las posibles respuestas de las personas
o cuando esta informacion es insuficiente” (Herndndez, 1991: 289).

Al igual que en las sesiones de grupo, se pretende dejar que los ninos sean lo
mds espontdneos en sus respuestas y se evita la mediatizacion del observador.

La encuesta se estructuré en dos partes (anexo 16):

19 Parte: sobre los gustos felevisivos de los nifios.

29 Parte: sobre la serie "Camina con BuenPie”

3.2.1. Justificacion
Con la encuesta de opinidn es posible abarcar a un nimero mayor de ninos

en un lapso menor de tiempo, con respecto a los grupos de discusion.

3.2.2 Objetivos
*Conocer los gustos televisivos de los nifios y poder establecer comrelaciones
con el marco tedrico.
«Precisar si los niveles de aceptacion a las que se llegd en las sesiones
grupales de discusion, sobre la serie "Camina con BuenPie", guardan relacion con las

impresiones dada por muestra mas amplia.
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3.2.3 Muestrab5

Las encuestas fueron realizadas a 140 nifos de ambos sexos, con edades
comprendidas entre 9 y 12 afos, de diferentes niveles socio-econdmicos,
residenciados en la zona metropolitana, pertenecientes a las siguientes
instituciones: "Casa de los nifios, El Turpial’, Coche. "Colegio Tirso de Molina”, San
Bernardino y “"Escuela Experimental Venezuela”, Bellas Artes.

3.2.4 Procedimiento

La respuesta de las encuestas se dividid en fres partes:
a) Primero, se les pidid que respondieran la seccion referente a los gustos
televisivos. Se les concedid 15 minutos para responder.
b) Luego se les mostrd dos veces, el video clip de presentacion de la serie, se les
concedid 15 minutos para responder.
c) Finalmente, se les presentaron todos los micros testimoniales dos veces cada
uno. Se les concedio 25 minutos para responder.

Esta separacidon por renglones se realizd para evitar posibles inconvenientes

de retencion del mensagje en los nifios.

3.2.5 Codificacion

A partirde la semejanza y recurrecia de las impresiones y opiniones de los
nifios se hizo una codificacion, de las cuales se establecieron unidades temdticas o
categorias. (Martinez, 1991:77-81). Mediante la categorizacién se pretende la
elaboracion de juicios e interpretaciones en la investigacion (St. Louis, 1994:114
-116).

El procedimiento consiste en precisar y darle nombre a los pafrones
generales de respuesta (patfrones de recurrencia). Las respuestas se clasifican

segun una regla légica, cuidando que sean excluyentes enfre si.

65 | g serie "Camina con BuenPie", estd destinada a nifios de edades entre 8 y 12 afios, de ambos
sexos, que lengan acceso a la felevision, a nivel nacional.Es de suma imporiancia aclarar
que esle es solo una parte del universo al cual se pretende llegar con la serie "Camina con
BuenPie". Nos limitamos a hacer una primera observaciéon en el drea metropolitana, por
razones economicas y de liempo.



II. ANALISIS Y RESULTADOS
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2.1 Primera efapa: sesiones de grupos de discusion

Organizomos las respuestas de las cuatro primeras sesiones conforme a los
preguntas hechas, con la finalidad de visualizar las correlaciones entre éstas.

(a quinta sesion se analizé a parte dado que el material mostrado a los

ninos fue diferente.

| Parte. El Persongje "BuenPie"

Lo primero que se les preguntd a los nifios es sobre las caracteristicas fisicas y
psicoldgicas del persongje "BuenPie':
a) ;Qué piensas de BuenPie?
Primera sesidn:
« "Es simpdtico”. « "Es diferente a los demds dibujos animados, enfonces es mejor
porque nadie se va a aburir’. « "Me gusta mucho el color de "BuenPie”. Es muy
cuchi su formita". -« "A mi me gusta como es su forma de ser, su color y su

LT

propaganda”. * "BuenPie" deberia ser con mds forma, como mds humano, aunque
asi esta bien". * "A mi me parece que es como un insecto pero no se mueve 68,
pero nosctros con-nuesfrcs caracteristicas o vamos a hacer mover y poner en
contacto con los demdés ninos'.

Segunda sesion:

= "SU carag, su sonrisg, sus 0jos, dan mucha simpatia y es muy bonito”. « "Se parece
una aranita”. « "A mi me parece una cucarachita”. « "Me gustan las caracteristicas
de "BuenPie", me gusta su color, sus ojos, me gustaria mds si se pudiera mover..."
Tercerasesion:

* "Una hormiga".« Un sefiorito”.«"Un gusanito de una manzana'« "Una cosa saltarin®.«
"Una bomba"s "Una gota de manzana".s "Una pulga”. * "Una guacamaya”. * "Es
simpdatica” (varios). * "Es como un amigo que fe muestra toda la ciudad. Se le nota
que es un amigo porgue tiene cara de angel”. «

Cuarta sesion:

* "El da como un reporte a la gente para que se alegre y conozca mds a su
ciudad". » "Es muy amable"”, * "Nunca esta triste”. « "Es muy alegre y siempre esta
con una sonrisa”s "Es muy alegre, por eso es que es muy feliz". * "Una lombriz gorda".
"Es bonita". "Es agradable”.

b) ¢ Qué significa el nombre "BuenPie"?

A los ninos las cinco sesiones en ningdn momento se les dijo ni se les sugirid cudl

66 | os nifios solo vieron los bocetos del personaje, por ende no tenia movimiento.
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b) ;Qué significa el nombre "BuenPie"?

A los nifios las cinco sesiones en ningin momento se les dijo ni se les sugitié cudl
era el significado del nombre del nuevo persongje.
Primera sesion:
« "El nombre es chévere, me llama la atencidon™.« "Yo me recordaria de ese nombre
por alguien que nos ayuda”. = "'Camina con BuenPie", ese nombre me dice que él
est@ visitando paises o lugares para gque nosofros conozcamos @ muchas personas.
*"Ensefia a los nifios a ir por el buen camino, que no se vayan por la delincuencia”, *
"Se ve que va a tener mucha picardia y le va a gustar a fodos los ninos y en cada
nino va a dejar un mensaje por su hombre". * "Cuando uno hace una buena accién,
"BuenPie" siempre anda contigo para ayudarte”.
Segunda sesion:
« "Si uno Camina con "BuenPie", significa que va recto. * "Uno debe seguir el camino
de 'BuenPie’ ". =« " 'BuenPie', con su mirada, con su cara, refleja muchas ideas
positivas, él mira las cosas y sigue ese camino, él hace lo mismo que hacen ofras
personas, cosas buenas y lo que yo quiero decir de la mirada es que refleja cosas

muy positivas”.s " '‘BuenPie’ significa: con su buena parte”. = "Estd muy relacionado
con la gente, con lo que estd pasando ahora, se ve que siempre piensa positivo”.
«"Cuando una persona se porta bien, él esta alli”.

Tercerasesion:

« "lJn calzada"+ "Es un nombre bonito"s "Un pie"s "Bien" . "Es un nombre bonito” « "A
mi me parece excelente”s "A mi espectacular’.s "Es como un hombre que te
ayuda a que tu pienses en cuidarte, algo que te estd ayudando a decidir”

Cuarta sesion:

* "Me'suena g una zapateria”, « "Porque te ensefia a caminar bien". «"Cuando uno
hace algo mal uno dice meti mal el pie; y cuando lo hace bien, dice meti bien el

pie". » "Buena”. "Bien".

c) ;Qué fransmite "BuenPie"?

Primera sesion:

* "Llo que él me fransmite a mi es mucha alegria, mucha simpatia, él ve en ofros
personas buenas acciones, cosas positivas. El siempre estd donde las personas que
hacen acciones buenas'. "Es mejor que esa propaganda sea asi, no como otras
que transmiten delincuencia, el sexo....es mejor que sea asi, que tenga la cara

alegre, no es como las demads propagandas...”. = "Yo creo que &l es como un
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enviado de Dios, como que si Dios o mandara para que él viera todas las acciones
buenas que las personas hacen y luego las transmitiera a ofras personas que no
hacen precisamente el bien”. « " 'Buenpie’ es como un mensajero de nosotros,
como un consejero, es lo que pienso...» "El munequito expresa mucho y yo creo
gue al moverse él va a dar mucho mds de lo que ya expresa sin moverse”.
Segunda sesion:

* "Me gustaria que fodos los nifios lo vieran porgue asi ellos se sentirian mas seguros
en las cosas que ellos van a hacer, en sus proyectos.

* "Buenpie es un muneco gue no es racista...expresa senfimientos a guien sea.... *
"También va a divertir mucho a la gente y deberian verlo todos porque tiene
mucha inocencia, mucha simpatia y todo..."

« Una caracteristica que nadie ha dicho es la inocencia, él la refleja....él asi muy
puro. La felicidad también refleja la inocencia como en un nifo pequeno recién

nacido que se empieza a reir, fambién refleja inocencia...

Por la dinamica de Ja discusién el enfrevistador decidié hacer esta pregunta en

las sesiones 3y 4.

d) ¢Que le cambiarias a BuenPie?

Pritmera sesion:

* "Me gustaria que tuviera otro color de ojos para que resaltara mds, mardén o
azul.”» "la alfurg, es como muy pequenao'. « "Azul rey”.s "Que hiciera una picada de
ojo".+ El color se lo dejaria, le pondria su gorra.” « "Que la forma del pie fuera mejor,
que tuviera dedos, como las manos, mdas © menos.” « "Ropa y una gorra con su
nombre y el cohete de la Fundacion”. = "Yo no quiero que le quiten la sonrisa de
'BuenPie' porque tiene una sonrisa muy bonita”. « "Que le pusieran un poquito mas
de pestanas.” « "Me gusta asi porque da la idea de que él ayuda a todos." =
"También quiero que cante una cancion.... que diga: ...camina con "BuenPie”,
camina como él, que empezara asi."6”

Segunda sesion:

* "El color.”. * "Le pongan ropa". « "No me gustaria que le pusieran ropa porque
entfonces no se veria unisex, si le ponen un lazo van a decir que es una comiquita
para ninas, si le poneen una gorrita y unos zapatos mas de vardn, dirian que es para
nifios. NO me gustaria que le pusieran ropa”.» "Sin ropa destaca mds su color”. = "Le

pondria mds pelo™.* "Con el pelo parado, se veric més alegre."s "Que le diera un

67 Aun no se les habia comenlado que "BuenPie" tenia una cancion
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mensaje a los nifios, sobre fodo a los de catorce y quince anos, que les diga que no
tomen, no fumen". « "Me gustaria que hablara, que lo que expresa con su cara lo
expresara también con canciones y hablando...me gustaria que le diera a fodos
los nifos: camina como yo, yo segui el buen camino y ahora estoy caminando con
BuenPie. Observa mi nombre detenidamente y verds que su sgnificado me refleja
ami”.

Tercerasesion:

« "Los brazos y las piernas porque las tiene muy flacas”. « No, es mds bonito asi.s "El
es muy bonito".* "Si 1U le cambias algo no va a tener la misma alegria”™ "Que no
puede hablar’ =« "Nada" « "La cabeza, que fuera de color de carne’s "iNo eso es lo
mejor que tiene!”

Cuarta sesion:

« No, estd bonifo asi. = "Amarillo”s "No"s "No" . = "Amarillo no va a tener la misma
simpatia”. « "Yo lo pondria rojo". * Nada, no tendria la misma alegria”. "A mi me

gusta morado”. = "A mi me gusta asi”' *

Il Parte. Lefra y mésica de del fema musical de "Camina con BuenPie".

Se les mosiré todas las maquetas varias veces para que escogieran la que mds
les gustaba. Paulatinamente los nifios fueron eligiendo y finalemente decidieron por las
versiones de los muUsicos: Daniel Espinoza y Daniel Grau. Las siguienfes son algunas de
las opiniones sobre los temas:

a) ;Qué piensan de las letra de la cancion?é8

Primera sesion:

* Me gustaria que la cantaran con voces de mujer y hombre porque 'BuenPie’ es
unisex y deberia ser todo unisex.* "Una voz alegre como es él'. * "Me gustaria que
fuera mds larga”. « "Que vaya al ritmo del munegquito, gue 'BuenPie’ vaya bailando
y caminado cuando estée la cancidon.” = "Me gustaria que 'BuenPie’ baile su
cancién”. « "La cancién si le pega a ‘BuenPie’, porque '‘BuenPie’ estd como invitando
a los nifios para que sigan su camino y la cancion expresa que se unan al grupo™.e
'BuenPie' hace las cosas alegre con ofras personas, €l no se quiere expresar €l solo
sino que comparte con las demds personas y eso se refleja en la cancion”. * “La
cancién es muy bonifa y nos aleja de fodo lo malo y nos acerca a lo bueno”.
Segunda sesion:

* "La musica es muy bonita vy la letra también, no deberian cambiarle nada...es

moderna.» "Me gustaria que 'BuenPie’ le hablara a los nifios de la calle, cuando

8 Todas las maquetlas tenian la misma lelra. Lo que variaba era la musica.
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vaya paseando...que les haga pasar un rato feliz...que les dijera que si estdn
desanimados que no se pongan asi, que anden siempre con fuerza y adelante.”s
"No me gustaria que le pusieran ofro pedazo de cancién, asi estd bien para él,
porque 'BuenPie’ es muy pequefo”. * "Me gustaria que 'BuenPie’ cantara esa
cancién.” » "El es unido. Yo pienso que eso es lo que quiere decir la cancion. Unido
quiere decir que comparte: con 'Buenpie yo vengo'... estd con fodo el mundo.”

b) ¢les gustaria ofra que fuviera mds ritmo?

Primera sesion:

« "Tiene buen ritmo".

Segunda sesion:

» "El maximo ritmo posible”.

En las sesiones fres y cuatro, la version preferida fue la de Daniel Grau,
EﬁmedEoTomenTe los nifos comenzaron a cantarla y bailarla. En vista de esta
aceptacién, "Cinesa" decidid proponerla a "La Fundacion del Nifo" para su
aprobacion.

lll Parte. Sobre el testimonial piloto

Se les mosird el micro piloto: "Pintura” (Maikel Benitez). Solo se les dijo: “Este
nifio les va a contar a ustedes algo y luego vamos a hablar de eso y de ofras
cosas mas”

al zles gusto?

En las cuatro sesiones la respuesta fue afirmativa.

b) s Cudl es el mensaje de Maikel?

Primera sesion:

« "Maikel, toma siempre el buen camino y que le pongan corazdn a los que nos
nace a nosofros hacer’. « “El vive en una zona que es peligrosa, yo vivi por alli, y
casi todos los muchachos de alld foman el mal camino y €l con la pintura se recreq,
él conocid a una persona, al beisbolista que lo ensenid a pintar y él es responsable
porque cumplié con los tres trabajos que le mandaron: los dos cuadros y el trabajo
del liceo". « El trata siempre de superarse porque €l es huérfano, vive en el 23 de
Enero. Trata de superarse porque estudia, trata de pintar, mandd un cuadro para
Espana y todo. Es interesante porque casi a todos los chamitos huérfanos tu los ves

pidiendo plata por alli por la calle y él esta piniando, estudiando, viviendo con sus
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primos.« “Esa zona es peligrosa y él para no hacer cosas malas como los demdas y
los demds nifos huérfanos, él se pone a pintar, a estudiar para no pensar en las
cosas malas”. * "Me gustd todo y cuando él nos dijo a nosotros que él quedo
huérfano y gand un diploma en Espana y luchd por si mismo”.
Segunda sesion:
* "Lo que me gustd fue como Maikel contd el problema que él estaba pasando, él
no tenia a sus padres, €l no tenia ese apoyo maternal, &l tenia que luchar por si
mismo y gracias a ese esfuerzo que él hizo pudo ganar un concurso de pintura en
Espana”. * "Lo que mdas me gustd de Maikel fue que &l no tuvo ningun miedo al
decir lo que él tenia atrapado en su corazén y da a transmifir gue uno nunca se
debe guardar lo que uno fiene en el corazdn porque mientras mads lo dicen se van
a sentir mucho mejor”.
* "La historia de Maikel es algo friste porque quedd huérfano pero él se supero, él
cuenta que el dia de su cumpleanos su tio le regald mil bolivares y hay muchos
niflos que lo gastan en cualquier cosa, pero él comprd sus pinfuras para hacer lo
que a él le gusta que es pintar y él pinta con BuenPie".
Tercera sesion: :
* "Nos impone, si por lo menos a una amiga le gusta pintar o hacer cualqguier ofro
tipo de trabajo lo hace muy bien, artesanalmente o cualquier otfro fipo, él nos esta
dando el mensagje de que lo hagamos y busquemos la forma de hacerlo". «" El nos
da un mensaje para aprender a pintar, para aprender a vivir mejor”.
Cuarta sesion: -
«"Trabajé bastante y entonces la mandd a un concurso en Espana y como era el
mas bonito se gand el premio”. * "Muchas personas dejan la lucha, por ejemplo,
una persona que esta estudiando y trabajando a la misma vez, muchas veces
dejan el estudio por el frabagjo y €l estd haciendo las dos cosas y no ha
abandonado ninguna. Esa es una forma de ensenar a los nifos que no abandonen
la lucha por las cosas que ellos desean, se sabe gque estamos en tiempos dificiles
pero no hay que dejar gque nos venzan'.

En las cuatro sesiones se determind que era primera vez que veian a un nifo

que contaran su historia.

el - Finalmente se les preguntd que 3... si a esa historia le quitamos la voz de Maikel y

ponemos a un adulto que narre, seria igual?.

Los nifios respondieron que preferian con la voz del nifio porque asi era "mads
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creible”. De esta manera se descartd la posibilidad de que un narrador adulio

relatara las historias de [os nifos de la serie “Camina con Buenfie”.

Quinta sesion:

l. Parte. El personaje "BuenPie"

a) ; Qué piensan de "BuenPie"?

* "Es bajo". * "Gordo™ "Morado” * "Es simpdatico por como lo dibujan®.

*'Coédmico, me gusta como hace las cosas”. * Es una comiquita”. *'Es simpatico”. *
"Me gusta como lo dibujan”. * "Que siempre sonrie”. *'"Que hace deportes”.

b] sQué hace?

* "Hace todas las cosas correctas. Que no uses drogas. Que cuides el ambiente.
Que hagas ejercicio.” * "Que hagas deportes”.

c] sA qué se parece 'BuenPie"?

*"A un muneco de una comiquita”. "Una comiquita”

d) sSe parece a algun ofro persongje de la felevision2

* No (varios)

fl 4 Les gustaria verlo en la television haciendo mds cosas?

*Si. (varios)

gl slLes hace falta que "BuenPie" les hable para saber lo que hace?

* No (varios)

h] zles gustaria que "BuenPie" hable?

* Si (varios). * Si, que diga lo que tenemos que hacer.

lll. Parte. El video clip "Camina con BuenPie"

o) 3Que les gusic?

* "La cancion (varios)”. * "Los dibujos (varios)".

b) ;Qué les dice la cancion?

*'Qué cuiden el ambiente, que estudies”. *'No ensefa cosas sobre los demas'.

c] zEs una cancion positiva?

*Si (varios)

d) ¢ Les gustaria que en el videoclip BuenPie esfuviera solo o con nifios?

* "Que salgan nifos” * “"Con ninos”. * "Con nifios porque les da mads ambiente, seria
mds educativo”.

f) ¢Qué piensan de la serie, qué va a pasar?

* "Que salen ninifos caminando con 'BuenPie’ . * "Aprendiendo juntos con éI'. * "Que

hacen lo que &l estd haciendo".
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IV. Parte. Micro piloto
a) sLes gusta que "BuenPie" presente al ninog
* Si (varios).
b] sCudl es el mensaje de este nifo?
* "Que uno puede hacer sus aclividades y sacar buenas notas. Todo tiene su
tfiempo".
Los niRos recordaron la historia, captaron el mensaje, las personas que

intervienen, el premio que recibid, el lugar donde vive.

c)zPor qué se gand el diploma?.

* "Porque sabia pintar*'Porque sabe organizar su tiempo”

d) ¢Uds. alguna vez han visto una historia dénde un nino les cuenta su vida?

* No (varios)

el szles gusta que un hfﬁo les hable?

* Si (varios)

f] sLes parece que ‘es muy largo o fastidioso?

* “Es larga, no me gusta que la principio no se le vea la cara completa”™

g) sles gustaria que apareciera enfre las propagandas mienfras ven su
programa favorito?

* "Si (varios)" * "A mi me interesaria”.

h] sQué fue lo que mds le gusto?

* "Los caballos (varios)”

i) sPor qué Maikel camina con "BuenPie"?

* "“Porque va por buen camino, organiza su tiempo y lo hace bien”. * "Y 'BuenPie’
también.” * "Al reves, Maikel hace lo mismo que BuenPie".

j] s2Qué les dice que hagan?.

* "Que fratemos de ser como BuenPie"

k) zQué no les gustég

* "La parte cuando habla de la sombra de los arboles y gira la cabeza se ve muy
tonto". * "No deberia ver para arriba, la sombra es abajo”.

* Me gustaria que terminara montado en un caballo. *'Con 'BuenPie’ al lado™. *
"Que hubiera un caballo y Maikel lo pintara”

l] zLes gustaria que saliera mas "BuenPie"?

* "Si, que salieran los dos juntos” (varios).
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2.1.1 Conclusiones

Las sesiones de grupos de discusion permitieron hacer un primer contacto
entre el concepto de la serie y el publico a quien se pretende llegar. A través de
las opiniones de los nifos, se pudo deducir niveles de aceptaciéon en el diseho de la
Serie, el personaje "BuenPie”, el micro piloto, el video clip de presentacion y la
musica. Ademdas, de orientar la producciones futuras de la Serie.

Entre las sugerencias de los nifios se encuentran: que "BuenPie” hiciera un
gesto simpdtico al final del video clip. Confirmar que el persongje no se vistiera, ya
que asi mantendria su cualidad de ser para fodos los nifios y que el nino narase él
mismo su historia y no un adulto.

También permitid hacer la suposicidon de que a los nifios, en un espectro mas
amplio, pudiera gustarle la serie "Camina con BuenPie”

Se eligi® de manera un poco mds objetiva el tema musical, ya que una
intervencion adulta. hubiera podido elegirlo en funcidon de su experiencia individual
y generacional®?.

Se realizaron maodificaciones en la estructura del micro piloto: se redujo el
fiempo, alguno de los nifios consideraron que se hacia largo. También se eliminaron
algunas imagenes confusa e incoherentes del micro piloto. Se decidico cambiar la
musica por una mds "alegre”, en vista de que la realidad del nifio del piloto es dificil
y si se mantiene un fono musical lento puede generar un efecto mds de Iastima
que un aprendizaje por parte de los ninos . _

El nivel de aceptacién demostrado en las opiniones de los nifos permite
inferir que la serie "Camina con BuenPie" cumple con los objetivos por los que fue
creada. Los niflos demostraron interés y agrado por "BuenPie" y los testimoniales.

Sin embargo, por las caracteristicas de poca representatividad de la
muesira, no se puede llegar a una afirmacion concluyente. Tal como explicamos, la
muestra de los grupos de discusion son muy reducidas cuantitativamente con
respecto al universo que representan. La entrevista de grupos de discusion, es Util
como una primera exploracion y para formular hipdiesis sobre problemas a
interpretar mas adelante. Sus conclusiones deben ser visitas como una anfesala a
la realizacion de un estudio mads general y sistematico.

En la siguiente parte hicimos una segunda exploracién con un numero

mayor de nifios mediante la técnica de la encuesta abierfa de opinion.

69 Existe una diferencia marcada entre los gustos de los nifios de ayer y los de hoy. Por ende
dejar, que el equipo de produccion escogiera el tema musical hubiera sesgado el objelivo
de la serie.



2.2 Segunda etapa: encuesta de opinion
Luego de haber concluido la primera fase de produccion de la serie
"Camina con BuenPie", decidimos hacer un andlisis un poco mds amplio sobre las

opiniones de los ninos ante el nuevo programd.

19 Parte. ANALISIS DE LOS GUSTOS TELEVISIVOS
Con la finalidad de precisar las preferencias televisivas de los nifios la primera
parte del cuestionario reine varias pregunias referentes al nifo frente a la

television.

1.- Horas dedicadas a ver television
Se agruparon cuatro opciones de la manera siguiente:

1-2 horas 2-4 horas 4-6 horas 6 o mas horas

Horaé Dedicadas a ver TV

1-2 horas
2-4 horas

B 4-6 horas

21%

E 6 - Mas Horas

26%

B No respondi6

El 33% de los encuestados ve entre 6 o mds horas de felevision diariamente.
El 26% observa entre 4-6 horas la television.

El 21% dedica entre 2-4 horas a ver television.

E19% asegurd ver television por espacio de 1-2 horas

Mientras que el 1% no respondid.
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Por los primeros porcentajes, 33% y 26%, notamos una alta presencia de Ia
television en la vida del nifo, la cual podria equipararse con el fiempo dedicado a
sus actividades escolares.

Llevado a un dia (24 Horas), si un nifio observa 5,5 horas television como
promedio, el 20% de su tiempo diario lo estaria dedicando a este enfretenimiento.
Y haciendo una pequena proyeccion anual, podria inferirise que un nino observa
por un espacio aproximado de 2.008. Y por uUltimo si lo multiplicamos por el tiempo
que dura su nifiez, entre 4 y 11 anos, encontramos alrededor de, 14.053 horas de
television en el nino.

Un nifio podria estar viendo mds television que el tiempo que asiste a clases.
Ve television posiblemente toda la semana, de fodos los meses, de todo el ano.
Mientras que a clases solo asiste cinco dias a la semana, por nueve meses que
dura el ano escolar, sin tomar en consideracion los dias feriados y algunas

vacaciones.

2.- Qué buscan los nifos en la television
Cuando un nifo se sienta a ver television, zpor qué lo hace?. En nuestra
investigacion intentamos conocer qué buscan los ninos al escender el televisor.

En el cuestionario hicimos la pregunta:
sPor qué ves television?

Las respuestas mas frecuentes se agruparon en las categorias:

a) Enfretenimiento: integradas por diversion y distraccion.

b) Informacion: conformada por conceptos como aprender y saber lo
gue pasa alrededor del nino.

c) Entretenimienfo-instruccion: los nifos evidencian la posibilidad de

divertirse y paralelamente aprender.

Se observaron los siguientes resultados al finalizar la encuesta: .



Razones para ver Television

6% B Entretenimiento

M Entretenimiento
- Instruccién

£ Educacion

81%

B No respondié

tl 81% argumentd observar television por Enfretenimiento.

El 7% viod en la television una fuente de "informacion” y "conocimiento” por lo
que se incliné por Educacion.

Un 6% busca en la televisién Enfrefenimiento e instruccidn.

Oftro, 6% No respondio.

El mayor porcentaje de nifios ve en la television un agente de distraccion y
de enfretenimiento. Vemos que el nifio lo que busca es un "juguete” en el televisor,
o una vdlvula de escape: varios de los encuestados consideraron a la television

como una fuente de "relagjacion’.

3.- Géneros de felevision mas vistos

Como ofra variable importante dentro de los gustos televisivos de los ninos
encontramos la clase de programas de television de su preferencia.

Se les agrupd en los géneros mas comunes en la televisidn venezolana.

Se les pidi® que enumeraran jerarquicamente, del 1 al 6, segun su interés,

cada una de las alternativas:
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‘Peliculas 1], Deportes [, Telenovelas(], Noficias(, Culfurales [1, Comiquitas O
Las respuestas se promediaron de y se obtuvieron los siguientes resultados:

En 1° lugar se encontraron los dibujos animados (1,9).
El 2° lugar lo ocupd el género pelicula (2,5)

El 3° lugar fue para los deportes (3,2)

El 4° lugar el género dramdtico o telenovelas (3.8)

El 5° lugar lo ocuparon los informativos o noticias (4,5)

El 6° lugar fue para los programas culturales (4,9)

Observamos una predominancia manifiesta de los programas de
entrefenimiento, los cuales ocupan los cuatro primeros lugares. Esto coincide con
el punfo anterior, sobre (o que buscan los nifios en fa felevision.

Es notable el bajo indice que ocupan los géneros Informativos y Culturales
en la preferencia de (os ninos. £s probable que este bajo nivel de respuesta a favor
de ambos géneros $e deba a la ausencia de programas que estén destinados a la
poblacidn infantil, ya que la gran mayoria estan dirigidos a un publico adulto. Esto

pudiera ser objeto de ofra investigacion.

4.- Los programas infanfiles de felevision
Luego de observar lo que los nifios buscan en la television, se examinaron las
opciones que les brinda la programacion venezolana.

Se les pidié que sehalaran:
Los programas infantiles de television que mas le gustaban.

Se les permitic escribrir varios, en forma jerdrquico. pero sdlo se tomo en
cuenta el primero. De las opciones mas recurrentes se elaboraron seis categorias

basadas en los programas de mayor aceptacion infantil.

a) Infantil nacienal: compuesto por los programas de produccidn nacional
hecho para nifos, a saber: "Hay que oir a los Nifos"" El Club Disney" ,
"Nubeluz"y "El Club de los Tigritos".

b) Seriado accidn: integrado por series de accidn destinada a nifos:

('The Power Rangers", "The VR Troopers")



c) Seriado humor: programas donde la diversidn y las relaciones sociales y
familiares son el factor predominante: ("Tres por Tres" , "Salvado por la
Campana.')

d) Dibujos animados: compuesto por todas las comiquitas tanto matutinas,

como vespertinas mdas vistas por los ninos.

Programas Mas Vistos

Infantil Nacional

19 8% 23%

E Seriado Accion
M Seriado humor

& Dibujo Animado

58% . [] Educativo

[J No respondi6

El 59% de los ninos eligid a los dibujos animados como el programa infantil
de felevisién de pfeferencio.

De este 59%, el 28,3% pertenece a la serie: "Los Caballeros del Zodiaco"; un
16% se Inclind por "Ren y Stimpy" ; luego, "The Simpsons” con 7 %; "Tomy y sus
Diabluras" 6%; "Street Fighter II", 'The X-Men" y "Animaniacs”, cada uno con 3%. En
ofros se agruparon comiquitas que tuvieron una frecuencia mencres de 3, que
ocupan el 9,6%: "SWAT Cats", Los Picagpiedras" "Volver al Futuro" y "Garfield'. Las
frecuencias menores de 2, ocupan el 4,8%: "Looney Tunes", "Candi-Candi”, "Tom y
Jerry", y "Moto Ratones de Marte". Finalmente hubo un 16% que no identificd su

dibujo animado favorito.
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El 23% se inclind hacia los programas de produccion nacional, infantil
nacional.

De este 23% el "Club de los Tigritos" tiene el 46,8% de aceptacion. El "Club
Disney", el 25%. 'Nubeluz', el 18,7% y "Hay que Oir a los Ninos" el 9,3% .

Un 8% optd por el seriado de accion.
Este 8% quedd repartido de la siguiente forma: "The Pawer Rangers” tiene el
63,6% , mientras que Los "VR Troopers" 36,3%.

Al 2% le gusta mas los seriado de humor.

De los cuales, "Salvado por la Campana goza del 66,6" y "Tres por Tres”, el
33,3%.

Al 1% le gustan los programas educativos.

Otro 8% no respondio.

La_diferencia marcada que existe entre la inclinacion por los dibujos
animadados y la programacion educativa pudiera deberse, entre ofras razones, a
la alta presencia en la televisién de la primera y casi total ausencia de la segunda.

Podria concluirse que el 91% de los programas infantiles elegidos: dibujos
animados, seriado humor, seriado accidn e infantil nacional -a excepcion de "Hay

que oir a los nifios’- son eminentemente de enfretenimiento.

5.- Los elementos de un programa de television infantil
Se les dio a los nifios la oportunidad de ser los "productores” de un

programa infantil, se les pregunito:

“Cudles elementos deberia tener un programa de television para ninos".

En funcidon de las respuestas mds recurrentes se elaboraron seis categorias:

a) Diverlido-educdtivo: este rengldn representa la inclinacion de los ninos
que consideran @ un programa infantii como una unidad de
entretenimiento e instruccion.

b) Educativo: agrupa las respuestas que ven en la educacion el foco
principal de los programas infantiles. Presenta conjuntamente

opiniones que sugirieron parlicipacion infantil.



c) Diversion: relne las preferencias por un programa que tenga chistes,
concursos, canciones, vigjes y comiquitas. Sus elementos son
eminentemente de enfretenimiento.

d) Accion: presencia de hechos donde impere la fuerza, la valentia, la
competencia enfre oponentes y la violencia.

e) No violencia: respuestas que involucraron deseos de evitar la
agresividad dentfro de los programas infantiles.

f) Ausencia de pornografia: agrupa las opiniones que estuvieron en
contra de la presentacion de actos lascivos dentfro de los programas
infantiles.

Debemos aclarar que en este aspecto hubo algunas respuestas que hiceron
combinaciones entre los agrupaciones, aparte de la categoria Divertido- educativo:
a modo de ejemplo, No Violencia-No Pornografia; No Violencia-Educativo Sin
embargo, por ser poco representativo y por necesidades clasificatorias, se optdé por

tomar el primero de los conceptos .

Elementos de un Programa Infantil | B pivertido-Educativo
[ Educativo
9 % 4% 2%
(o] = e
6% 33? 33% (5] Diversion
B Accion

B No Violencia

B no Pornografia

17% O No Respondid
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El 33% de los encuestados cree que los programas infantiles deberian de ser
divertidos y educativos. El comun de las respuestas arrojan la posibilidad de que se
pueda a la vez de entretenerse y pasar el tiempo, aprovechar ese momento
frente al felevisor para aprender cosas nuevas,

£l 29% considera que la diversion es el elemenfo principal de los programas
dirigido a nifios. Evidencian la blsqueda del esparcimiento y "eniretenimiento” ,
como evidencia el comuin de las respuestas. Los ninos gustan de las comiquitas vy
los programas que le brinden "emocién” y "distraccion”.

Seguidamenie el 17% cree que deberian de ser educdfivos. Estos ninos
optaron por "programas que ensefien" y que les permitan complementar su
aprendizaje.

El 9% abogd por la no violencia. Los nifos creen que deberia reducirse la
carga de "agresividad" en los programas y mostrarse "cosas buenas”

El 6% prefiere la accion. Este porcentaje de la muestra cree que deberia
haber mucha "accién”, "peleas”y "comiquitas”.

El4% la considera que deberia de haber ausencia de pornografia denfro de
los programas infantiles. Estos nifos estdn en contra de la presentacion de escenas

con contenido sexual en la programacion infantil.

Si sumamos los porcentajes de las categorias 'divertido-educativo" y
"educativo”, obtenemos alrededor de un 50% que le da importancia al
aprendizaje. Si consideramos a las categorias "no violencia” y "no pornografia”,
como colaterales de la anterior combinacién, obtenemos un 60% de nifos que
estdn a favor de la posibilidad de aprender y divertirse conjunfamente viendo

television.

Si contrastamos estas respuestas con las dadas en |las secciones anteriores:
por qué ven television y los programas que mds ven, observamos que hay ung
diferencia entre los que los nifios piensan que deberia de tener un programa de
television y lo que en la redlidad ven. El 81% de la muestra ve ielevisidon por
distraccion, el 99% eligié programas nefamente de entretenimiento y sélo el 1%
argumenté la busqueda de informacion y aprendizaje. Mientras que el 60% de Ia
muestra considera que los programas infantiles deberian de ser entretenidos y

divertidos a la vez.
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No obstante, a nuestro parecer esta diferencia, no es contradictoria. Los
ninos no ven programas que sean educativos y entretenidos a la vez, porque
sencillamente no existe una oferta evidente de esos programas en la television

venezolana.

6.- Opinion sobre los programas infantiles de television nacionales

. Con la objeto de saber si las producciones realizadas por los canales de
cobertura nacional, satisfacen las espectativas de los ninos encuestados, se les
pregunto sobre los programas infantiles: “El Club de los Tigritos”, "Hay que oir a los
Ninos'"; "Nubeluz" y "El Club Disney" .

Se elaboraron cuatro categorias a partir de recurrencia y relacion entre los
conceptos:

a) Diverfido: adjetivos como "alegre”, "entretenido”, "agradable”, son la
mayoria de las respuestas que componen esta categoria. Iguaimente
se considera d esta calegoria como aprobatoria.

b) Aburrdo: opiniones en confra o desagrado sobre el programa. Adjetivos
como "tonto”, lento” o 'repetitive” componen esta categoria.

c) Ec;'ucaffvo: presencia de informacion que permiten al nifo
complementar su aprendizaje y su crecimiento personal. "Vigjes por el
mundo, "experimentos”, "consejos”, son los elementos que conforman
esta seccidn.

d) Ambivalente: en esta categoria se agrupan las respuestas a favor y en
contra hacia los programas. Varios de los encuestados escribieron
argumentos por los cuales les gustaba un programa y los que lo hacian
poco afractivo. El término es nuestro: lo ninos generalmente dijeron:

"mds o menos” o "regular’

6.1 "El Club de los Tigritos"

El programa realizado por Venevision, es considerado por la muesira como:,
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Opinion sobre El Club de los Tigritos

Divertido

[J Aburrido
46%

B Ambivalente

Educativo

B No respondio

Diverido por el 46% de los ninos.
El 40% opina que es aburido, los argumentos mds comunes son "muy
repetitivo" y que predominan demasiado los "bailes" y "las canciones”. Ofros

consideraron que sus animadores son "falsos'.

El 4% lo considera ambivalente, las razones mds frecuentes es que son
buenos los vigjes que realizan y las "comiquitas" que transmiten, pero es aburrido

por las "canciones”, "los bailes" y porque alguno de los "chistes son tontos”.

Otro 4% ve el aspecto educativo del "Club de los Tigritos". Ven en los "vigjes”

algo "interesante™.

El §% no respondio
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6.2 "Hay que oir a los Nifnos"

Opinion sobre Hay que oir a los Ninos

M Divertido
B Aburrido
[J Educativo

Ambivalente

52% o B No Respondio

El 52% cree que "Hay que oir a los Nifios" es educatfivo, hubo una amplia
aceptacién hacia este programa debido a esta caracteristica. Los nifos
encuestados consideran que "aprenden” de los "consejos’ que se dan en el

programa.
El 32% lo considera un programa aburrido, el tono educativo del programa
reduce la capacidad entretener a los nifios. La gran mayoria lo considera como

"fastidioso” porque "hablan mucho".

El 6% cree que es ambivalente, ya que la posibilidad de "aprender” de los

consejos les gusta, pero lo "lento" y la ausencia de "diversidn”, lo torna aburrido.

El 6% no respondid.
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NingUn niflo de la muestra cree que "Hay que oir a los Nifios" sea divertido.

6.3 "Nubeluz"
Opinion sobre Nubeluz
7% ] Aburrido
399 | I Educativo
Ambivalente
48% Divertido
H no respondio

£l 48% de los encuestados cree que Nubeluz es diverfido. El hecho de permitir

los "juegos”, "la competencia” y los "premios” son las razones que explican la

preferencia por este programa.

Contrariamente, el 39% de la muestra opina que es aburrido. Esto se debe al

exceso de "canciones” y que alguno de los "animadores del programa son "tonfos”,

segun el comun de las respuestas.

El 5% lo considera ambivalente. Les parece "bueno” los concursos y los

premios, pero “malos” algunos de los animadores y las "canciones”.

El 1% lo ve Educdtivo. La posibilidad de fomentar la "competencia®, Ia

agilidad que exigen los juegos, respalda esta calificacion.

El 7% no respondid
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6.4 "El Club Disney"

Opinién sobre ElI Club Disney

49 5% Aburrido
[ Educativo
[] Divertido

B Ambivalente

il No respondié

El 59% considera que este programa es diverfido. Las "comiquitas” que

fransmiten es la razon principal de la preferencia.

El 21% piensa, por el confrario que es aburrido. La causa del rechazo hacia

este programa son sus “animadores’, quienes fueron considerados como "tontos”.
El 11% argumentd el aspecto educative del programa. Conocer paises a
fravés de la tv, saber la vida de algunos personajes y visitar al Reino Mdagico, son

las razones que sustentan esta calificacion.

El 4% lo considera ambivalente. Las comiquitas y los vigjes son sus referencias

a favor, mientras que lo "malo de sus animadores” les resta aceptacion.

El 5% no respondio.
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Relacion entre los Programas

90+
804
704
60
50+
40
304
204
10-
0 -

Divertido Aburrido  Regular Educativo No
: respondio

B Club de los =] Hay Que Qir a Nubeluz B club Disney
Tigritos los Nifios

7.- Los ninos y sus personajes favorifos de television
Con la finalidad de determinar si existe alguna identificacién con personajes
de television, se realizd la siguiente pregunta:

¢ Qué persongje de la television te gustaria ser. Por qué?

De las respuestas mas frecuentes se elaboraron las categorias:

a) Animador programa television: contiene las respuestas de los nifios que se
sientes identificados con los animadores o anfitriones de programas
infantiles de felevision.

b) Personaje de dibujo animado: agrupa las inclinaciones de los nifios a
quienes les gustaria ser protagonistas de algunas de las comiquitas de

television.
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c) Protagonista dramadtico television: reine a los nifios que coincidieron en
identificarse con alguno de las estrellas de las novelas de televisidon. Es
preciso determinar que es una categoria netamente femenina.

d) Cantante: ninos a quienes les gustaria ser mUsico o cantante,

e) Reina de belleza: esla categoria se cred debido a la alta frecuencia de
identificacion del género femenino con las mises.

f) Protagonista pelicula accién-aventura: integrado por personajes con alta
carga de heroismo que emprenden grandes hazanas. Categoria
basicamente masculina.

g) Ninguno: nifios que no se sienten identificados, ni les gustaria ser

personaje de television alguno.

- N . Bl Animador TV
Personaje que te Gustaria Ser

& Pelicula Accién -

2% 6% Aventura
16% i

4 _ 16% B Dibujo Animado
i/////i/ﬁ’///flfm-- Cantante

£ Reina de Belleza

Ninguno

9%

6% X

8% 37%

Ol Protagonista
Dramatico TV

M No respondid

EI37% de la muestra se inclind hacia los Personajes de Dibujos Animados.

De este 37% la serie "Los Caballeros del Zodiaco" -tanto femenino como
masculino- tiene el 50% de preferencia. "Superman" el 7.8%: "Batman” y "Bugs
Bunny™ 58% cada uno. "Pedro Picapiedras”, "Liga de Mutantes" y "Jerry": 3.9% cada

uno. Finalmente, "Mickey", "Goofi", "Minnie", "Daisy", "Babsy Bunny", "Acuaman” y el
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“Cientifico de Volver al Futuro"sélo el 1,9%, cada uno, del total de las respuestas.

En cuanto a las fres primeras posiciones los nifos se identificaron por la
"fuerza", "saber pelar”, "poder volar' y "astucia” como cualidades que les gustaria
tener y que son parie de esos persongjes.

Llama la atencién la gran afinidad por la serie “Los Caballeros del Zodiaco”,
una de las serie mas violenta del as resefadas. Especialmente, si la contrarrestamos
con el 1,9% que le gustaria ser un cienftifico -"Volver al Futuro": cuyo argumento es
"la creatividad" y la "infeligencia” del profesor Brown.

Al 16% de la muesira le gusiaria ser protagonista de pelicula accidn-
avenfura.

En esta seccion destaca la serie "The Power Ranger' con el 52% de
aceptacion, tanto en varones como en ninas. Sigue, "Jean Claude Van Dame”, con
el 13% y "Arnold Schwarzenegger"” con el 8,6%. En menor porcentaje se encuentran,
"Zak Morris" {Sclvodb por la Campana), "Lorenzo Lamas”, "Tom Cruise" ; "Silvester
Satallone", "Kevin Costner"y '"Tom Hanks", cada uno con 4,3% .

Nuevamente; hay una eleccion de estos personajes por la "fortaleza”, saber
"artes marciales” o "pelear bien" y la "astucia” con la cual resuelven |las adversidades

qgue se le presentan.

Al ofro 16% le gustaria ser protagonista de dramadtico de television .

De este 16%, El 20% le gustaria ser "Thalia" 20%. Otro 20%, "Fedra Ldpez". Un
13.3%, "Patty Manterola" y otro 13,3%, "Viviana Gibelli". Mientras que. 'Lucero”,
"Gigi Zanchetta”, "Maria Alejandra Martin', "Natalia Streinberg", cada una con un
6.6%.

La razén para esta escogencia es la "belleza” de estas actrices y en segundo
lugar, por "actuar t?ien".

El 9% de los nifos contestd ninguno de los personagjes de la televisidn. El
argumento principal es que ellos tienen "personalidad propia” o que les gusta ser
como son. Ofros les parecid poco posible que ellos tengan poderes especiales o
cualidades "fantasiosas'.

Al 8% le gustaria ser cantante.
‘Shakira” con el 80% , goza de la mayor popularidad entre los que eligieron

este rengldn. Mientras que "Withney Houston”, y el grupo de rap, "Coolio", cada uno



aparecen con un 10%.
Un 6% se identificé con una animador programa felevision.
"Las Dalinas de Nubeluz", vy las presentadoras de "El Club de los Tigrifos"

lienen cada una un 37,5%., mientras que "narrador deportivo" un 25%

Otro 6% le gusiaria ser Reina de Belleza
Esta categoria femenina la ocupd en su fotalidad la Miss Universo: "Alicia
Machado". Las ninas que se identificaron con ellas, lo hicieron por que les gusta su

"belleza" y su "simpatia”.
El 2% no respondio

Sin pretender juzgar los intereses y gustos personales de los ninos,
observamos una total ausencia de otra cualidad o valor deseable que no sea le

de "pelear bien", en los nifos; y ser "bella” en las ninas.
29PARTE . LOS NINOSFRENTE A "BUENPIE" Y LOS TESTIMONIALES

1. El personaje "BuenPie"
La primera pregunta es para determinar la primera impresion sobre
"BuenPie" :

sQué piensas de "BuenPie"2’
De las respuestas mas comunes se elaboraron cuatro categorias:

a) Educativo: respuestas donde se considera a "BuenPie" como alguien que
"ensena a hacer algo”, "él aprende”, "orienta a los nifios”, enfre ofras.

b) Divertido-Educativo: apreciaciones que combinan un aspecto educativo
del personaje aunado a su cualidad de diverlir o eniretener,

c) Aburrido: consideraciones en confra del persongje. Estd compuesta por
respuestas como "tonto", "comun" o "personaje mas”, por ejemplo.

d) Divertido: respuestas que ven en "BuenPie", "simpatia”, "comicidad",

"amistad", y ser un persongje "entretenido”.
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Opinién sobre BuenPie

B Educativo

6%

B Divertido y
Educativo

M Aburrido

[J pivertido

No Respondi6

El 61% de los nifios, considerd a "BuenPie" como un personaje diverfido,
alegre y/o amistoso, igualmente hubo aprobacion de su forma fisica.

El 19% reconocio por su aspecto diddctico, educativo, las opiniones mas
comunes, "ensena a hacer cosas”, “orienta a los ninos" o-"ayuda a los ninos".

El 11% de la muestra captd la dualidad diverfido - educativo, que se le
pretende dar a "BuenPie".

El 3% lo percibid como un personagje comun y aburrido. Las respuestas mas
comunes es que no ven a "BuenPie" interesante; mds bien "tonto”, o un "personaje
mas”

El 6% no respondic.

2. Qué hace "BuenPie"

Ofro de los inferrogante de nuestra exploracion es determinar si los nifos
interpretan las diferentes actividades que hace "BuenPie". Especialmente si los
ninos logran captar la premisa de BuenPie: "ensefar divirtiendo".

De las respuestas mas frecuentes se elaboraron las siguientes categorias:

a) Se divierte y estudia: respuestas que manifiestan la observacion de

acciones en "BuenPie" que le permiten aprender mientras se divierte.
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b) Orienta a los nifios: respuestas que sefalan la intencién de "BuenPie” por
ayudar a los nifnos u crientarlos.

c) Se divierte: opiniones que s6lo ven en "BuenPie” el aspecto lUdico y de
diversion

d) Busca nifios que hacen cosas en la vida: respuestas que consideran a
"BuenPie”, como alguien que busca nifios que se dedican a realizar otras
actividades ademds de estudiar. También contiene respuestas como

"hace amigos", y los "presenta en su programa’.

Qué hace BuenPie
: [ Se Divierte y
Estudia

4%

% Orienta a los nifios

B se divierte

3% | H Busca nifios que

hacen cosasenla
vida

No respondi6

El 55% de los encuestados observd en "BuenPie”, una actitud donde se
diverte y esfudia. Lo cual concuerda con el objetivo de la serie. El comuUn de las
respuestas describid las cosas que hace "BuenPie” en el video clip: salta, nadg,
pinta, cuida el ambiente, hace musica y estudia. :

El 22% notd que "BuenPie" es un personaje que orienta a los nifios. Estos nifos
piensan gque es "alguien que ayuda" y "ensefia a los nifos" a "salir adelante”,
mediante el "ejemplo” o el "consejo'.

El 12% de los encuestados piensa que "BuenPie”, busca nifios que hacen cosas
en la vida. Observan al personaje como alguien que encuentra nifios que logran

vencer sus obstdculos y hacen otras actividades ademds de estudiar.
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Un 4% solo reconociéd caracteristica de entretenimiento que manifiesta
"BuenPie". Describen las actividades: "hace deportes”, "hace musica’, "pating”.

Otro 4% no respondio.

3). El significado del nombre de "BuenPie"”
Con el objetivo de saber si los nifios eran capaces de entender el significado
del nombre "BuenPie": "ir por buen camino” o "hacer el bien”, se les preguntd en el

cuestionario:
sQué significa el nombre "BuenFie"?

Los respuestas fueron organizadas en las categorias siguientes:

a) Va por buen camino- hace el bien: integra las respuestas que se
acercaron a la esencia del significado del nombre. "Un paso adelante”,
"pies pueskﬁs sobre la tiera”, "nace cosas buenas' o "va por buen
camino”.

b) Extrano-sin sentido: respuestas que consideran inentendible o "raro”, el
nombre del personaje. O simplemente no les gusto.

c) Ningin acierto: respuestas que solo hicieron referencia a los pies del
personaje, mas no al significado: "pie grande”o "se va a pie", por

ejemplo.

Qué significa BuenPie

O va por buen
13% camino-Hace el
bien

| Extrafio- Sin
539% sentido

B Ningun Acierto

No respondid
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El 53% logré acercarse al concepto del nombre de "BuenPie™ va por buen
camino-hace el bien. "Camino correcto”, "buen caminc”, "hacer el bien”. Esto
permite inferir que el significado del nombre "BuenPie" fue accesible a la mayoria
de los ninos de la muesira.

El 28% lo consideré como un nombre "raro”, "feoc” o carente de sentido:
extrano - sin Sentido.

El 6% solo hizo referencia al concepto de "pie": ningin acierto.

El 13% que no respondio.

Si sumamos las categorias “extrano-sin sentido", "ningun acierto" e incluso "no
respondic" obtenemos un 47% que no captd o interpretd el significado del nombre

de "BuenPie". Para el Dr. Delgado’0, esto podria deberse a que los nifios "...les
cuesta elaborar abstracciones conceptuales y tienden a ser concretos’! ". No
obs‘ronTe, “esto no es ningun impedimento, para la serie ya que lo que se pretende
es que el ninc logre identificarse e imite las acciones que hace "BuenPie" ".
Acciones gue los nifos si lograron captar, tal como se demuelfra en la

seccion anterior.
4. BuenPie y ofros dibujos animados
Con el objeto de determinar si los ninos captan a "BuenPie" como un

persongje Unico y original, se les pregunto:

sSe te parece a ofro persongje de la television?

70 Idem.

71 "Operaciones concretfas’{Jean Piaget) estadio del desarrollo psicolégico gque se
caracteriza, entre ofras cosas, por la incapacidad del nifio (7-11 afios) de trascender
cognoscilivamente a los objetos reales y tangibles. Para mayor informacion sobre esta
etapa en el crecimiento del nifio consultar a: Piagel-Hinhelder (1982) " "Psicologia del nifio".
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Se te parece a otro personaje

El78% no encontrd ningln parecido entre "BuenPie" y ofro persongje de la
television.”

Sin embargo, el 22% Si encontré parecido entre “BuenPie" y otros personas.
De ese 22% el "Granito de arroz Mary”, tiene el 32%. Seguidamente, por los
"Caramelos M&M " 29% ; "Stimpi" ,19,.3%) ; "lssy Aflanta 96" el 6,4% "PacMan ",

"Gasparin', "El Serior Papa" (Toy Story] y el 'Tio Cosa", un 3,2% cada uno.

Pudiera exisistir cierto parecido, especialmente, entre "Fl granito de arroz
Mary"y "Los caramelos M&M", no obstante, esa similifud se limita a Unicamente al
aspecto fisico. No hay relacion alguna con la parte primordial de "BuenPie" que es
su esencia: orientar y hacer el bien; mientras que la de los otros personajes es

eminentemente comercial.

5. El tema musical

Uno de los aspectos mds importantes dentro de la serie el tema musical. La
lefra complementa el mensaje de invitacion a ir por buen camino y hacer el bien .
Y la musica permite afraer al nifio.

Siguiendo la misma metodologia se hizo la pregunta:

éTe gusta la musica, por qué?
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Con las opiniones mds frecuentes se construyeron las siguientes categorias:

a) Ritmo modemo-alegre: respuestas que consideraron el aspecto ritmico:
términos como "moderno”, "buen ritmo”, "alegre”, conforman esta
categoria.

b) Letra educativa; contempla a los nifos que le prestaron mas atencion
a la letra del tema musical. "Dice cosas buenas”, "invita a hacer cosas
buenas”, son las respuestas que sustentan a esta clasificacion.

c) Ritmo Lento: respuestas que considera como "quedado” o "aburmrido"” el
ritmo.

d) Letra "tonta™ argumentos como "canciéon boba", "letra aburrida”

conforman esta la clasificacion.

Que Opinas del Tema Musical

1 %% & Ritmo Moderno -
" Alegre

Ritmo Lento
Letra Educativa

M etra Tonta

[ No Respondio

El75% respondid que la musica tiene un riftmo moderno y alegre.
El21% cree que la cancidn tiene una letra es educativa.

El 2% observd un ritmo lenfo en la mUsica.
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El 1% considerd que la lefra es tonta.
El 2% no respondio.
Si mantenemos la unidad de la letra y la musica de la serie, observamos un

95% de aceptacion. Frente a un 4% que no le gustd el tfema musical

& si
B no

B No respondio

95%

6. El Video Clip BuenPie
El video clip como estrategia de publicidad tiene suma importancia para la
serie, ya que permitird crear la "intriga” y depertar la curiosidad en el publico infantil

y aun en el adulto, ante el nuevo personagje "BuenPie".

Para saber si el video clip es del agrado de los nifios y si transmite, ademas,

los valores infrisecos de la Serie se le preguntd a la muestra su:
2Opinion de los nifios sobre el video clip?

Se elaboraron las siguientes categorias con las opiniones de los
encuestados:

Q) Educafivo-Divertido.

b} Divertido.
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c) Educativo.
" d) Aburrido.
Estos conceptos guardan total relacién con las categorias similares,

anteriormente codificadas.

Qué opinas del Video Clip

E Educativo y
Divertido

B Divertido

Educativo

] Aburrido

59%

B No respondié

Al 9% le parecic divertido, el video clip. Respuestas como "alegre”,
"moderno” y "buenos efectos” fueron las mds comunes.

Bl 19% identificd al video clip divertido y educativo. Al comun le gustd lo que
hacia "BuenPie™: tocar guitara, estudior, conservar el ambiente; y el movimiento de
los nifos.

Al 4% no le gustd el video clip, considerdndolo aburrido, "lento”, o carente
de "efectos especiales”.

El 2% no respondid.

El nino frenfe al documental testimonial
Con la finalidad de conocer si el género testimonial es del agrado de los

ninos y en consecuencia, es una alternativa viable para |la fransmisidén de mensagjes,

se les pregunto:



sTe agrada que un nifio te cuente su historia. por que?

Se organizaron las siguientes categorias en base a las impresiones de los
encuestados:

a) Aprendo de él: contempla las respuestas que evidencian la posibilidad
de aprender de las experiencias de otros.

b) Interesante y entretenido: presenta los juicios que manifiestan una
combinacién entre el "entretenimiento” con el "interés" que despierta
ver a “otros nifios hacer algo diferente”. Esta categoria concuerda con
los objetivos de la serie "BuenPie", ya que hay una unidad educativa y
de distraccion.

c) Lo puedo ayudar: parte de la muesira cree que es bueno ver la
participacién de ofro nifio porque conociendo su problema se le
"puede ayudar’.

d) No me inferesa la vida de ofro: compuesta por opiniones como "su vida
es privada”’ o "no me interesa la vida de otfra persona”.

e) Aburido: integrada por respuestas que argumentan que los
testimoniales son "no emocionantes’, "poco divertido" o que "las historias

pueden ser aburridas’.



Te gusta que un nifo te cuente su historia

B Aprendo de él

[ Interesante y
Entretenido

B Lo puedo ayudar

= No me interesa la vida
de otro

14%

Aburrido

M No Respondi6

El 39% considera interesante y entretenido, que un nifio les hable sobre sus
experiencias y de las "cosas que hace".

El 28% opind que es posible aprender de la persona que les habla.

El 14% opina que el poder conocer el problema del nifo da la oportunidad
de poderlo ayudar.

Al 107% no le interesa saber la vida de ofro. A estos nifos no le incumbe las
experiencias vitales de ofros nifos.

El 6% cree due es aburrido y poco interesante que un nifio les cuente su
histora. No ven ningun atributo de "entretenimiento" o factor alguno que le
despierte el "interes”, algunos consideran que las "historias se parecen” y eso lo hace
"aburrido".

El 3% no respondio.

Si sumamos las categorias "inferesante y enfretenido”, "aprender de la
persona que les habla" y "lo puedo ayudar’, encontramos que hay un 82% de

aceptacion ante el género docuemental (testimonial), que lo evidencia como una
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alternativa factible para la fransmision de mensajes a los nifios; confra un 16% que

no sintié afracciéon por el género de television estudiado .

7. Los micros de mds aceptacién en la serie"Camina con BuenPie"

Con el propdsito de determinar cudles son lo micros de mayor aceptacion
en la muestra, y en funcidn de los resultados, establecer nuevas politicas de
produccion en la Serie, se pregunto:

sCudl de los micros fe gustd mds, por qué?2

Micro que mas te gustd

Estudio
Mado Sincronzado
Canto-Cuatro

Observamos una notable atraccién por el micro "Nado sincronizado” en |a
muesira. El argumento mas explicado por los nifos, es: la posiblidad de que la
protagonista "fuera a los Olimpiadas”, "lo dificil” y "lo bonito” que es el deporte, lo
‘excelente que nada” o porque , también les "gusta nadar’. Es probable que Ia
inclinacion por este micro se deba, ademds, a la influencia de la propaganda sobre
las Olimpiadas. La encuesta se hizo precisamente duranie las semanas antes de la

inaguracion de los "Juegos Olimpicos'.
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En una segunda posicion ubicamos el micro, "Pinfura”. Los nifios consideran
meritorio que Maikel Benitez, "pudiera sobrevivir sin padres”, "se mantenga él solo”
con una actividad como la pintura y que no se fue por "mal camino” ante lo dificil
de su situacion. A otros les gustd "lo bien que pinta” o se sintieron identificados
porque también les gusta pintar o se dedican a otra actividad artistica.

La tercera posicion lo ocupa el micro "Cuento". La importancia que
diariamente cobra la ecologia, pudiera justificar la eleccidn de los nifios. La mayoria
expresd la importancia de los valores: "conservacion” y “reciclaje” presentes en el
micro, también, la posibilidad de descubrir la capacidad de hacer cosas "que uno
no sabe que podia hacer".

El micro del "Violin" obtuvo una cuarta posicién en preferencia. El "esfuerzo”
de Nicole, el haber "vigjado representando a Venezuela" y haberle "tocado al
Papa", son los motivos de los que prefirieron este micro.

En quinta posicién ubicamos al nifo del "Canto-Cuatro". Los nifios que
eligieron este micro reconocieron la importancia de "querer a la musica
venezoland”, el impulso de Rafael por "aprender solo”y la identificacion de algunos
en que tq‘mbién focan el instrumento.

En Ultima posicidon se encuentra el micro del "Estudio”. Los nifos que
prefirieron este micro reconocieron el esfuerzo de Mileidi, por ir a estudiar, y el

‘amor gque ella le tiene a su familia y a la escuela™

Es posible que la baja aceptacién por los micros "Canto-cuatro” y "Estudio” se
deba a que sus logros son de menor impacto, con relacién a los un mayor logro:
haber dirigido una orquesta (Violin), ser campeona en nado sincronizado o haber
ganado un concurso de pintura en Espafa. Sin embargo, dentro de la serie
"Camina con BuenPie" los pequefios logros son tan significativos como los mayores.

Oftra razdn por la baja aceptacion se deba a una razén de tipo situacional.
La muestra esta residenciada en centros urbanos, mientras que los nifios de los
micros "canto-cuatro” y "estudio” viven en el campo, y posiblemente no se da una
identificacion o interés . Habria que hacer exploracion a nivel nacional para poder
llegar a una respuesta mds cercana a la realidad.

8. Identificacion con los micros
Finaimente, se les preguntd a los nifios si sentian alguna similitud entre su vida
y la de los nifos de los documeniales testimoniales. Con esto pretendemos

obtfener informacion sobre si pudiera llegar a darse un efecto de mimésis o
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identificacién en los nifos, fendmeno vital dentro de la intencidn de la serie. Se le

preguntd a la muestra:

sLa vida de estos ninos tiene algun parecido con la tuya?

Parecido con la vida de los ninos

8%

45%

47% M No respondié

Notamos una marcada division en las respuestas.

El 47% dijo no tener relacion alguna con las historias de los nifios de la serie. El
comun de los argumentos es que sus vidas eran muy diferentes, o se dedicaban a
hacer cosas que la muesira no hacia.

[l 45%, por. el contrario si encontrd algunos parecidos con su vida. De este
45%, el 17,4% argumento el "amor por el estudio”. El 9,5% se dedica a la "musica”.
Otro 9,5% siente atraccion por la "pintura” u otfra manifestaciéon artistica. El 6,4%
hace "deportes". £l 6,3% siente iniciativa hacia la "conservacidn” y 'reciclaje” . El
7,9% dijo ‘"esforzarse por conseguir sus metas". El 33,3% que repondiod
afirmativamente, no explicd por qué habia relacion.

El 8% no respondia.
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2.2.1 Conclusiones

Luego de haber analizado los datos del sondeo sobre los gustos televisivos
de los nifios y las impresiones sobre la presentacion de la serie "Camina con

BuenPie", llegamos a estas conclusiones generales:

La mayoria de los nifos encuestados ve television con la finalidad de
distraerse y como "pasatiempo’, no busca aprender. En menor escala se
encuenfran los ninos que si ven en la television una fuente de informacion vy

conocimiento.

El género de television mas visto son los dibujos animados, seguido en orden
de aceptaciéon por las peliculas, los deportes, las novelas, los informativos y en
ultimo lugar los programas culturales. El alto indice de afraccién por las comiquitas;
y bajo interés por los programas de corte cultural concuerda con la intencién de los
ninos por entretenerse, mdas que aprender. Pero también, puede deberse a que la
oferta de programas culturales o educativos, que permitan una aprendizaje en los

niAos, es minima y por lo fanto no pueden elegir algo que desconocen.

Los ninos consideran ideal que un programa de television sea una unidad de
aprendizaje y de entretenimiento. Los nifos de la muestra piensan que un
programa infantil deberia tener elementos de distraccidn: juegos. comiquitas,
competencias, pero a la vez informacion que les permita conocer.

Los programas infantiles de produccién nacional no presentan esa dualidad
de aprendizaje y distraccion. La mayoria son eminentemente de entretenimiento vy
de bdjo perfil educativo. O por el contrario, son sélo educativos, como ocurre con

el programa "Hay que oir a los nifos", razén que desvia la atencion infantil.

Existe un alfo sentido de identificaciéon con los personajes de television en
los nifios. El 91% de los encuestados le gustaria ser alguno de los multiples
personajes que pueblan la patalla del televisor. Las cualidades de “fortaleza’,
‘saber pelear”, "astucia” son las razones de los varones por ser alguno de los
personajes de las series de tfelevision. La "belleza" y "simpatia" de las actrices vy
reinas de belleza, son los atributos que les gustaria tener a las nifias.

Lo anterior no difiere con lo expuesto en el marco tedrico sobre la felevision

y el nifio.
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Hay una aceptacion de los nifios de la muestra por el nuevo personaje se
television "BuenPie”. Los niflos sintieron atraccion por el persongje. Les gustd su
aspecto fisico y las actividades que hace: ademds de jugar y divertirse, aprende y
hace cosas buenas.

La gran mayoria de los encuestados consideran que "BuenPie” es un
personaje que es divertido y a la vez es educativo. Lo cual concuerda con los
objetivos de la serie y con las caracteristicas, que segun los ninos, deben fener los

programas audiovisuales infantiles.

La mayoria de los nifios de la muestra (53%) interpretaron adecuadamente
el significado del nombre "BuenPie": "ir por buen camino”, "hacer el bien”. No
obstante, hubo un porcentaje considerable (34% + 13% -no respondid), que no
logré acertar significado del nombre. Esta dificultad por abstraer el significado del

nombre se debe, enfre ofras razones, a la madurez evolutiva del nifo.

Una parte de la muestra encontrd un parecido con ofros personajes de la
television. Este parecido se limita exclusivamente al aspecto fisico. No existe

relacion con la esencia del personagje: orientar y entretener.

Hubo gran aceptacion tanfo por la lefra como por la mUsica de la Serie. Los
ninos consideran que el ritmo es movido y lograron captar los mensajes de la letra

de la cancion.

También hubo aprobaciéon por el video clip, tanto por su parte animada
como el aspecio "vivo". Los nifos consideran que es entretenido y a la vez
educativo.

Hay un amplio margen (82%) de aceptacién e interés por el género
documental como una alternativa factible para la transmision de mensajes a los
ninos. Un menor proporcion de la muestra (16%), rechazd el género de television
estudiado, por considerarlo de poco atractivo o aburido. No obstante, es también
posible suponer que a los ninos no le gustd los casos mostrados mas que sentir
rechazo por el género en si.

Existe una marcada division en lo que respecta a la identificacidn de los
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niflos con los micros testimoniales. La mitad de la muestra no cree que haya una
relacién entre su vida y la de los nifios de los micros. Mientras que la otra mitad, si
cree que su vida guarda cierfo parecido, en diversos aspectos, con la de los
personajes de los festimoniales. Sin embargo, el que no haya una identificacion
directa no descarta la posibilidad que suceda una reflexion en aquellos nifnos que
no sientan ninguna relacién con los protagonistas de la Serie. Entre los objetivos de
la Serie se encuenira estimular esa concientizacion en los nifos, aunque las

situaciones que se presenten carezcan de similifud con su vida cotidiana.

Con relacién a las sesiones de grupos de discusion, observamos que existe
similitud entre la informacién obtenida en dichas las reuniones, y los datos que
pudimos recaudar con las encuestas no estructuradas.

Mediante ambas técnicas pudimos recabar informacion valiosa para llegar
a un primer acercamiento sobre las posibilidades de la serie "Camina con BuenPie”

ante la audiencia infantil venezolana.

2.3 Consideraciones finales

No pretendemos con esta primera exploracion llegar a una conclusién sobre
los niveles de aceptacidon de la serie "Camina con BuenPie" en los ninos. La
imposibilidad de tener un mayor control de la muestra y los instrumentos de
trabajo, consecuencia de nuesira poca experticia en investigaciones de campo;
advierte la deficiencia de nuestra exploracion. Las conclusiones a las qgue llegamos
sélo deben ser vistas como vdlidas dentro de la muestra estudiada.

Los resultados de esta invesligaciéon deben observarse Unicamente como
una evidencia para hacer inferencias, pero no afirmaciones concluyentes y mucho
menos generalizables. No pueden proyectarse a un dmbito mds general porque la
muestra es poco representativa del universo al cual se quiere llegar (los ninos de
Venezuela, con edades entre 8 y 12 afios, de ambos sexos, que tengan acceso a
la television). La muesira, tuvo como limite el drea metropolitana, lo cual
evidencia notable diferencia con el universo nacional al cual se pretende llegar.
Por lo tanto, no pueden hacerse afirmaciones cuantitativas relacionadas con la

significacidon de los hallazgos de la investigacion.

Las opiniones de los niflos permiten suponer que la aceptacidén de la serie
fue positiva denfro del grupo estudiado, aungque esto no asegure su éxito dentro

del publico infantil en general. Todas las variables que intervienen dentro y fuera
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del individuo no nos permiten asegurar que la Serie "Camina con BuenPie" vaya a
lener éxito o fracaso en un futuro.

Con esta exploracion se pretendid hacer un primer intento de interpretacion
de una realidad compleja, la cual merece investigaciones mds sistematicas. Por
ejemplo, hacer observaciones cualitativas u cuantitativas a nivel nacional sobre los
niveles de aceptacion, y realizar el estudio mds importante segin nuestra opinién,
registrar los efectos y consecuencias posibles de la Serie en los nifios. Dentro del
proyecto "Camina con BuenPie" se tiene estimado hacer una evaluacién
sistematica sobre sus niveles de impacto en los nifios a nivel nacional. Esta
investigacion se encuentra en proceso de planeacion y sus resultados serdn muy
importantes para la fase 2, ya que a partir de éstos se realizardn mejoras en la
produccidon de la Serie.



CONCLUSIONES
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La crisis socio-econdmica del pais puede ser explicada a través de un
proceso de mediatizacidn que justifica una situacion de dependencia a traveés de
ideas, opiniones y actitudes estereotipadas y fatalistas, que reflejan una identidad
negativa coma nacidn y una falla de conciencia de si mismo en el individuo. Este
proceso de ideologizacion y alienacion continua implica multiples variables de
socializacion que confluyen en una posicion pesimista, frustrada y renuente a
actuar.

El nifio representa el inicio del fin o el comienzo de la conlinuidad de esa
redlidad de marginalidad socio-cultural. Un nino que crece en un ambiente donde
los valores mds importantes son los del invidualismo, la suerte o la riqueza facil a
costa de todo; puede integrar esa moral como propia, regenerandose de esta

manera la marginalidad y la pobreza cultural.

La felevision, tomo poderoso medio que goza de gran presencia y credito,
ejerce una accién de co-participacion e interdependencia denfro de un intrincado
cUmulo de elementos y agenles socializantes, que puede contribuir en la formacion
de valores, actitudes y opiniones que justifiguen y mantengan el staftus quo; o por
el confrario, motoricen un cambio de estructuras y generen un nuevo proyecto de
vida nacional. '

La televisibn como medio, resulta un instrumento conveniente para obtener
un aprendizaje tanto intelectual como social. "El refuerzo dado por la repeticion y la
atractividad, unido a la actitud no defensiva que se adopta frente a la pantalla,
hace que los mensagjes fengan altas probabilidades de originar cambios en la
conducta" (Santoro, 1980).

La "Fundacion del Nifo", consciente de las consecuencias de las crisis de
valores e identidad que vive el pais y del gran potencial de la television como
agenlte de cambio; decidid coniribuir en el mejoramiento de esa situacion, con lo
produccion de la serie de programas infantiles de television: "Camina con BuenPie",
cuyo objetivo primordial es demostrar a los nifos del pais que las adversidades se
pueden superar con esfuerzo, dedicacion y confianza en si mismo, mediante el

ejemplo de historias reales de nhifos que relatan la manera como lograron
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sobrellevar e imponerse ante un contexto dificil.

La serie "Camina con BuenPie" se estructuré en base a un sistemdatico
proceso de produccién donde se analizaron tanto las condiciones socio-culiurales,
gustos televisivos, necesidades y espectativas del publico meta; como los

objetivos comunicacionales del cliente y las connotaciones del mensaje.

El proyecto "BuenPie” se basd en tres teorias psicologicas bdsicas: la
Imitacién (Bandura y Walters, 1978), donde se explica que parte del aprendizaje
social del nifio se produce mediante la copia de modelos de comportamiento y
en funcién de las consecuencias que se derivan de éstos; la teoria del Desafio
(Wolin y Wolin, 1992), que concibe la presencia de fuerzas internas inherentes al
individuo, posibles de ser modeladas, que le permiten sobrellevar una situacion de
odversidod: y la de "motivacién al logro" (McClelland, 1974) que manifiesta la
presencia de necesidades que impulsan al individuo a la prosecusion de metas de

excelencia y autorealizacion.

Estas teorias permitieron disefiar un programa coherente donde se
demuestra que las situaciones de crisis pueden ser superadas con la determinacion
y el deseo personal; y asi persuadir al nifo a la emulacién de esas conductas

positivas.

La serie "Camina con BuenPie" estd integrada por dos recursos narrativos y
expresivos: el documental testimonial y la animaciéon de dibujos. El documental
testimonial permite registrar y representar una realidad sin alterarla, lo cual le da
credibilidad a las historias que se relatan. Esta veracidad del documental puede
generar un senfido de igualdad e identificacion en los nifios felevidentes y, bajo
multiples condiciones sociales y contextuales, darse una asimilacion de los valores
que fransmitidos. La técnica de la animacién dio vida al nuevo personaje "BuenPie”
quien representa la fuerza interior que motiva al nifio a salir adelante. Este
personaje fiene varios objetivos: captar la atencion del nino mediante la fantasia
que evoca; darle una representacion concreta al potencial de crecimiento
humano y mostrar a los ninos diferentes alternativas de vida.

Mediante esta combinacion realidad vy fantasia se desea entretener vy
divertir a los nifios mientras aprenden valores pro-sociales, que les permitan orientar

sus aclifudes, comportamientos y opiniones.
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El proceso de disefio y produccion de la serie "Camina con BuenPie", se
readlizé en un lapso aproximado de un afo y seis meses: durante los cuales se cred

la propuesta audiovisual y se realizaron los micros.

El proceso de articulacion de la serie "Camina con BuenPie" tuva varios
inconvenientes de tipo técnico, administrativo, gerencial, artistico y de produccion.
Los cuales incidieron en el desempeno y culminacion de la propuesta en el tiempo

inicialmente planificado.

La investigacion cudlitativa resultd de utilidad para la rectificaciéon de errores
de fipo creativo y técnicos y confirmacion de algunaos hipdtesis referentes a las
probabilidades de aceptacion de la Serie. Los grupos de discusion permitieron un
brimer acercamiento entre los ninos y "Camina con BuenPie". De los resuliados de
las sesiones grupales se hicieron cambios narralivos y estéticos tanto en el
documental testimonial como en el persongje "BuenPie". También se conocieron la
primeras apreciaciones sobre la aceptacion de la serie en los nifos, cuyo resultados
son safisfactorios. La informacién obtenida motivd a realizar una segunda
exploraciéon con un grupo mayor de nifios para deferminar correlaciones entre los
resultados de ambas investigaciones. Las encuestas de opinion, permitieron
evaluar un espectro mds amplio de ninas con respecto al anterior. En esta
investigacion se persiguieron dos objelivos complementarios: obtener informacion

sobre los gustos televisivos de los nifios y sus opiniones sobre la nueva Serie.

Los ninos encuestados no difieren significativamente en cuanto a la
intensidad, motivaciones y tipos de programas de television que prefieren; con
respecto a lo observado por tedricos e investigaciones mas sistemdticas. El nifio
mira aproximadamente enfre 4 y 6 horas de television diariamente. Con la
finalidad de entretenerse y prefiere los dibujos animados, las series de aventuras y
accion, o los dramaticos.

Sin embargo, pudimos observar en nuesira investigacion que los nifos no
descartan a los programas educativos, de hecho hubo una manifestacién evidente

por desear programas que diviertan y que al mismo tiempo sean educativos.
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En cuanto a las relaciones con la serie "Camina con BuenPie", los nifos
manidestaron interés y agrado. Al comuin de la muestra le gustd tanto el personaje
"BuenPie" como los micros documentales. También, otfros objetivos

comunicacionales, como el video clip y el tema musical de la Serie,.

Estos resultados nos permite suponer que la serie "Camina con BuenPie",
puede ser de aceptacion en el publico infantil. Lo originalidad del concepto, el
impacto de la veracidad de los micros y la simpatia de "BuenPie", puede captar la
atencién de los nifos e incentivar el aprendizaje de valores y actitudes diferentes

gue propicien un cambio en el comporfamiento del nino.

No obstante, como pudimos ver durante la investigacion, esto no significa en
modo alguno, que la Serie serd el agente causal directo de las transformaciones
conductuadles y de valores de los nifios. Para que realmente ocumra un cambio, es
preciso una planificacién sistematica y formal dentro de toda una gama de
variables sociales, culturales, econdmicas y de toda indole; de las cuales la

television, y especialmente, "BuenPie", son un elemento mds.
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(ANEXO 1) VIDEO CLIP

1.BUENPIE EMERGE DE UN CABALLETE Y
COMIENZA A CAMINAR

2. FONDO CAMBIANTE DE DIFERENTES
REGIONES DE VENEZUELA, EN COLORES
SUAVES COMO UNA ACUARELA,
BUENPIE CAMINA CON PASO RITIMICO
AL SON DE LA CANCION

2.- BUENPIE DA UN GIRO Y COMIENZA A
GENERAR COLORES QUE CUBREN
TOTALMENTE LA PANTALLA.

3. PP DE SUS OJOS QUE DESTELLAN
ALEGRES

4.- 1TOOM BACK RAPIDO. BUENPIE
BATEA UNA PELOTA, ESTA CUBRE EL
CUADRO, BUENPIE ROMPE UNA CINTA
DE LLEGADA EN UNA CARRERA AL
BORDE DE UNA PISCINA COMPITIENDO
BRINCA EN UNA PATINETA.

5- CONCLUYE UNA MULTIPLICACION
EN UNA PIZARRA,

6.- SIEMBRA UNA PLANTA,

7.- MARTILLA UN CLAVO Y SE A EN UN
DEDO.

8.- PINTA UN CUADRO DE UNOS
CABALLOS

T VERSION-—e

9.- TOCA UNA GUITARRA ELECTRICA
10. ESCRIBE EN COMPUTADORA

11. LEE UN LIBRO

29 VERSION-—-
12.- ENTRA EL VIVO
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CON BUENPIE YO VENGO

CON BUENPIE YO VOY

ERES EL ESFUERZO

MI FUERZA INTERIOR

ME GUSTAN LOS JUEGOS
Y LA DIVERSION

APRENDIENDO ANDO
APRENDIENDO VQOY

CAMINEMOS JUNTOS
ANDA CON BUENPIE

UNETE A ESTE GRUPO

VENTE TU TAMBIEN
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(ANEXO 2)
VIDEO CLIP 1a. y 2a. Version

Ficha técnica: guidon: Mauricio Anteri. Director: Alejandro Bellame. Productor
ejecutivo: Maite Rolaeche. Cinematografia: Marcelo Castillo, asistentes: José Sanz y
José Bolivar. Asistentes produccion: Mario Marval, Ginexa Rodriguez, Mirosly Pena y
Nora Mora.

Locacidn: "Estudio La Cuadra Creativa"y "Cinesa Video" (2a Versidn)
Equipo técnico:

Cdamara Ari lll. Maleta de optica. Filtros. Gelatinas. Baterias

2.000 pies de pelicula Kodak normal

3 Tripodes, diferente altura.

1 Dolly Panther '

4 Tripodes "C".

3 Seferinos dobles.

3 Banderas grandes.

3 Banderas medianas.

2 Planchas de anime.

Video asist

1 HMI A 4kw.

2 luces 2.500 w

4 luces Lowel 1000 w

Exiensiones trifasicas.

154



(ANEXO 3)
VIDEO CLIP version final

Ficha técnica: guidn y direccidn: Eduardo Morreo. Productor ejecutivo: Rodolfo
Restifo. Cinematlografia: Marcelo Caslillo, asistentes: José Sanz, Carlos Diaz Alvaro
Ceballos. Asistentes produccion: Mario Marval, Ginexa Rodriguez, Mirosly Pefa vy
Nora Mora.

Locacidn: Parque "El Caballito" Altamaira

Equipo técnico
Camara Ami BL1. Maleta de optica. Filtros. Gelatinas. Baterias.
1.600 pies de pelicula Kodak normal.
3 Tripodes, diferente altura.
Pantallas reflectantes.

Planchas de anime.
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(ANEXO 4)  MICRO: "PINTURA"
GUION-DIRECCION:O.LLEVANERAS

.- PP MAIKEL PINTANDO

2.- PD DE CABALLO PINTADO SOBRE EL
LIENZO

3.- PD PINCEL PINTANDQ EL LIENZO

4.- PM MAIKEL FRENTE AL CABALLETE
PINTANDO

5.- PM DE LA ABUELA DE MAIKEL

6.- PS PRIMOS JUGANDO UN JUEGO DE
MESA :

7.- PM MAIKEL PINTANDO EN SU
HABITACION

8.- PG DEL SALON DE CLASES DONDE
ESTUDIA MAIKEL, ENTREGAN UN EXAMEN

9.- PD DEL EXAMEN

10.- PS MAIKEL
BOULEVAR DE CATIA

CAMINA POR EL
11.- MAIKEL VIENDO VARIOS CUADRGOS
DE UN PINTOR

12.- MAIKEL LANZANDQO UNA PELOTA EN
EL CAMPO DE BEISBOL

13.- PM MAIKEL LANZANDO UNA
PELOTA

14.- PM DE WILMER LANZANDO UN
PELOTA

15.- PG DEL CAMPO DE JUEGO.
WILMER Y MAIKEL CAMINAN
CONVERSANDO

16.- PM DE WILMER Y MAIKEL PINTANDO
EN EL ESTUDIO DE WILMER

17.- PD DIPLOMA DE RECONOCIMIENTO

MUSICA DE MICRO HASTA EL FINAL

(OFF) LO QUE MAS ME GUSTA PINTAR SON
LOS CABALLOS...

YO VIVO EN LA ZONA "F'" DEL "23 DE
ENERO".CON...

Ml ABUELA....

Y MIS PRIMOS

PORQUE MI MAMA Y M| PAPA SE

MURIERON HACE ANQOS

ESTA SEMANA TENIA DOS COMPROMISOS
PINTAR 2 CUADROS Y HACER UN TRABAJO
PARA EL LICEO

CUANDO SALGO DEL LICEQ, CAMINO POR
EL BOULEVARD DE CATIA PARA OBSERVAR..
ME GUSTA VER LA LUZ Y LA SOMBRA DE
LOS ARBOLES

YO TENGO UN AMIGO QUE SE LLAMA
WILMER, LO CONOCI JUGANDO BEISBOL,
EL PINTA.

EL DIA DE MI CUMPLEANOS MI TIO ME
REGALO MIL BOLIVARES...

ESE DIA FUI CORRIENDO A COMPRAR MIS
PINTURAS Y AHORA WILMER ME ENSENA A
PINTAR DETALLE POR DETALLE...

YO MANDE UN CUADRO PARA UN
CONCURSO EN ESPANA, AVERIGUE COMO
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18.- PS DE MAIKEL RECIBIENDO
FELICITACIONES DE SUS COMPANEROS.

19 PD DE VARIOS CUADRQOS PINTADOS
POR MAIKEL

20MAIKEL PINTANDO EN SU CUARTO
21.- PG. DE CABALLOS REALES QUE SE

SOBRE IMPONEN SOBRE EL P.P DE
MAIKEL.

ERA EL OTONO EN VARIOS LIBROS

LA PINTURA ES MI ORGULLO, NO SE
COMQO EXPLICARLO PORQUE ES
DEMASIDO PARA Mi

1.57



(ANEXO 5)

Micro "Pintura"

Ficha técnica: guidn y direccion Osman Llevaneras. Productor ejecutivo: Maite
Rotaeche. Camardgrafo: Gustavo Ramos, vir: José Rodriguez Sonido: Rubén
Martinez, Asistente: Abilio Moncada, Asistente produccidn: Mario Marval y Ginexa
Rodriguez.

Locacion: Caracas: "23 de Enero", Boulevard de Catia.

Equipo técnico:
Cdmara Sony Betacam SP. Filtros. Gelatinas. Baterias
6 cassettes 60 minutos
Maleta de luces Lowel 1000 w
Extensiones trifdsicas.
Monitor

Microfonos.
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(ANEXO 6) MICRO
"CANTO-CUATRO"
GUION-DIRECCION: A. GAMERO

1.- PD MANO CHARRASQUENDO UN
CUATRO.

2.- PP DE DEDOS CAMBIANDO DE
POSICION EN LA PARTE SUPERIOR DEL
INSTRUMENTO

3.- PM. DE RAFAEL TOCANDO CUATRO,
SE DETIENE Y HABLA A CAMARA

4.- PD DE MANUAL DE CUATRO, LA
MANO DE RAFAEL LO CIERRA. FADE A
NEGRO

5.- PG DE AUTOBUS SE DESPLAZA POR UN
PAISAJE HERMOSO

6. PM DE RAFAEL

7.- PS DE AUTOBUS QUE SE DETIENE, BAJA
RAFAEL DEL AUTOBUS

8.- PS RAFAEL SALUDA A UNOS
AGRICULTORES QUE PASAN EN UN
CAMION EN SENTIDO CONTRARIO A EL

9.- PG DE LA CASA. RAFAEL SALUDA A
SUS HERMANAS Y A SU MAMA

10.- CPIC. RAFAEL POSA SUS LIBROS
SOBRE LA MESA FADE OUT.

11.- FADE IN. RAFAEL TOMA UNAS
BOLSAS Y SE OBSERVA EL CAMPO
ABIERTO,

12.- PG RAFAEL Y SU PADRE TRABAJAN
LA TIERRA.

13.- PM PADRE JUNTO RAFAEL, ESTE SALE
DE CUADRO. CRANE UP, SIGUE A RAFAEL
QUE CORRE HASTA LA CASA

13.- DETALLE DE DE MANQ DE RAFAEL

MUSICA SONIDO DEL CUATRO

FIN AUDIO DEL CUATRO

(ON) A Mi SE ME OCURRIO TOCAR
CUATRO POR LA MUSICA VENEZOLANA

INICIO MUSICA DEL MICRO, HASTA EL

FINAL

POR AQUiI DONDE VIVO ES TAN LEJOS
QUE NO HAY NINGUN PROFESOR DE
CUATRO, ENTONCES DECIDI APRENDER
A TOCAR YO SOLO....

ME GUSTA VIVIR AQUI PORQUE EL
AMBIENTE ES MUY AGRADBLE Y LA
GENTE ES MUY AMIGABLE...

EN MI FAMILIA TODOS CANTAN

YO AYUDO A MI PAPA EN LA SIEMBRA,
EL ME AYUDA A Mi CON EL CUATRO...
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QUE TOMA EL CUATRO GUINDADO EN
LA PARED

14,- PM RAFAEL TOCANDO CUATRO,
DOLLY BACK, EL PADRE DE RAFAEL LE
CORRIGE LA POSICION DE LA MANO.

15- PG DE LA CASA, RAFAEL TOCA EL
CUATRO CON SU FAMILIA REUNIDA

ME EXPLICA TODO LO QUE TENGO QUE
HACER, LAS POSICIONES Y LAS PISADAS.

HE PARTICIPADO EN DOS CONCURSOS
DE CUATRO Y QUEDE DE SEGUNDO EN
LOS DOS.

ALGUN DIA ME GUSTARIA COMPONER
MUSICA VENEZOLANA.

FIN. MUSICA MICRO
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(ANEXO 7)

Micro "Canto- Cuatro”
"Estudio”

Ficha técnica: guidn y direccién Alejandro Bellame (Estudio) Alejandro Gamero
(Canto-cuatro). Productor ejecutivo: Rodolfo Restifo. Cinematografia: Martin
Alvarez, asistentes: Carlos Diaz, Alvaro Ceballos y Gonzalo Gdmez. Sonido: Luis Lara
Asistente produccion: Mario Marval.

Locacion: Petaquire. Edo. Aragua.

Equipo técnico:
Camara Ari BL1. Maleta de optica. Filtros. Gelatinas. Baterias
2.000 pies de pelicula Kodak normal
3 Tripodes, diferente altura.
1 Dolly Panther
4 Tripodes "C".
3 Seferinos dobles.
3 Banderas grandes.
3 Banderas medianas.
2 Planchas de anime.
4 luces Lowel 1000 w
Extensiones frifdsicas.

Nagra. Micréfonos
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(ANEXO 8) MICRO: "ESTUDIO"
GUON-DIRECCION: A.BELLAME

1.- PD PIES DE MILEIDI CAMINADO POR
UN CAMINO DE TIERRA

2.- PP ROSTRO DE MILEIDI CAMINANDO

3.- PG DEL CAMINO DE TIERRA EN
BAJADA

4.- PP DE MILEIDI EN ENTREVISTA

5.- P§ MILEIDI DESPIDIENDOSE DE SU
ABUELA, SALE CON SU PRIMA DEL PATIO
DE LA CASA :

é.- PG DE LAS MONTANAS DE PETAQUIRE

7.- PD PIES DE MILEIDI CAMINANDO
ENTRE LAS PIEDRAS

8.- PS MILEIDI QUE SE ENCUENTRA CON
SUS COMPANEROS DE CLASES EN EL
CAMINO

9.- PP MILEIDI ENTREVISTA

10- PD DE LOS PIES DE MILEIDI Y SUS
COMPANERQOS SALTANDO POZQOS.

11.- PS DE MILEIDI ¥ SUS CAMINOS
CAMINANDO

12 PG DE LA ESCUELA. MILEIDI ENTRA
JUNTO CON SUS COMPANEROS

13.- PP. MILEIDI ENTREVISTA

14.- PS DE NINOS HACIENDO
FORMADOS EN EL PATIO DE LA ESCUELA,
LA MAESTRA LOS RECIBE

15.- DOLLY SIDE DERECHA DESCRIBE EL

SALON DE CLASES HASTA LLEGAR A
MILEIDI.

16.- PG DE MILEIDI Y SU PRIMA FABIOLA

MUSICA DEL MICRO, HASTA EL FINAL.

(ON} NO IMPORTA QUE TENGA QUE
CAMINAR TANTO, LO MAS
IMPORTANTE ES IR A LA ESCUELA

(OFF) YO VIVO EN PETAQUIRE
ARRIBA...
ES MUY LEJOS

TARDO PARA LLEGAR COMO UNA
HORA Y MEDIA...

(ON) CUANDO LLUEVE ME
EMPANTANO...

(OFF) Y LLEGO TARDE

ES MUY DIFICIL LLEGAR A LA ESCUELA
CAMINANDO

(ON) PERO A Mi ME GUSTA PORQUE
APRENDO COSAS QUE NO SE

(OFF) QUIERO ESTUDIAR EN UN LICEO
COMO MI PRIMA FABIOLA QUIERO
SER COMO ELLA, QUE SABE TANTAS
COSAS




QUE CONVERSAN FRENTE AL VALLE
17.- PM DE MILEIDI ATENTA A SU CLASE

18.- PS DE MILEIDI REUNIDA CON SU
FAMILIA EN UN CAMPO

19.-PD DE MILEIDI EXTRAYENDO UNA
LEGUMBRES

20.- PS MILEIDI EN LA HUERTA
21.- PM MILEIDI ENTREVISTA
22.- PG DE NINOS QUE JUEGAN ENTRE
LOS ARBOLES. DOLLY SIDE
SIGUIENDOLOS :

23.- PP MILEIDI EN ENTREVISTA

LA OTRA COSA MAS IMPORTANTE
PARA Mi ES MI FAMILIA... YO AYUDO A
Ml MAMA, LA AYUDO EN LA COCINA,
EN LA VEGA

YO SE SEMBRAR....

(ON) ALGUN DIA QUISIERA TENER UNA
CASA PARA MI MAMA, Ml PAPA Y MIS
HERMANQOS...

MI FAMILIA Y MI ESCUELA ESAS SON
LAS COSAS MAS IMPORTANTES DEL
MUNDO
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17. PG. ORQUESTA EN CONCIERTO.
NICOLE SE DETACA ENTRE LOS
MAYORES.

18.- PP NICOLE EN SU CUARTO

19.- PG NICOLE DIRIGIENDO LA
ORQUESTA DURANTE LA VISITA DEL PAPA

20.- PS NICOLE DANDOLE LA BATUTA AL
PAPA

21.- PG NICOLE EN EL TEATRQO TERESA
CARRENO

22.- PM NICOLE HABLA A CAMARA,
DOLLY BACK SIGUIENDOLA

23.- PP DE NICOLE

UN POCQ PORQUE CUANDO CREZCA VOY
A NECESITAR UNO DE MAYOR MEDIDA.

(ON) HE VIAJADO POR TODO EL MUNDO
REPRESENTANDO A VENEZUELA...

(OFF) TAMBIEN DIRIGI UNA ORQUESTA DE
700 NINQS CUANDO VINO EL PAPA.

(ON) ME GUSTARIA SER CONCERTINA DE
LAS GRANDES ORQUESTA DEL MUNDO

YO SE QUE SI SIGO ESFORZANDOME PUEDO
LOGRARLO...

Y VENEZUELA SE SENTIRA MUY ORGULLOSA
DE MI
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(ANEXO 10)

Micro "Violin"

Ficha técnica: guidn y direccién Geika Urdaneta. Productor ejecutivo: Rodolfo
Restifo. Cinematografia: Marcelo Castillo, asistentes: José Sanz, Abilio Moncada.
Sonido: Amado Dehesa Asistente produccion: Miguel Angel Mayz

Locacion: Los Teques- Caracas.

Equipo técnico:
Cdamara Armi lll. Maleta de optica. Filfros. Gelatinas. Baterias
2.000 pies de pelicula Kodak normal
3 Tripodes, diferente altura.
1 Dolly Panther )
4 Tripodes "C".
3 Seferinos dobles.
3 Banderas grandes.
3 Banderas medianas.
4 luces Lowel 1000 w
Extensiones trifasicas.

Nagra. Micréfonos



(ANEXO 11) MICRO "CUENTO"
GUION-DIRECCION: A. GAMERO

1. PGL
CARACAS.

AMANECER CENTRO DE

2. DOLLY SIDE. QUE CRUZA CON OSWIN
AL SALIR DE SU EDIFICIO.

3. PG. OSWIN ENTRA A LA ESCUELA

4. PM. OSWIN EN CLASES ESCRIBIENDO.
FADE A NEGRO

5. -FADE IN- PM DE OSWIN EN LA
SOCIEDAD BOLIVARIANA. FADE OUT

6. FADE IN- CENTRO DEPORTIVO, FADE
ouT )

7 - FADE IN, PG DE TALLER DE RECICLAJE

8.- FADE IN- PP MANO DE OSWIN, DOLLY
BACK, PS DE LA FAMILIA REUNIDA
ESCRIBIENDO. DISS

9.- PS DEL VEHICULO RUMBO A LA

PLAYA

10. PM DE OSWIN QUE DEPOSITA UN
DESECHO DENTRO DE UNA BOLSA.

11. SUBJETIVA DE OSWIN, VE UN
VEHICULO QUE ARROJA BASURA A LA
VIA

12. PP DE OSWIN CON CARA DE
DECEPCION.

13. DOLLY BACK SOBRE BASURERO QUE
DESCUBRE UNA PLAYA

Musica hasta el final

[OFF) OSWIN GUTIERREZ.
DESDE HACE UN ANO VIVO EN CARACAS,
ANTES VIVIA EN CUA.

AL PRINCIPIO FUE DIFICIL ALLA NO HABIA
TANTA CONTAMINACION NI TANTOS
MALANDROS.

PERO, LA ESCUELA ME HA AYUDADO A
ADAPTARME, TIENE MUCHAS ACTIVIDADES
DIFERENTES.... A MI ME GUSTAN TODAS...

LA SOCIEDAD BOLIVARIANA,

EL CENTRO DEPORTIVO,

EL CENTRO DE RECICLAJE..TODO ESTO ME
AYUDA A HACER COSAS QUE YO NO SABIA
QUE PODIA HACER

FUE ASI COMO ESCRIBI UN CUENTO
IMAGINARIO QUE GANO UN PREMIO DE
CONSERVACION

MI FAMILIA ME AYUDO MUCHO PORQUE
DESDE PEQUENO MI PADRE NOS ENESENO A
NO CONTAMINAR.
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14. PM DE OSWIN QUE CONTEMPLA EL
PAISAJE. LA BASURA SE DISUELVE Y
QUEDA LA PLAYA LIMPIA

15. PG. OSWIN OBSERVA EL ATARDECER.

EN Ml CUENTO LOS EXTRATERRESTRES ME
AYUDARON A LIMPIAR LA TIERRA, Y TODO
FUE MAS FACIL DE LO QUE PARECIA

YO CREO QUE LAS COSAS DIFICILES HAY
QUE BUSCARLE LA MANERA DE VERLAS MAS
FACIL.

Fin musica
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(ANEXO 12)

Micro "Cuento”

Ficha técnica: guidn y direccion: Alejandro Gamero. Productor ejecutivo: Rodolfo
Restifo. Cinematografia: Martin Alvarez, asistentes: José Sanz, Abilio Moncada,
Gonzalo Gdmez. Sonido: Estudio Bolivar Films Asistente produccion: Miguel Angel

Mayz

Locacion: Caracas. La Guaira.

Equipo técnico:

Cdmara Ari Ill. Moieti:: de optica. Filtros. Gelatinas. Baterias
2.000 pies de pelicula Kodak normal

3 Tripodes, diferente altura.

1 Dolly Panther

4 Tripodes "C".

3 Seferinos dobles.

3 Banderas grandes.

3 Banderas medianas.

4 luces Lowel 1000 w

Extensiones trifasicas.
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(Anexo 13) NADO SINCRONIZADO
GUION-DIRECCION: A. BELLAME

1) DENTRO DEL AGUA VEMOS
TURBULENCIA PRODUCIDA POR UN

CUERPO QUE ENTRE
REPENTINAMENTE.
2) PG EN TEXTURA DE VIDEO (RALENTI)

DE UNA COMPETIDORA DE NADO
SINCRONIZADO EN PLENO EJERCICIO.

3) PD. DE UNA COLECCION DE
MEDALLAS DEPORTIVAS (TEXTURA VIDEO
RALENTI)

4) PP DE FLOR DORMIDA DENTRO DE UN
CARRO EN MOVIMIENTO.

5) SERIE DE IMAGENES DE VIDEO
(RALENTI) DE UNA COMPETENCIA DE
NADO SINCRONIZADO

6) PM. FLOR SIGUE DURMIENDO EN EL
CARRO.

7) PM. DE LA MAMA DE
MANEJANDO POR CARACAS

FLOR

8) PP. DEL ROSTRO DE FLOR MIENTRAS
DUERME.

9) SERIE DE PG DE LAS INSTALACIONES
DEL PARQUE.

10) PE. FLOR QUE ENTRA A LA PISCINA
(VIDEQ)
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Musica del micro, hasta el final

VOZ FLOR OFF: QUIERO LLEGAR DONDE
QUIERO. SER CAMPEONA MUNDIAL..

VOZ OFF: VIVO MUY LEJOS... EN LA
COLONIA TOVAR... TARDO COMO 2
HORAS EN LLEGAR...

.. Ml MAMA ME TRAE EN SU CARRO
TRES DIAS A LA SEMANA.

.... ENTRENO 4 DIAS A LA SEMANA EN EL
PARQUE NACIONES UNIDAS...

... A VECES SE ME HACE DIFICIL PERO....




10) PLANO DE FLOR EN LA
PISCINA.(TEXTURA DE VIDEO)

11) SERIE DE PLANOS DE FLOR
ENTRENANDO EN LA PISCINA. SU
ENTRENADORA LE DA ALGUNAS
INDICACIONES.

12) PLANOS SUBACUATICOS DE FLOR EN
PLENQ EJERCICIO

13) PP DE FLOR EN LA COLONIA TOVAR
(ENTREVISTA)

14) FLOR TERMINA DE ENTRENAR Y SALE
DE LA PISCINA. SU MAMA OBSERVA
DESDE LAS GRADAS.

15) PP DE FLOR (ENTREVISTA) AL FONDO
UN PAISAJE DE LA COLONIA TOVAR.

16) PG DE FLOR LLEGA CON SU MAMA
HASTA EL CARRO ESTACIONADO EN EL
NACIONES UNIDAS

17) PM FLOR SACA UN LIBRO DE UN
MORRAL Y SE PONE A LEER.

18) PP FLOR LEE Y LUEGO DESVIA SU
MIRADA HACIA EL PAISAJE. CIERRA SUS
QJOS

19) PG (TEXTURA DE VIDEO) SUBJETIVA
DENTRO DE LA PISCINA.

20) PE (TEXTURA DE VIDEQ) FLOR SURGE
DE LA PISCINA CON POSE FINAL . LA
IMAGEN SE CONGELA.

21) LA TOMA ANTERIOR CAMBIA A
TEXTURA DE CINE. SE CONGELA
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...PARA ALCAZAR LO QUE QUEREMOS ...
HAY QUE PONERLE MUCHA
DEDICACION...

DISCIPLINA...TODOS LOS DIAS HAY QUE
MEJORAR UN POQUITO

EL NADO
DIFICIL...

SINCRONIZADO ES MUY

... NO PUEDO DEJAR DE ENTRENAR
PORQUE ME ESTANCO. ESTOY EN ESTO
DESDE HACE CUATRO ANOS. LO Vi EN LA
TELEVISION Y ME GUSTO TANTO QUE LE
DIJE A Ml MAMA QUE ME
METIERA...ELLA FUE AL PARQUE
NACIONES UNIDAS Y ME INSCRIBIO.

OFF) YA TENGO COMO VEINTE
MEDALLAS Y SOY CAMPEONA
CENTROAMERICANA Y DEL CARIBE.

ON) EL DEPORTE ME AYUDA MUCHO EN
LAS CLASES PORQUE ME CONCENTRO
MAS, PUEDO DESPEJAR MAS LA MENTE
ANTES DE LOS EXAMENES.

(OFF) TRATO DE ORGANIZAR MI TIEMPO
PARA PODER CON TODO PERO, A VECES,
TENGO QUE ESTUDIAR EN EL CARRO.

(OFF) ... Y A VECES ME QUEDO
DORMIDA...NECESITO DESCANSAR.

(ON) MI META ES LLEGAR A LAS
OLIMPIADAS Y TRAER UNA MEDALLA
PARA VENEZUELA.

FIN MUSICA.




(ANEXO 14)

Micro "Nado sincronizado"

Ficha técnica: guidn y direccién Alejandro Bellame. Productor ejecutivo: Rodolfo
Restifo. Cinematografia: Marcelo Caslillo, y Gyula David (imdagenes sub-acuaticas)
asistentes: José Sanz, Carlos Diaz. Sonido: Amado Dehesa Asistente produccidn:
Mario Marval

Locacion: Colonia Tovar - Caracas: "Parque Naciones Unidas”

Equipo técnico:

Cdamara Ari BL1(35 m.m). Maleta de dptica. Filtros. Gelatinas. Baterias
Cdmara 16-mm {imc’:éenes sub-acudticas)
2.000 pies de pelicula Kodak normal

200 pies pelicula 16 mm.

3 Tripodes, diferente altura.

1 Dolly Panther

4 Tripodes "C".

3 Seferinos dobiles.

3 Banderas grandes.

3 Banderas medianas.

4 luces Lowel 1000 w

Extensiones trifasicas.

Nagra. Micréfonos.



(ANEXO 15)

COLETILLAS PRESENTACION-DESPEDIDA 1a. Version

Ficha técnica: guidn: Mauricio Anteri. Director: Alejandro Bellame. Productor
ejecutivo: Maite Rotaeche. Cinemataografia: Marcelo Castillo, asistentes: José Sanz y

Gonzalo Gamez. Asistentes produccion: Mario Marval.

Locacidn: Club Monteclaro. Hoyo de La Puerta

Equipo técnico:

Cdamara Ari Il Mcie’r.o de optica. Filtros. Gelatinas. Baterias
400 pies de pelicula Kodak normal

3 Tripodes, diferente altura.

4 Tripodes "C".

3 Seferinos dobles.

3 Banderas grandes.

3 Banderas medianas.

2 Espejos

Video asist
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(ANEXO 16)

ENCUESTA DE OPINION

Edad : Sexo__ ; Grado Lugar donde vives

| Parte. Gustos Televisivos

1. ¢ Cudntas horas dedicas diariamente a ver television?
1-201;2-4(14-6 [1 6 mas![]

2. ;Por qué ves television?

3.- ; Qué clase programas de televisién te gustan mds? Enumera segin fu interés.
Peliculas | |, Deportes | |, Telehovelas| | , Noticias| |, Culturales | | o Comiquitas | |

4.- ;Los programas infantiles de television que mas te gustan?.Responde en orden de
importancia

5.- ¢Qué elementos deberia tener un programa para los ninos?

6. ; Cudl es 10 opinidn sobre los siguientes programas infantiles de television?
"El Club De los Tigritos"
"Hay que Oir a los Nifos"
"Nubeluz”

" El Club Disney”

7.-¢ Qué personaje de la television te gustaria ser. Por qué?
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Il Parte. Opinion sobre "BuenPie" y el Testimonial

1.- ¢ Qué piensas de BuenPie?

2. ; Qué caracteristicas tiene?

3 ;:Qué hace BuenPie?

4.- ; Qué significa su nombre?

5.- ¢ Se te parece a ofro personaje de television?
Si ;Cual?

No

.- ¢Te gusto la misica, por qué?
si [
No [

7.- ¢Qué opinas del Videoclip de BuenPie?

8.-;Te agrada que un nifio fe cuente su historia. por qué?

9.- ¢ Cual te gusté mas, por qué?
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10. ;Cudl es el mensaje de cada uno de los nifios: ?

El Escritor de Cuentos

El nino Pintor

Nina del Estudio

Nina violinista

Nina n. sincronizado

Nifno del Cuatro

11.- ;(La vida de estos nifos tienen algin parecido contigo?

























