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INTRODUCCION



[ntroduccion

Con la implementacion de nuevas tecnologias en los distintos dmbitos de la
comunicacidn. se han verificado grandes cambios que mantienen a unos medios tomando
ventajas sobre otros. Por ejemplo. es bien conocida la lucha constante que ejercen los
medios impresos. frente a la television. por colocar al receptor lo mas cerca posible de los
acontecimientos. La television logra. a la par de otros medios. mostrar de una manera
amplia el contexto donde se produce la informacion, mientras que la prensa solo lleva
fragmentos de esa realidad. tanto. como sélo el mismo medio escrito se [o permite.

Obviamente ésto es una gran limitacion: pero actualmente, con la penetracion de la
herramienta multimedia en el medio prensa, se ha logrado que varios afos despues, el
nuevo lector de multimedia. no solo tenga en sus manos la misma informacién completa y
detallada que sobre el hecho noticioso obtiene en su diario, sino que ademds puede
complementar esta informacion al interactuar a través de imagenes, movimiento y sonido,
con la noticia... {Muy a la par de cualquier medio audiovisual !.

Los medios impresos de muchos paises del mundo, ya han implementado esta tecnologia
pues las demandas han cambiado y las exigencias del buen lector del periddico también.
Vale la pena mencionar entonces. una experiencia ocurrida en la revista Times hace algun
tiempo, donde un conjunto de periodistas, redactores, fotdgrafos y diagramadores se
reunieron durante una semana para enfrentar la herramienta multimedia. El resultado: una
de las primeras revistas interactivas del mundo.

Quizas se pueda pensar que esta experiencia es sélo posible en otros paises del mundo
diferentes a Venezuela; pero, por el contrario, es importante sefialar que aunque esta nueva
tecnologia no ha sido aplicada propiamente en los medios de comunicacion social, existen
muchas empresas y organizaciones que hasta este momento implementan esta herramienta
en distintas dreas educativas, publicitarias, de capacitacion y adiestramiento de personal.

Ademas muchos periddicos de nuestro pais, ya se podria decir que estan colocados en

una fase previa al multimedia pues no sélo lograron utilizar efectivamente el computador en



la produccion. diagramacién. distribucion v venta de informacién totalmente procesada:
sino que va se encuentran on /ine a través del computador (s6lo textos y fotos). De aqui.

solo hay un paso. v ese es el que intenta dar en el siguiente trabajo de grado.
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[. Marco Conceptual

1.- Periodismo y Multimedia:

Nuevos Conceptos para [a Prensa Diaria

1.1- ;Qué es el Periodismo?

Existe en la actualidad un gran debate sobre el caracter real del periodismo. sus
invariables definiciones y caracteristicas no logran fijarlo como un arte o como un oficio.
Sin embargo, hay algo que es bien claro., v es que el periodismo es “la seleccion y
elaboracion de la informacion que se transmite a través de los medios de comunicacion de
masa”' y que segiin Rivadaneira Prada: “es una parte de la comunicacién humana destinada
a la transmision de noticias v cuyas caracteristicas esenciales son: actualidad, universalidad,
periodicidad y el acceso ptblico a las fuentes de informacion y a los productos del medio™.

Cuando hablamos del periodismo impreso especificamente. nos referimos sélo a una
parte del periodismo y a la utilizacion de un medio de comunicacion de masa bien
especifico. el periddico. Su funcién y caracteristicas se pueden enmarcar dentro de esta
definicion: “es un medio de comunicacion social que busca suministrar informacién sobre
una noticia u acontecimiento de diversa indole. Con la utilizacion de los distintos géneros y
a través de un instrumento impreso de aparicion diaria o interdiaria, vincula a publicos,
colectividades y naciones con contenidos informativos muitiples, concretos y de interés
general en un tiempo objetivo y actual. Su formato obliga a la organizacion del contenido
en forma de secciones o paginas que varian de acuerdo al numero de informaciones
obtenidas. Se imprime en serie correlativa bajo un mismo titulo, diagramacion vy
distribucién visual de la informacién™.

El reciente avance tecnologico experimentado en las distintas areas de la
Comunicacion Social. ha reservado para el termino de periodismo impreso una definicién

que va mas alla del simple hecho de ser un vehiculo de informacién en papel. Su rasgo

' Enciclopedia Larousse. 1981: 7669
: Rivadaneira Prada. Periodismo, México. Trillas. 1976
" Concepto esuucturado en base a las caracteristicas de un periddico impreso descritas en: Alcalde, Carmen.

Como Leer un Periadico. Editorial ATE. Barcelona, 1981.



Karen Malaver Zambrano 8 Mareo Conceprual

particular como ¢rgano de conocimiento profundo y tratamiento analitico del hecho
noticioso se conserva como su unico v verdadero valor.

1.2.- ;Qué es Multimedia?

Mais alla de la informacién impresa en papel. encontramos la tecnologia multimedia.
que se define como: “combinaciones entrelazadas de elementos de texto. arte grafico.
sonido. animacion v video™ para presentar informacién. Es una sintesis de las principales
tecnologias que manejan la informacién. computacién. video y audio mediante acceso
interactivo’ que permite al lector escoger entre una u otra de las fuentes de informacion. Se
asocia con dos términos importantes:

- Hypertexto: ™ es una combinacién de un texto en lenguaje natural con la capacidad
del computador. para la ramificacion interactiva. o el despliegue dinidmico de un texto no
lineal ™

- Hypermedio: “combinacion de texto, video y audio con la capacidad interactiva
del computador para escoger, desde cualquiera de las distintas naturalezas de informacién. a
otras de ellas en una forma no lineal™’

Multimedia, en el dmbito del periodismo impreso, constituye una herramienta
fundamental que vincula al lector no solo con la fotografia caracteristica que encontramos
comuinmente en los diarios y que acompafia a la noticia principal: sino con el audio, video o
animacion del hecho, tomado en el mismo instante en que se produjo, tal como enla T.V.

1.3.- Periodismo en Multimedia

La historia del periodismo ha estado infinitamente ligada con el devenir histérico y
el desarrollo tecnoldgico de la sociedad. Puede afirmarse por igual que el periodismo se ha
visto crecer de manos de muchos y grandes fildsofos y de pequefios e ingenuos inventores o
viceversa. El punto es que el periodismo es por excelencia el medio a través del cual se

surte y se entretejen las vias de comunicaciéon de la sociedad. Su avance hacia la

* Vaughan, Tay. Todo El Poder De Multimedia. Osborne. Mc Graw Hill. México. 1994.
* El acceso interactivo, es una de las principales caracteristicas de la multimedia que aunado al concepto de
periodismo impreso, da una nueva connotacién al llamado Gatekeepers. Ademas, perfila positivamente al
lector y su respuesta en la percepcién de la noticia.

® Definicién acufiada por el Dr Ted Nelson en 1967 y tomada dc Goémez .C y Otero , Ma.nr.za en _Sms:mas

Ucab 1991 Ca.racas Venezuela
" Ibidem.
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consolidacién de un ser y hacer mejor de la comunicacion. es una constante fundamental
que se han establecido las naciones. Son pocas las constituciones que en el mundo no solo
resguardan el derecho a estar informado. sino que prevén las vias. modos y circunstancias
para producir informacion. Las inversiones para lograr una comunicacién rdpida. veraz y
total son inimaginables v sin embargo aun no se ha logrado un avance definitivo.

Entre los intentos por extender los campos de la comunicacion encontramos a lo que
podriamos llamar como periodismo multimedia que no sélo es la integracion de la
tecnologia con el medio, sino de toda una filosofia que va desde la produccion del periddico
hasta el lector.

Tomando en cuenta cada uno de los conceptos descritos anteriormente, podemos
decir que Periodismo Multimedia es: “un sistema abierto de comunicacién humana
tecnificada, que selecciona. recoge y procesa, acontecimientos, ideas , sentimientos y
hechos provenientes de una o varias fuentes para producir mensajes informativos en
imagen, sonido, animacion y video para transmitirlos a destinos mediante un canal llamado
computador’"‘g‘

Componentes del Periodismo en Multimedia

Ademds del texto y la imagen, el periodismo multimedia se vale de otros
componentes como el sonido, el video y la animacidn en el tratamiento de la informacion y
en la produccion de las noticias. Abarca en toda su extension los elementos mas
importantes del acontecimiento noticioso de manera tal que amplia cada una de las partes

de la noticia y permite al lector obtener, organizar, estructurar e interactuar directamente

con ésta.

Ll Texto

Las palabras son el sistema primordial de la comunicacion impresa. Vistas a traves
del periodismo multimedia, constituyen un factor fundamental tanto como transporte y
sostén de la informacién noticiosa, como ingrediente principal en el disefio atractivo e
inteligente de la publicacién y del sistema de navegacion en computadora.

Algunos estudios demuestran que leer textos en pantallas es mas lento y mds dificil

que leer el mismo texto impreso o en forma de libro , sin embargo, cuando estos textos en

¥ Basada en la definicion de Periodismo Impreso de Rivadaneira, Prada. Periodismo
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pantallas se ven acompafiados por imagenes vy sonido. la comprension se hace mas facil por
cuanto * la gente retiene el 30% de lo que escucha, el 50% de lo que ve y oye: v el 80% de
lo que ve ove v hace™ al interactuar con la informacion -en un periodico multimedia., por
ejemplo-. se hace necesario realizar textos atractivos que incluyan fuentes y aplicaciones
graficas especiales que den por ejemplo. mas relevancia a un titulo. a un encabezado. a las
llamadas de paginas o nombres de secciones, o simplemente recojan y describan los “helps™
0 “ayudas” del sistema de navegacion.

El Sonido

Es el didlogo. la voz. la entrevista, las declaraciones. la musica y el conjunto de
efectos especiales. que en armonia con los demds componentes de multimedia. permiten
ambientar, ubicar. vivenciar. dramatizar, explicar guiar y colorear cada uno de los eventos o
hechos noticiosos que seran tratados en el conjunto de la noticia procesada con multimedia.

El sonido es un componente mas de multimedia que puede [legar a ser un factor
importante en el periodismo multimedia si se establecen la pautas correctas para su
tratamiento. Hay que recordar que al igual que el texto. el sonido (visto a través del dialogo)
es una de las fuentes basicas de comunicacién humana.

Cuando se combina con los dispositivos de navegacion, resulta una herramienta
eficaz que contribuye a que el lector multimedia, interactie y se organice con mayor
facilidad dentro del programa.

Segun la naturaleza del sonido y la utilidad que se le da en la construccidon de
multimedia, se puede clasificar en:

Sonido Digital: son muestras de sonido tomadas desde un micréfono, un

sintetizador, grabaciones en cintas, emisiones en vivo de radio o television, CD’s y discos

S
de musica
b- MIDI: “es la interfaz digital de instrumentos musicales” electrénicas y

computadoras. Permite que la misica y los sintetizadores de los diferentes fabricantes

puedan comunicarse entre si; ademas, el archivo de MIDI, tiene una lista de érdenes en un

Sano]a Antonela._Aplica - :
na:a_lgs,aﬁas_dsl_cmg_&asm_y_ms:m];adg UNIMED 1994 Caracas Venezuela

Basada en la definicién de: Vaughan, Tay. Todo El Poder De Multimedia. Osborne. Mc Graw Hill.
México. 1994
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marco de tiempo de grabaciones de acciones musicales que. cuando se envia a un
dispositivo de reproduccion. produce un sonido' .

La [magen

Dentro de los componentes visuales que se pueden encontrar en pantalla. estan las
imagenes. cuyas caracteristicas de color. textura. forma y posicion semi-esttica determinan
su funcion y posicion en el desarrollo de aplicaciones multimedias.

Cuando se combinan los colores, los objetos. la luz natural o la figura humana.
percibimos una imagen. Si llamamos a estas imagenes por su nombre, podemos decir que
es una fotografia . un grafico de vectores, un botén de navegacion. un llamado de ayuda. un
dibujo o quizas. una caricatura de zapata.

Las imdagenes. requieren cierta destreza y creatividad dentro de un proyecto
muitimedia, por cuanto son el principal foco de atencién o elemento de enganche de la
pagina. Cuando se aplican imdagenes dentro del periodismo multimedia, se establece una
relacién directa entre imagen vy titulo de la noticia que atrae definitivamente al lector hacia
[a informacién. Al unirse al texto la imagen es [a materia prima de todo periédico.

a Ani jon

Aln cuando se asocia comunmente con los “cartoons”o comiquitas, la animacién es
hoy en dia algo méds que dibujos animados. Puede ser un conjunto de fotografia tomadas en
serie que cobran vida y movimiento; o quizas la combinacién y montaje de dinosaurios y
ciudades para construir un pequefio film.

La animacidn puede producir efectos especiales muy simifares a [os que se obtienen
en television como la transicidn, los desvanecimientos, acercamientos, disolvencias, etc.
Ademas, permite al desarrollador de multimedia crear y poner en practica infinidad de ideas
que permiten percibir al computador como un ente activo que interactia realmente con el
navegador. Por ejemplo puede encontrarse en la seccidn de finanzas de un periédico
multimedia y ver como la linea dentro de un grafico de crecimiento describe las variaciones
del dolar durante el afio 94, 95 o hasta 96. A medida que [a [inea va describiendo el trayecto

obtenido en cada mes, van apareciendo las informaciones o tips més interesantes sobre la

" Ibidem.
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compra y venta de esta u otras monedas. los indices de inflacion del mes v quizas algunos
movimientos mas importantes de la bolsa.

En un proyecto multimedia. la animacién puede ser utilizada en diferentes formas
que abarcan desde letras que aparecen una tras de otra. se mueven. giran. se esconden. etc..
o hasta la animacion completa del plan de ataque norteamericano sobre el medio oriente.
donde se describen la colocacion de las diferentes fuerzas v su despliegue armamental sobre
un mapa del sector.

El Video

Cuando la luz reflejada por un objeto pasa a través del lente de una camara de video
v se convierte en una sefial electrénica que se graba en una pelicula o cinta para ser
reproducida posteriormente en T.V, Cine o Computador. hablamos del video.

El video, es una sintesis del sonido, la imagen. el color y la animacion que muestra
personas. paisajes, recuerdos, rememora historias o construye films. Es una de las
herramientas mas importantes de la multimedia y constituye un arma sumamente eficaz
para atraer a los publicos televisivos.

El video es el gran invento de esta era y el ingrediente fundamental del cine. la
television y ahora el computador en la utilizacion de herramientas multimedias.

Dentro de un periddico multimedia, la imagen es esencia, la que permite al
espectador comprobar por si mismo, aquello que el periodista o escritor\a tratado de
mostrarle con infinidad de palabras. Son fragmentos de la realidad que valen mas de mil
palabras, y que en esta época forman parte del entendimiento diario que experimenta el
espectador sobre su entorno e

Existen 4 estandares de produccion de video a nivel mundial':

a- NTSC: (National Television Standards Committe) utilizado en Estados Unidos,

Japdn y otros paises de Latinoamérica es un sistema de despliegue de video que construye

la imagen a partir 525 lineas de resolucion a una velocidad de 60Hz

** Es simplemente aquel video histérico sobre el saqueo del 27 de febrero o sobre el anuncio de las medidas
economicas del presidente Caldera.

** Salazar, Antoni Karin. Televisién de Alta Definicién. UCAB. 1987
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b- PAL: (Phalse Alternative Line) se utiliza en el Reino Unido. casi toda Europa.
Australia y Sudafrica y es un sistema que dibuja 625 lineas de resolucion a una velocidad
de 235 cuadros por segundo.

c- SECAM (Sequential Color and Memory) usado en Francia. Rusia y algunos otros
paises es un sistema de 6235 linea resolucidn por S0Hz.

d- HDTV (High Definition Televisién) es un sistema totalmente desarrollado que
no ha sido colocado aun en el mercado mundial y que construye la imagen a partir de las
1200 lineas de resolucion y con un nuevo formato de pantalla de television de proporcion
de 16:9 (ain mas rectangular que la T.V existente).

Finalmente hay que recordar que los sistemas de video NTSC, PAL y SECAM son

sistemas analogicos y que los requerimientos de la computadora son de sistema digital.

2.- Funciones del Periodismo Basado en Multimedia'*

e Ser vehiculo de informacién que suministra explicaciones y comentarios sobre un
hecho u acontecimiento para generar respuestas en el receptor. La comunicacion es la base
fundamental sobre [as cuales se orientan y fundamentan [as opiniones y cambios de una
Nacion. Es el intermediario entre las élites gobernantes, la sociedad civil y las
comunidades. Mantiene un vinculo entre el hombre que vive en sociedad y su entorno. El
medio impreso debe ser un ente capaz de fomentar el encuentro y el didlogo abierto entre
cada uno de los sectores del pais.

e Ademads de la funcidon orientadora de la sociedad. este medio de comunicacion
social debe entretener y divertir al lector compaginando los ingredientes fundamentales de
la Radio, la T.V, y el medio impreso en si mismo.

e Dar espacio al medio publicitario, es otra de las funciones que debe cumplir este
medio, ya que es en esencia una de las fuentes de interés del lector y un medio de sustento y

financiamiento para el periddico.

" Basado en las funciones de un medio impreso, descritas por; Alcalde, Carmen. Como Leer un Periddico.
Editorial ATE. Barcelona, 1981.
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¢ Ademds de las tres funciones anteriormente nombradas. la funcidn educativa es
imprescindible para cualquier medio de comunicacién social. Su caracteristicas
informativas, masivas. orientadoras y generadoras de repuestas en los distintos publicos
otorgan cierta responsabilidad al periodista a la hora de transmitir contenidos informativos

de una manera veraz v Concisa.

3.- Aspectos Basicos de la Produccién

de un Periédico en Multimedia

3.1.- Produccion de un Periédico en multimedia

La produccion de un medio impreso en multimedia requiere de ciertos parametros
basicos que deben ser tomados en cuenta:

.- Determinar los publicos a los cuales se va a dirigir la informacion. Es decir,
definir el perfil del receptor de modo tal que el comunicador social pueda satisfacer las
necesidades requerimientos y expectativas de €stos.

.- Definir en base a las exigencias y gustos del publico. las secciones y paginas del
periddico. El tratamiento de la informacion, el enfoque v algunas pautas técnicas van a
depender en gran medida de ésto.

.~ Definir los roles de cada uno de los actores que intervendran en el proceso
comunicacional generado por el medio impreso. Visto tanto a nivel interno y externo de la
empresa periodistica.

.- Definir las pautas técnicas, formatos, tamafio, morfologia del periédico, tipos de
letras, impresion, etc, del periddico. Ademads debe establecerse un manual de estilo que
permita al periddico proyectarse de una manera homogénea a sus lectores a través del
tratamiento eficaz y veraz de cada uno de los dngulos y perspectivas de la noticia.

.- Evaluar y disefiar los mecanismos a través de los cuales el periédico asegurara los
flujos de informacion y las fuentes de noticia. Es decir, definir los medios, las fuentes y el
tipo de informacién que obtendra de cada uno de ellas.

.- Establecer la estructura organizativa y funcional por medio de la cual se producira

el periédico multimedia.
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- Determinar los costos de produccion del periddico y su valor en el mercado.
Establecer un presupuesto fijo v delimitar las posibles fuentes de subsidio del periddico. La
posibilidad de incluir publicidad en el periddico debe ser tomada en cuenta o por [0 menos
estudiada a la hora de descartarse por completo.

~ Definir [os medios y modos a través de los cuales se va a distribuir el periddico
Multimedia. Determinar los mecanismos mediante el cual el lector recibe la publicacion
(refiriéndose al tipo de suscripcidn y el sistema a través del cual recibird la serial) uso de
una red.

3.2.- Fuentes de Informacion de un Perigdico en Multimedia

La materia prima de toda industria periodistica es la informacion, el hecho noticioso
y los acontecimientos. Se establecen entonces unos canales de informacién o fuentes que
permiten al periodista obtener la informacion necesaria para transformarla en mensajes de
interés publico.

Las entrevistas directas. off de récord‘s, la version, las declaraciones, conferencias,
reportes directos. boletines, comunicados, las agencias de noticias, las corresponsalias, son
fuentes de informacion que pueden clasificarse de diversas maneras. Por ejemplo,
atendiendo al grupo o entidad de la que emana la informacion las fuentes se pueden
clasificar en publicas y privadas. Se llaman fuentes publicas u oficiales aquellas que
provienen de cualquier dependencia u organismo del Estado; y privadas o particulares las
que se originan de instituciones, organizaciones sociales y personas.

También pueden clasificarse de acuerdo a su ubicacidén o localizacién geografica en
locales. nacionales y extranjeras. Segun la funcién que cumple y la relacién que se
establece con la fuente se les llama directas o indirectas.

Hasta ahora los periddicos, para cubrir las noticias internacionales, se han nutrido de
informaciones provenientes de las 5 principales agencias de noticia a nivel mundial: Reuter
de Inglaterra, AFP de Francia. AP y UPI de Estados Unidos y la TASS de Unién Soviética.
“Estas agencias, que suministran informacién por teletipo y telefoto a los periddicos

suscritos a ellas, poseen una amplia red de corresponsales en todo el mundo que mandan

15 . . 5 . » .
Se refiere a las informaciones obtenidas de una fuente que no quiere darse a conocer, ¢ algin tipo de
informacion que da el entrevistado pero que no desea que sea grabada.
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sus cronicas a la Central que inmediatamente procede a distribuirla entre sus abonados.
Distribucion de noticias que el periddico no puede obtener con la misma facilidad si no es a
base de mandar al lugar de los hechos a sus propios redactores. cosa casi inaccesible
econdmicamente”

Sin embargo, con la inclusién de nuevas tecnologias como satélites. microondas.
television por cable. base de datos, red de noticias, internet. etc. se ha producido una
multiplicacién de las fuentes que exige un conocimiento profundo y un seguimiento
constante por parte del periodista hacia la fuente.

Al hacer un analisis profundo y veraz del hecho noticioso, el periodista debe
valerse de muchas fuentes para mostrar [os diferentes angulos y perspectivas de [a noticia

de una manera objetiva y profesional.

4.- Elementos Morfolégicos

de un Periédico en Multimedia

4.1.- Descripcion Morfologica del Periodico Multimedia

La descripcion morfolégica de un medio impreso se refiere a los aspectos fisicos y
técnicos del periddico. Es decir, las caracteristicas de la superficie de las paginas, su orden.
diagramacion y el despliegue de las unidades informativas en elfa. Son todos aquellos
elementos visuales, noticias, fotos, lineas, columnas, etc, que se imprimen a diario y forman
parte de su personalidad.

Elementos redaccionales

e [a Zona Cabecera: es la parte del periddico que integra el rétulo o nombre del
periddico y que sirve para dar continuidad gréfica al periddico porque la letra que se utiliza
para su nombre se emplea también para otros titulos fijos a lo largo de sus paginas. Algunas
veces se ubica por completo a lo largo de las columnas del periddico sin embargo, es mas
comun encontraria sobre [as columnas centrales, acompafiada de [os [lamados laterales.

orejas u orejillas que sirven para la insercién de avisos comerciales. La cabecera se hace

'® Alcalde, Carmen. Cémo Leer un Periddico. Editorial A.T.E. Barcelona-Espafia. 1981
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Modelo de Cabeceras de Periddicos

Interactivos y Multimedias
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eFigura y Fondo: Cada uno de los componentes de multimedia, imagen, video,
sistema de navegacion, animacion, texto y hasta sonido, tienen una sefial grafica que es
percibida por el lector v que conforman lo que se llama la figura. Aquellos espacios en
blanco, inteligentemente utilizados y con la intencionalidad requerida para la funcion que
deben cumplir para separar bloque, columnas, lineas, etc, se llaman fondo. Estan disefiados
uniformemente y dan cierto orden y esparcimiento al texto.

ePortada y Contraportada: todos los periddicos siguen un plan de confeccion
ordenado que empieza por la primera plana o portada y termina en la ultima pagina o
contraportada. Cuando el lector se sienta a leer su periddico encuentra en su primera plana.

los llamados o titulares que resumen los aspectos mas resaltantes de las noticias de mayor
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interés para el publico. “La Portada es el escaparate del periodico, el primer elemento que
indica al lector cual va a ser el contenido de su pcriédico”" La contraportada, se dice, que
es la segunda portada, que se caracteriza por su gran potencialidad desde el punto de vista

del disefio y de la informacion.

Modelo de Portadas en Periddicos

Interactivos y Multimedias
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eEncolumnado: es el nombre con que se conoce el espacio de redaccion y su
distribucion en el periédico. Més que una forma de organizar la informacion, es un punto de
referencia 0 medida que sirve como guia al periodista y al diagramador con relacion al
nimero de cuartillas que ocupa la redaccion de la noticia,'® la fotografia, el titulo, sumario,
etc. Existen diferentes tipos de columnas de acuerdo a la funcion que cumplen:
- Columnas Naturales: son aquellas que distribuyen el texto de forma vertical y
que va desde el margen superior hasta el margen inferior de la pagina.
- Columnas Falsas: al contrario de la columna natural, ésta se extiende
horizontalmente por la pagina del periodico. Muchas veces, traspasa toda o parte de una o

varias columnas contiguas.

'" Larequi Canga. Jesus El Discfio Periodistico en Prensa Diaria. Bosh Casa Editorial Barcclona. 1994
*¥ 75 Tincas a doble espacio ¢s una cuartilla
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- Columnas Falsas: al contrario de la columna natural, ésta se extiende
horizontalmente por la pagina del periddico. Muchas veces. traspasa toda o parte de una o
varias columnas contiguas.

- Columnas Corridas: es la que se emplea en la impresion de libros v que utiliza
todo el espacio dispuesto en la pagina. obviando por completo la utilizacion de columnas
naturales o columnas falsas.

“Si se quiere que prevalezca una sensacion de orden. el ancho de la columna de
cualquier articulo debe conservarse a lo largo de todo el texto. Asimismo, ¢l espacio entre
columnas debe ser uniforme™"*

Existe cierta tendencia en los periddicos multimedias de utilizar 1 o 2 columnas
naturales, sin embargo es muy frecuente encontrar columnas corridas ya que las
dimensiones de la pantalla limitan el espacio de lectura. De ahi la genialidad del
diagramador y la combinacidn de los diversos componentes de multimedia para lograr una
pagina con una distribucidn comoda y estratégica.

Ademds de la los distintos tipos de columnas, hay otros cuatro componentes del
encolumnado que son:

- La Justificacion: es utilizada para lograr un orden visual, una claridad.
legibilidad y precision en el conjunto de letras y palabras que constituyen el texto que se
editara en la pagina. La justificacion es el arreglo exacto del texto a lo largo y ancho de la
pagina de acuerdo a una medida especificada y a fin de mejorar y facilitar la percepcion
visual del lector.

- El Color: indica como serd la presentacion del periddico y de sus elementos.
Va a depender en gran parte de todo el trabajo de produccién y edicién de las fotografias.
video y de la animacién. También dependera de los equipos a utilizarse y del sistema a
utilizar: mapa de bits, pixeles, dibujo de vectores, dibujo y despliegue en 3D, paleta de
colores, etc.

- Las Sefiales Gréficas y fotograficas: que representan el conjunto de
componentes de multimedia que se refieren a la imagen. dibujos animados, graficos,

caricaturas, iconos de navegacion, videos y peliculas que se distribuyen con cierta

-

* Larequi Canga, Jesus. El Disefio Periodistico en Prensa Diaria. Bosh Casa Editorial. Barcelona. 1994.
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intencionalidad en la pagina del periddico. La utilizacion de estos elementos segun la
funcion que cumplen pueden entenderse como: de noticia, auxiliar de la noticia, ilustrativos
o de navegacion.

- Las senales Lingtiisticas:

Es el conjunto de sefiales graficas que conforman las palabras y los signos
gramaticales. Cuando se disefia una pagina de periddico. estos recursos lingilisticos se
acompaiian, diferencian o complementan con una seriec de manchas o lineas visuales
llamadas recursos tipograficos.

Su funcion se ubica en el énfasis visual que le da a ciertos contenidos y materiales
periodisticos como caricaturas, fotos. nombres, textos, dibujos. encabezados, etc. Los
recursos tipograficos mas utilizados en el periodismo son:

e Lineas de Corte que sirven para separar informaciones

e Corondel o Linea Vertical que se define como la linea o fina raya que
separa y divide las columnas simétricamente en partes iguales.

eCorondel Ciego: es el espacio en blanco que separa y divide las
columnas simétricamente en partes iguales. (sustituye la linea del corondel por espacio en
blanco)

o] os filetes: son rayas que pueden ir separando una columna de otra.

eLas Orlas: “son lineas de distinto espesor con dibujo més o menos
entrelazado o rebuscado, o simplemente compuestas por cadenas de signos tipograficos,
utilizados para resaltar una informacion sobre otra™,

e Los Cuadros: es el marco realizado con orlas o filetes en torno a una
informacién. Permite la clara separacion de los articulos noticiosos y las fotos que le
acompanan.

e Los Recuadros estdn formados por dos cuadros que se diferencian uno
de otro por los distintos espesores de la linea interna frente a la linea externa.

e Las Tramas: son recuadros de colores de tonalidades intermedia, bien

en fotografias o pantallas de fondo que resaltan una informacién y dinamizan la pagina del

* Ibidem.
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periddico. Las tramas de fondo o de pantalla, permiten colocar en su interior textos o
cualquier otro instrumento de ilustracion.

e Bigotes o lineas cortas horizontalmente distribuidas que sirven para
separar una informacion de otra.

Ademsas de los recursos tipogréficos, las seflales lingiiisticas comprenden los
titulares, que se definen como el qué ha sucedido, a quién, cudndo. donde, cémo y por qué
ha acontecido tal o cual cosa. Es decir, los titulares, escritos con no mas de 12 palabras, son
la sustancia de la noticia y resumen el aspectos mas importante de la informacion. Se
acompafian de los llamados subtitulos o frases que suelen anteponerse al titulo y de los
sumarios, que posteriores al titulo, describen o amplian brevemente el hecho acontecido.

El titulo es lo que cominmente se conoce en el periodismo como el gancho, que
atrae definitivamente el lector hacia el interior de la noticia. Debe ser entonces atractivo,
claro y preciso.

Las tendencias en el periodismo multimedia, sefialan hacia la utilizacién Unica del
titulo, los deméds componentes como subtitulos, antetitulos o sumarios son omitidos en
muchos de éstos periddicos. Quizas por la brevedad con que es tratada la noticia y por el
espacio reducido de redaccion en pantalla.

Elementos del soporte

e E] Formato: contempla las dimensiones del peridédico y el uso del espacio de
acuerdo a la distribucion de la figura y el fondo. En el periodismo impreso, comunmente,
puede clasificarse en standard y en tabloide segun el tamafio del papel en que se edita el
periddico y a las técnicas utilizadas para la diagramacién del periddico. Sin embargo en el
periodismo multimedia, el formato ha adquirido una dimensién comparable al formato de
tabloide por cuanto la distribucién de las paginas, la organizacion de Jas columnas y de la
informaciéon es similar. Las técnicas del periddico tabloide se combinan con las
herramientas multimedias para dar con una nueva forma de hacer periodismo. La
morfologia y personalidad del tabloide, ha sido adoptada por el periodismo multimedia ya
que las exigencias de la pantalla y las caracteristicas propias del computador han dado

cabida para que se produzca esta combinacion de conceptos.
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e La Pantalla: es el equivalente al papel en el periodismo multimedia. Las
dimensiones de la pantalla son universales v de proporcion similar a la del televisor. Su
calidad va estar definida segin las caracteristicas propias de resolucion del monitor que
posea ¢l lector.

Por otra parte. la conjugacion de los elementos en pantalla va a depender en gran
medida de la creatividad del diagramador. de las pautas graficas que describan el manual de
estilo del periddico v sobre todo de la herramienta de desarrollo de multimedia que se
utilice.

Las herramientas de desarrollo de multimedia. son la base fundamental para
organizar, editar v cohesionar cada uno de los elementos del periédico, incluyendo las
animaciones, los graficos, las fotos. el video el sonido. etc. Se utilizan ademads para disefiar
interactividad y las interfaces del lector.

eExisten diferentes tipos de herramientas multimedias que atienden a las
caracteristicas de presentacion en pantalla:

-. Herramientas basadas en tarjetas de paginas: se organizan y funcionan como
paginas de un libro o revista y pueden incluir cualquiera de los componentes de multimedia.
-. Herramientas basadas en iconos: utilizan sefiales o eventos que permiten al
lector interactuar y navegar por todo el programa segun la informacion que indica -segun la
simbologia utilizada para los iconos- si avanza, retrocede, continua, utiliza audio o video.
etc. La estructuracion de los iconos se basa en diagramas de flujo de informacion con vias
de bifurcaciéon™ particularmente interesantes y que requieren de cierta creatividad del
disefiador de la interfaz para lograr cierta coherencia y eficacia en la navegacion
-. Herramientas basadas en tiempo y presentacion: Son sistemas de presentacion
secuencial que muestran al lector cierta informacidn ya predeterminada en un orden légico.
con un principio y un fin. El ritmo de presentaciéon del mensaje varia segin los

requerimientos establecidos por el desarrollador de multimedia.

*! Bifurcacion; es un termino utilizado para indicar los niveles de interactividad de una herramienta de
desarrollo multimedia. Se habla de Bifurcacion Simple, cuando se hace click sobre un menu para ir a otra
seccion de la aplicacion multimedia creada. Bifurcacion Condicional, cuando el pase de una seccidn a otra,
esta condicionado a los resultados obtenidos en esta seccion previa; y se habla de Lenguaje Estrucrurado,

cuando se establecen niveles de programacion légicas complejas que combinan situaciones de diferente
orden.
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e Periodicidad: Se refiere al tiempo o frecuencia con que se edita el periddico. es
decir. el periodo que transcurre entre una y otra edicion nueva del periodico. Pueden ser de
tipo diarios. interdiarios. semanales. mensuales. bimensuales. etc.

o Tiraje: se refiere al numero de ediciones puestas en venta o colocadas en
exhibicion v que para el caso del periodismo multimedia puede referirse al numero de
conexiones con diferentes redes. entradas de lectores a las ediciones, suscriptores. publico.

etc.

5.- El Tratamiento Periodistico de la Informacion

en un Periodico en Multimedia

5.1.- Contenido de los Periddicos en Multimedia

La materia prima de toda empresa periodistica es la noticia *“ género fundamental
del periodismo que nutre a todos los demas y cuyo proposito Unico es dar a conocer los

2%
LI

hechos de interés colectivo™" y es la que determina ademds. el contenido de la informacion
en un perioédico. Las pautas redaccionales y los distintos géneros periodisticos, productos
del procesamiento de la noticia, constituyen el contenido del periédico multimedia.

Los géneros periodisticos son las diferentes formas de expresion de la noticia y se

[13

definen como “ las diferentes modalidades de la creacidn literaria destinadas a ser

divulgadas a través de cualquier medio de difusion colectiva™. Ademas, son los vehiculos
aptos para realizar una estricta informacién de actualidad y estan destinados a canalizarse a
través de la prensa escrita™*. Los géneros periodisticos se distinguen y clasifican entre si
de acuerdo al caracter informativo, interpretativo v de opinién que poseen cada uno de
ellos.

Los géneros informativos o relatos de hechos, por ejemplo, son aquellos que
constituyen el conjunto de informaciones sobre acontecimientos tal cual como se suceden.
Se caracterizan por exponer las informaciones de una manera objetiva y bien particular, en

donde se describen y narran los distintos dngulos de la accion.

= " Lerero, Vicente. Manuai def Periodismo. Editorial Grijaibo S.A. México, 1986
* Martinez, Albertos. Curso General de Redaccion Periodistica. Editorial Mitre. Barcelona. 1983.
* Santamaria, Luisa. E] Comentario Periodistico. Editorial Paraninfo. Madrid. 1990
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-Progresa: acontecimientos que representan grandes adelantos en las
distintas areas. sociales. cientificas. culturales y técnicas de gran interés. Es una variable
que puede referirse a informaciones de diversa indole y materias.

- Prominencia: interés o relevancia. que poseen algunas personas. lugares.
animales o cosas. Por ejemplo. personalidades del gobierno. artistas. cientificos. [lugares
historicos. etc.

- Proximidad: o grado de cercania de un sector o sectores de la sociedad con
relacion a un hecho y la manera en que éste [es afecta.

- Rareza: es una variable que frecuentemente hace que algunos
acontecimientos o hechos inesperados y fuera de rutina. alcancen rango periodistico.

- Trascendencia: repercusion que puede tener un hecho sobre los diferentes
sectores de la sociedad y que afectan decisiones presentes o futuras.

e [La Entrevista: es una técnica periodistica que se basa en el dialogo o intercambio
de ideas entre el periodista v uno o varios entrevistados que aportan datos importantes sobre
una informacién en particular o sobre si mismo, con un fin determinado. “Las
conversaciones personales o telefonicas entre periodistas y otras personas, en quienes ellos
buscan informacién, supone unos dos tercios de todo el material periodistico que se publica,
y forma parte también del tercio restante. Desde el primero hasta el ditimo dia de su carrera,
el reportero es un sujeto que hace preguntas, que escucha y apunta las respuestas. Como
Diogenes con su lampara. el reportero busca infatigablemente a personas que expongan las
opiniones v los hechos que a él le interesan™®. La entrevista como génerq periodistico
puede ser:

- Entrevista Noticiosa: que recoge elementos informativos especificos sobre
un hecho en particular,

- Entrevista de Opinidn: que a través de cierta técnica indagatoria permite al
periodista obtener juicios, opiniones o puntos de vista del entrevistado sobre cualquier

tema.

* Warren, Carl. Géneros Periodisticos Informativos. Editorial A.T.E. Barcelona-Espafia. 1975
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noticiables, de modo objetivo. lo més objetivo posible™ . Tiene por objeto informar
brevemente, sobre aquellos hechos o situaciones que se generan de un acto cultural. El
periodista de resefia. se vale de ciertas informaciones que no sdlo provienen directamente
de la accion cultural. sino de hechos acontecidos con anterioridad que refieren a datos
histéricos. técnicas, movimientos similares, antecedentes. etc.

Géneros [nterpretarivos: “utilizan equilibradamente el comentario y el relato, pero
lo sitian en una nueva perspectiva en la cual el lector encuentra los juicios de valor situados
de forma inmediata al lado de la narracion objetiva de los hechos. Existe en estos géneros.
un background significativo. con un fuerte andamiaje de documentacion”™ *que busca
informar y ahondar con todo detalle las informaciones. de manera tal que el lector logre
obtener una visién mas amplia de los hechos. “Son comentarios que sirven para exponer las
ideas™” sobre hechos particulares o de gran interés general”. Los géneros interpretativos,
requieren de una investigacion profunda de los hechos de manera tal que pueda no sélo
encontrar las causas y el por que del hecho, sino que logre de una manera veraz y efectiva
llegar a cada uno de sus lectores. El analisis y comprensién de la informacidn, por parte del
lector, dependerad de las estrategias comunicacionales y la creatividad del periodista para
mostrar profesional y objetivamente los hechos.

Los géneros interpretativos. comprenden basicamente a:

e Las Noticias Interpretativas: requieren de un tratamiento muy especial que ahonda
v profundiza la informacion mas alla del simple hecho noticioso. Busca generar opiniones
en el lector a través de la exposicion de informacion de forma dindmica y comprensible. La
noticia interpretativa responde a la intencién manifiesta del periodista, por mostrar otros
elementos relevantes de la informacion.

e El Reportaje Interpretativo: el periodista analiza una totalidad de informacién y
luego estructura una presentacién periodistica coherente y profunda en base a diferentes
aspectos de la informacion: antecedentes, causas, consecuencias del hecho acontecido. Este

es un género muy utilizado en los medios de comunicacién social. Las técnicas que utiliza

*' Santamaria, Luisa. El Comentario Periodistico. Editorial Paraninfo. Madrid. 1990

** Martinez, Albertos. _Curso General de Redaccign Periodistica. Editorial Mitre. Barcelona. 1983.
* Ibidem.



Karen Malaver Zambrarno 28 Marco Conceptual

para el tratamiento de la informacion incluyen el manejo de una vasta cantidad de
informacidn. el empleo de diversos recursos periodisticos v [a evaluacion del conjunto de
variables que rodean el hecho.

Géneros de Opinion: “es el conjunto de formas de expresion periodisticas
destinadas a conseguir la labor de convencimiento v persuasion con vistas a la creacion de
opinion. que efectian los medios de comunicacion por medio de la fuerza probatoria del

a3

pensamiento v de los hechos™. Busca generar respuestas en el receptor. Toma como base
el hecho noticioso, pero no es mas que la valoracién que hace el periodista sobre una
accion. Su herramienta principal es la argumentacién y el conocimiento de los hechos
mismos en profundidad. Se pueden clasificar en:

e Articulo de Opinion: “es el género subjetivo clasico en el que el periodista expone
sus opiniones y juicios sobre las noticias mds importantes y los temas de interés general.
aunque no necesariamente de actualidad inmediata™’. Es una pieza periodistica de creacion
personal que responde a los diferentes juicios o ideas que se tienen sobre un hecho. Siempre
aparece firmado por su autor.

e Editorial: “es el analisis vy el enjuiciamiento de los hechos mas sobresalientes del
dia, no aparece firmado y sus conceptos son responsabilidad de la empresa periodistica que
expresa de esta manera sus convicciones ideoldgicas y su posicidn politica”aﬁ. “La labar
editorializante, la tarea de escribir textos de opinion representa el cierre del circulo dentro
del cual se desenvuelve [a actividad del periddico como interprete autorizado, en quien la
sociedad delega su derecho de explicar la realidad del mundo que afecta a los Jectores™ .
La editorial se basa en la toma un hecho noticioso de especial importancia, para luego
emitir un juicio colectivo que refleje la posicidn del periddico.

¢ La Columna: es una nota periodistica que trata con brevedad diversos asuntos de

gran interés. “Es un articulo razonador, orientador, analitico, enjuiciativo, valorativo, que

“ Santamaria, Luisa. El Comentario Periodistico. Editorial Paraninfo. Madrid. 1990
" Leilero, Vicente. Manual del Periodismo . Editorial Grijalbo S.A. México, 1986
* Ibidem.

*T Santamarfa, Luisa. El Comentario Perjodistico. Editorial Paraninfo. Madrid. 1990



Karen Malaver Zambrano Marco Conceprual

periddico como las palabras. Un diario mal disefiado lleva inevitablemente consigo la
aureola de un periodismo torpe”™

Existen estudios que sugieren la importancia que el lector le da al disefio grafico del
periddico. Algunos apuntan que “por la influencia de la television los lectores estan mas
orientados visualmente. Ademds han aprendido a seleccionar mas cuidadosamente el
material de lectura. ya que les llegan muchas informaciones de las que podrian recibir. Por
lo tanto, el material visualmente interesante tendra mayores posibilidades de ser leido™"
mas aun cuando hablamos de un periddico en multimedia en donde la combinacion de
imagenes y textos es fundamental,

Se hace referencia entonces a pautas sobre el disefio de periodicos que son
completamente aplicables en multimedia:

e “El aspecto formal deberd ser mas cuidado: dada la importancia de los
articulos largos o reportajes. las grandes entrevistas o informes, el pensamiento sera mas
sintético, las frases mas accesibles y el papel de la imagen debera ser mas revalorizado.

e Una sola imagen en una pagina impacta al lector y, a menudo, dobla la tasa de
lectura de los articulos que estan a su alrededor.

e El sistema de signos graficos también tendra que ser desarrollado, en las
paginas interiores.

eLa paginacion debera ser estudiada de modo que se pueda mantener durante
mucho tiempo.

oEl lector debe sentirse en un periddico como en su salon, donde puede
desplazarse en la oscuridad sin tropezarse con los muebles™**

e El éxito depende no sdlo del disefio general y del arte gréfico, sino también de
un conjunto de detalles relacionados con la posicidn de los botones interactivos o las dreas

sensibles” en relacion con la actividad actual del usuario.

e Cuando se habla especificamente del disefio en pantalla, debe tratarse de:

*’ Evans, Harold: Disefio v Compaginacién de la Prensa Diaria. Editorial Gustavo Gili. Barcelona. 1985.
*! Rehe, Rolf. Tipografia v Disefio de Periédicos. IFRA. Darmstadt.1990

** Tomado de Noelle- Neuman, Elisabeth en: Larequi Canga, Jests. El Disefio Periodistico en Prensa Diaria.
Bosh Casa Editorial. Barcelona-Espafia 1994.

53 . . r P
* Area sensible o hot spot, permite establecer los vinculos y conexiones con otras pantallas. Existen tres
categorias de botones: textos graficos e iconos.
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-“Utilizar  contrastes claros:  grande/pequefio.  pesado/ligero.
brillante/oscuro. delgado/ancho.

- Pantallas sencillas y limpias con mucho espacio en blanco

- Elementos atractivos a la vista. como letras mayusculas iniciales. o
un solo objeto de color brillante sobre una pantalla en escalas de grises.

- Sombras y sombreados en varios tonos.

- Gradientes

- Grificos invertidos para remarcar los textos e imagenes importantes

- Objetos en varios tonos v texto de dimensiones variadas para
llamar la atencidn. sobre algun titulo o parte del texto, sin variar la uniformidad y orden en
la pagina.

6.2.- Principios de presentacion de un Periédico en Multimedia

Para la presentacion en pantalla de un periddico multimedia hay que tomar en
cuenta un unico principio que se refiere a la division de la pantalla por dreas de trabajo:

o Area de ubicacién: que localice al lector dentro de la pantalla y la informacién
contenida en ésta; es decir, un drea de titulo de la pantalla

e Area tematica: que ubique los distintas noticias, los contenidos informativos y
los distintos elementos que forman parte del periodismo en multimedia y que comprende
las imdgenes, el sonido, la animacion y los textos mismos.

e Area de navegacion y soporte del usuario: perfectamente delimitada para que
el lector pueda interactuar y desplazarse libremente por cada una de las secciones o paginas
del periddico en multimedia.

6.3.- Principios basicos del disefio periodistico aplicables en Multimedia:

El adecuado aprovechamiento de los elementos de multimedia va ha depender
basicamente de la buena aplicacién de los principios universales que rigen el disefio de
paginas periodisticas.

e E| Contraste: es el realce de la noticia que se considera mas importante a través de

la utilizacién de “tipografia, la colocacion y la estructura de los diferentes elementos

* Vaughan, Tay. Todo El Poder De Multimedia. Osborne. Mc Graw Hill. México. 1994.
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visuales de la pégina"‘:". En qué queremos que nuestro lector centre su atencion?. en un
titular. en el texto o en la foto?”. El contraste busca intencionadamente dar énfasis cualquiera
de los contenidos informativos contenidos en una pagina.

» E] Equilibrio: “viene dado por la distribucion de los elementos visualmente fuertes
de una forma coherente dentro de la pagina™® Es la combinacién arménica de los
componentes de una pagina. Se dice que el equilibrio depende basicamente del uso correcto
de los blancos. las fotografias. videos. el texto v los titulares. En el diseflo de periddicos se
pueden encontrar dos tipos de equilibrio:

-. Equilibrio estatico: ““cuando todos los elementos graficos se encuentran en una
relacion armoniosa. Es decir. siempre un elemento grafico destacado tiene en otro un
contrapeso"‘“. Se habla de una igualdad en la presentacion de la informacién, obviando por
completo la jerarquia visual que deberia existir entre aquellas noticias que por su contenido
mismo resultan mds importantes que otras.

-. Equilibrio dinamico: “es visualmente mds agresivo. Atrae poderosamente el
interés visual del lector. Por regla general se suele basar en la utilizacion de un sélo
elemento, o conjunto de elementos enlazados (fotografia, video o animacién) que domina
toda la superficie de la pagina™®. Dentro de este dinamismo grafico se resguarda la
jerarquia visual que debe tener. segun su contenido. una informacién sobre otra.

e Sencillez: es la utilizacion de los elementos esenciales de la informacion. Es
suprimir por completo aquellas unidades grificas que pueden resultar superfluas y
dispersan la atencidn del lector. No cumplen ninguna funcién comunicativa.

e Organizacion: * es fundamental organizar las noticias dentro de la pagina. Una
pagina totalmente desorganizada no podra leerse, La organizacidn supone un sentido de la
proporcidn para el peso o el color que se asignen a los elementos de una pagina, asi como
un equilibrio en la distribucién de uno y otro. Supone también un texto que sea facil de

seguir y que no distancie de su titular. Supone legibilidad y unidad™.

Larequi Canga, Jesus. E] Disefio Periodistico en Prensa Diaria. Bosh Casa Editorial. Barcelona. 1994
* Ibidem.

7 Ibidem.
* Ibidem.
Evans, Harold:

i iaria. Editorial Gustavo Gili. Barcelona. 1985.
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e Orden Tematico: busca la unidad de localizacion de informacion que se asemeja
entre si. por la funcién que cumplen. el publico al que se dirigen. las fuentes de informacion
que la generan o principalmente el tema que tratan. El disefio de periddicos prevé que el
lector pueda desplazarse v ubicar facil v rdpidamente aquellas informaciones que son de su
interés. con el menor esfuerzo posible.

e La Homogeneidad o Continuidad Grafica: se refiere a la invariabilidad de
elementos visuales como [a cabecera, el empleo de [a [etra, el manejo de [os filetes. titulos
fijos de columnas y secciones especiales v ordenacion. para que el lector se sienta
familiarizado con su periddico. La personalidad del periddico se retleja en la constancia en
la presentacién de éstos elementos y el gusto del lector dependera con el grado de afinidad
que tenga con la publicacién v sus elementos visuales.

“Nada menos continuo ni mas inconsistente que el contenido de un diario. Atn asi
los lectores piden inconscientemente un sentido de continuidad en la forma en que se
presenta su periodico todos los dias™’.

* La continuidad es un concepto basico del disefio, que se pasa como un hilo rojo
por todas las paginas. Mientras una sensacién de confianza acompaiia al lector por todo el
periddico, el interés y el estimulo visual del lector se producen por la adecuada maqueta v
el uso habil de fotos y otras ilustraciones”®"

6.4.- Tipos de disefios en un Periédico Multimedia

Existen tres tipos de disefios de periddicos que refieren a la distribucion de la
informacion y a su funcionalidad visual como vehiculo comunicativo. El uso correcto y
continuo de cualquiera de estos modelos resulta un factor de gran importancia y una
herramienta eficaz para [a exposicion de informacion..

e El Disefio Modular: se basa en el principio de la construccion de blogues lo
que permite que todos los elementos de una informacidn (titular, ilustraciones, videos y
textos) se estructuren formando una unidad (médulo) rectangular o cuadrada™ Un modulo
puede constar de un articulo Gnico o de una combinacién de varios articulos, fotografia,

graficas de informacién u otros elementos”. En el disefio de periddicos multimedias este

*' Rehe, Rolf. Tipografia v Disefio de Periédicos. IFRA. Darmstadt. 1990

* Garcia, Mario. Disefio y Redisefio de Periédicos. Universidad de Navarra. Pamplona. 1984,
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tipo de disefio, resulta ideal. va que las dimensiones de pantalla demanda la ubicacion de
una informacion por pagina.

Lo fundamental de este tipo de disefio es la combinacion de los diferentes elementos
periodisticos para lograr un verdadero dinamismo visual. El disefio Modular ofrece algunas
ventajas interesantes™;

- Ubica al lector facilmente sobre los contenidos informativos: titulo y su
relacion con el texto.

- Permite que establecer premaquetas para facilitar y dinamizar la
planificacion de las paginas.

- Prevé el numero de lineas y espacio redaccional a utilizar de modo que el
periodista trabaje sobre el conocimiento del espacio redaccional que tiene que abarcar.

- Contribuye en el montaje de las paginas

- Su flexibilidad en el manejo. permite producir mejoras en la estructura y
disposicion de las informaciones.

e Modelo Simétrico: “ofrece al disefiador la oportunidad de una organizacién
clara. pero existen serias dificultades para obtener un énfasis funcional. Esa maqueta intente
obtener un equilibrio de pesos de ambos lados de un eje, qué clasicamente seria el centro
optico de la pagina. Cada uno de ambos lados pasa a ser un reflejo de | otro, como un
espejo”®

e Modelo Asimétrico: “el equilibrio que aporta una maqueta asimétrica es un

equilibrio dinamico. Excluye toda simetria sobre un eje, todo punto predeterminado
para el equilibrio. En la maqueta asimétrica se produce un equilibrio de fuerzas
desiguales del centro. El atractivo de la asimetria para el disefio periodistico consiste en
que permite que una pagina satisfaga nuestro deseo natural de orden, organizacion y
equilibrio, mientras al mismo tiempo aporta un énfasis y un movimiento™**

Algunos autores utilizan una segunda clasificacién que se refiere al tipo de

diagramacion que se utiliza para estructurar una pagina periodistica. SE habla entonces de:

2 Basado en: Larequi Canga, Jesus. El Disefio Periodistico en Prensa Diaria. Bosh Casa Editorial. Barcelona.
1994,

** Evans, Harold: Disefio y Compaginacién de la Prensa Diaria. Editorial Gustavo Gili. Barcelona. 1985.
* Ibidem.
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e Disefio de Bloques: las columnas forman rectangulos o cuadrados de la misma
altura.

e Disefio Libre: establece un juego o composicion entre los espacios en blanco v
la altura de las columnas.

e Disefio Mixto: es una combinacion entre el disefio libre y el disefio de bloque
que permite la estructuracion de columnas de informacion en formas de U. T y L invertda
v en posicion lateral izquierda o derecha.

6.5.- Disefio de la Interfaz

En el disefio de periodicos en multimedia se da una combinacion entre los
elementos anteriormente nombrados, que se refieren al aspecto visual del periddico. y el
disefio mismo de la interfaz o sistema de navegacidén del lector en el periddico.

El disefio de la interfaz del periédico comprende también algunos principios basicos
y una metodologia de trabajo que hay que tomar en cuenta.

Por ejemplo, a la hora de establecerse una estructura tentativa de navegacion, hay
que partir del contenido y el nimero de informacion que se va a manejar; es decir delimitar
basicamente cuantas paginas vy secciones tiene el periddico. Hay un esquema que sirve
como base y orientacion metodoldgica para el trabajo v definicién de las pantallas o
paginas.:

- Pantalla de presentacion

- Pantalla de identificacidn del usuario

- Pantalla de menu

- Pantalla de contenido

- Pantallas de cuestionario

- Pantallas mixtas.

Para definir la funcidn y estructura de cada una de estas pantallas, deben establecer
los llamados guiones o storyboard a través de los cuales se defina no sdlo la organizacion y
montaje de la informacidn en péagina, sino cada uno de los elementos que serdn disefiados
en la pagina

Sin embargo, esto sdlo es una pequefia parte del trabajo que hay que tomar en

cuenta a la hora de establecer un mapa de navegacion, el cual no es mas que “un bosquejo



Lad
D

karen Malaver Zambrane Marco I.:.__*nc:,r_‘.p.__lal

de las conexiones 0 vinculos de las diferentes dreas de contenido que ayuda a organizar las
informaciones y los mensajes. También proporciona una tabla de contenido, asi como una
grafica del flujo logico de la interface interactiva. Describe sus objetos multimedia y
muestra qué sucede cuando interactia el usuario™

Cuatro estructuras fundamentales de organizacién y su combinacidn son utilizadas
en los provectos multimedias al momento de establecer un mapa de navegacion:

¢ Lineal: comprende la navegacion y la interaccion del usuario con pantallas que
aparecen en orden secuencial: es decir de un cuadro o fragmento de la informacion a otro.

e Jerarquica: tomando como base la importancia de los contenidos o el orden
logico natural de la informacion, el usuario navega en forma descendente a través de “las
ramas de la estructura de un arbol™®®

e No Lineal: en donde el usuario interactia con la informacion de acuerdo a su
propio interés. No existe una secuencia predeterminada v limitada en la presentacion de los
contenidos. El usuario escoge libremente y traza los caminos a seguir.

e Compuesta: es el producto de la combinacion de la estructura lineal v la no
lineal. Aqui. el usuario puede navegar libremente, pero puede llegar a un punto en donde la
informacion. de acuerdo a una precisién intencionada, es presentada en orden secuencial o
en forma lineal.

Hay que recordar a la hora de estructurar un mapa de navegacion, que la multimedia
es basicamente interactividad. por cuanto hay que establecerse sistemas en donde el usuario
mantenga siempre una idea de libertad para poder escoger lo que quiera.

6.6.- Las Fuentes Tipogrificas

Como se sabe, las pantallas de computadoras brindan un espacio de trabajo muy
pequefio que reduce la superficie de redaccion para el periodista. El desarrollo de ideas
complejas vistas a través de extensos e interminables reportajes, noticias, o cualquier otro
género periodistico se hace casi imposible visualmente. Se requiere entonces la utilizacién

de textos muy concisos y de alto impacto en la pantalla de computadora.

** Vaughan, Tay. Todo E| Poder De Multimedia. Osborne. Mc Graw Hill. México. 1994.
* Ibidem.
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Desde el punto de vista del disefio. la seleccion del tamafio de la fuente v el nimero
de encabezados de titulares o secciones del periddico. que se coloquen en la pantalla. deben
tener relacion con la complejidad del mensaje y sus alcances” .

Las fuentes estdn formada por un conjunto de caracteres o tipos que segun las
caracteristicas que presentan forman familias de letras.

El tipo es un elemento que. aisladamente considerado, tiene mayor importancia en el
disefio de periddicos. Es una constante de su estructura, tanto si se emplea en textos como s1
en fotos , firmas , titulares. botones. iconos , etc. El tipo es la sangre del periddico, el marco
de la experiencia visual creada para el lector. Los tipos o letras constituyen el elemento mas
importante de la confeccién de un periddico. Lo mismo si se trata de un tipo de cuerpo que
se utiliza para texto. o de un tipo de adorno, que se utiliza para titulares. Las letras se
consideran como el marco visual que proporciona a los lectores la primera impresion de
conjunto de una pagina impresa.

Las letras tienen una funcion definida: “comunicar informacion...la obra impresa
que no puede leerse se convierte en un producto sin sentido™® Por ello, a la hora de hablar
de los tipos de las letras utilizados en la prensa diaria, no se puede olvidar una caracteristica
fundamental que define los tipos: la legibilidad

La legibilidad: es una condicién que determina la mayor o una menor facilidad con
que el ojo individualiza y retiene un tipo o letra. Existen algunos factores que afectan la
legibilidad de un determinado tipo, por ejemplo: la finura o grosor del cuerpo, de los
blancos entre letras, y principalmente, de la altura, el contraste de la letra con el brillo de la
pantalla y el tamario de la letra.

e La altura: es la distancia entre la parte superior de la letra y su base o parte
inferior. Se dice que a mayor altura hay una mayor legibilidad y una disminucion del
cuerpo de letras a utilizar.

e El contraste de la letra con el brillo de la pantalla: se dice que la legibilidad del

texto, estd determinada en cierta forma por el “contraste de la claridad” entre el blanco del

%7 Basado en la seleccion de fuentes de: Vaughan, Tay. Todo El Poder De Multimedia. Osborne. Mc Graw
Hill. México. 1994,

* Ruder, Emil. Manual del Disefiador Tipografico. Editorial Gustavo Gili. Barcelona, 1983.
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fondo de la pantalla ¥ el negro. comuinmente utilizado para los textos informativos. Aun
cuando al trabajar con muliimedia. se utilizan fondos o tramas de diferentes colores para
dinamizar las informaciones. v se buscan algunas tonalidades resaltantes para las letras. la
utilizacion de blancos v negros es predominante. por cuanto. es necesario tomar en cuenta
ciertas recomendaciones:

- Es necesario. usar tipos de letras mas pesado que el que se usa
frecuentemente en libros u otro tipo de material impreso.

- El Cardcter no deberia presentar lineas finas o delgadas ya que no son
suficientemente percibidas por el ojo.

- Utilizar textos con grueso de trazo mas uniforme, que permitan reducir los
espacios en blancos entre los renglones.

e El tamario de la letra: es una variable muy importante para la legibilidad, por
cuando va a determinar que una [etra pueda ser percibida en su totalidad o como una simple
mancha. Los tamarfios de letras se expresan casi siempre en puntos: un punto es .0138
pulgadas o cerca de 1/72 de pulgada. El tamafio de la letra. no sélo tiene que ver con la
altura de la misma. sino también de su ancho. Cuando se trabaja en procesadores de
palabras o con programas que requieren la edicién de textos, la correccion del tamario del
texto y del tipo de letra. se realiza automaticamente a través de la libreria de fuentes.®® (
Algunos programas multimedias como Hypercard, permiten editar directamente los textos).

En el disefio de periddicos multimedia, se recomienda que el tamafio del tipo o
letra se ubique a partir de los 12 puntos ya que por debajo de ésto, se hace bastante dificil la
lectura. Por ejemplo, para los titulares se recomienda utilizar letras entre 16 y 26 puntos, y
para los textos entre 12 y 14 puntos. Sin embargo esto puede variar tranquilamente, siempre
y cuando se mantenga cierta uniformidad, armonia y equilibrio en la pantalla, y se respeten
las caracteristicas visuales y de jerarquia que demandan los titulares, llamadas de pagina y

encabezados, con respecto a la informacion.

* Por ejemplo, a través de las fuentes Truetype (que es una nueva tecnologia introducida por Windows 3.1)
los atributos y tamafios de los tipos, pueden ser cambiados facilmente de acuerdo con las necesidades y
requerimientos que se tengan.



Karen Malaver Zambrano 42 Marco Conceptual

Finalmente. es importante sefialar que para lograr una buena legibilidad. deben
darse ciertas condiciones que pueden resumirse en:

-. Minusculas redondas v con serif: es bien sabido en el campo del disefio de textos.
que las palabras en puras mayusculas son dificiles de leer. “Para los ojos todas las palabras
tienen un contorno especial cuando estdn en minudsculas: en cambio las palabras en puras
mayusculas tienen una forma uniforme que requiere mas 0 menos un 30 por ciento de mas
de espacio y como un 13 por ciento mas de tiempo de lectura™ " Los tipos de letras versales.
paloseco e italicas (cursivas) son las menos utilizados para el disefio de textos periodisticos,
por cuanto algunos estudios realizados demuestran que se leen entre 7 y 10 palabras maés si
estas estan escritas en Roman y no en ninguna de las anteriores. En el mundo del
periodismo en multimedia, la resolucién de 72 puntos por pulgada del monitor exige la
utilizacion de fuentes de letras sin patines” 0 San Serifs ya que son mucho mas legibles v
atractivas cuando se utilizan en tamafios mds pequefios. Se encuentran en esta categoria: la
Helvética, la Arial, la Optima v la Avant Garde, entre otras.

-. La extension de la linea: la claridad visual del texto y la legibilidad, esta
directamente relacionada con el largo de la linea ya qué, por ejemplo, las lineas demasiado
cortas, dificultan la legibilidad debido a que el ojo no puede aprovechar al maximo su
percepcion horizontal. “Estudios realizados sefialan que la legibilidad de un texto depende
del numero de veces que ha de moverse el ojo a lo largo de una linea de composicion.
Durante la lectura, el ojo se mueve por la linea impresa en pequefios saltos sucesivos. A
intervalos regulares. se detiene muy brevemente (un cuarto de segundo). La percepcion real
de las palabras se produce durante esta cortisima detencion del ojo. El espacio horizontal al
cual accede el ojo en este breve intervalo se llama capo del ojo. Normalmente tiene un

ancho de dos centimetros. Pues bien, segin se desprende de esto, para que una linea sea

:° Bronson, Kenneth C. E] Peri¢dico. Publigrafics. México, D.F. 1987.

! “Existe una forma de categorizar los tipos de letra universalmente comprendida y tiene menos que ver con
la respuesta del lector a ese tipo de letra, que con sus caracteristicas mecanicas e histdricas. Este enfoque
utiliza los términos con patines o sin patines (del francés serifs y sans serifs). Con patines o sin patines es el
método mas sencillo para diferenciar los tipos de letras. in: I
cada letra. Los tipos de letras Times, New Century, Schoolbook. Bookman y Palatino son ejemplos de fuentes
con patines. Para las paginas impresas se utilizan fuentes con patines para el texto normal porque éstos, se
dice, ayudan a guiar al ojo del lector a través de la linea de texto”. Vaughan, Tay. Todo El Poder De
Multimedija. Osborne. Mc Graw Hill. México. 1994
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“facil” de leer no ha de exigir al ojo ni excesivos saltos ni demasiado pocos. El ancho ideal
de una columna depende del cuerpo utilizado: por tanto. no existe medida dptima.

Expresado en caracteres, el ideal podria cifrarse entre los 35 minimos y los 70 méaximos por

frda

linea.”

-. La justificacion de la linea: es una variable que da orden y uniformidad al texto.
Permite el desglose de la lectura en bloques de informacion que pueden ser ficilmente
ubicados vy digeridos por el lector. La justificacion puede lograrse rapidamente al trabajar
con computadoras.

-. El interlineado v el espaciado: se refiere basicamente, al espacio que deben
guardan las lineas y los caracteres entre si. Debe encontrarse. para el caso de los espacios
entre linea una formula arménica que mantenga la uniformidad de las letras y no desvirtie
sus caracteristicas esenciales: va que por ejemplo, “ la legibilidad de una composicién,
puede verse perturbada cuando un interlineado excesivo produce. por un efecto de tiras
blancas, una contra-forma demasiado importante, una contra-forma que domina la atencion
hasta tal punto que perjudica la forma. o lo que es lo mismo, el conjunto gris de la linea de
texto preciso para la legibilic:ha.d."-’r3 En cuanto al espacio entre caracteres, hay que prestar
cierta atencion ya que el excesivo o poco espacio entre las letras, puede dar una sensacion
de mancha de la hoja. en donde la letra no es bien percibida. Cominmente, en los tipos de
letras sin serif (paloseco) este efecto es més percibido que en los tipos cldsico (romanos o
con serif). Finalmente es importante resaltar, que el trabajo de textos en multimedia
requiere de ciertos programas o procesadores de palabras que permiten facilmente
determinar automaticamente el espaciado entre letras y lineas.

-. El nimero de columnas del bloque caligrafico: los textos demasiados extensos o
largos verticalmente, resultan dificiles de leer; por cuanto algunos autores recomiendan el
disefio de textos con varios cortes horizontales de columnas algo anchas y cortas. Una
composicion en horizontal crea en el lector una ilusion 6ptica de que el articulo es mas

corto, mientras que las “columnas largas y estrechas ocupan mas espacio y dan la impresién

i Larequi Canga, Jesus. El Disefio Periodistico en Prensa Diaria. Bosh Casa Editorial. Barcelona. 1994
™ Ibidem.
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de que se trata de un articulo larguisimo y de dificil digestion. con el que muy pocos
lectores serdn capaces de enfrentarse™

-. La jerarquia de los bloques del texto: segun el tipo de informacion que se maneje
v el tratamiento que se le de. deben presentarse bloques informativos de diferentes tamanos
de acuerdo a la jerarquia e importancia de la informacion. Obviamente para las
informaciones importantes se deben aplicar bloques de informacion grandes. mientras que
para las informaciones menos importantes, bloques mas pequenos.

-. La continuidad de lectura del texto: busca mantener la atencion del lector sobre
una lectura a través de la presentacién de informacion en forma continua y sin
interrupciones de ningtn tipo. Muchas veces se cae en el error, de utilizar graficos.
sumarios v fotografia, entre un bloque y otro, o entre una informacién y otra, produciendo
una gran ruptura en la lectura, por la presentacion de materiales visuales que desvian al
lector hacia otro foco de atencién. Lo ideal, es que a la hora de utilizar recursos visuales
extras, se determine previamente la zona que sera utilizada a manera de planificar bien los
textos y evitar la ruptura en su continuidad.

-. Los trucos de tipografia retardan la lectura: una de las recomendaciones que se
hacen a la hora de presentar largos y extensos bloques de informacion, es que se utilicen
tramas, de manera tal que se dinamice el texto. Sin embargo, hay que tener ciertas
precauciones ya que los tipos invertidos por ejemplo, -letras blancas sobre fondos negros-
retardan en un 15 por ciento la lectura, de la misma manera que lo hacen las tramas o
fondos de colores fuertes sobre letras negras. La mejor combinacién es la que se obtiene
con letras negras en fondo blanco.

En la seleccion de fuentes en el disefio de un periédico multimedia o de cualquier
otra produccidén interactiva hay que tomar en cuenta ciertas recomendaciones’

e Seleccionar la fuente que mejor se adecue a las caracteristicas que se le

quieren imprimir al medio informativo.

" Garcia, Mario. Disefio y Redisefio de Periédicos. Universidad de Navarra. Pamplona. 1984.

" Basado en la seleccion de fuentes de: Vaughan, Tay. Todo El Poder De Multimedia. Osborne. Mc Graw
Hill. México. 1994,
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¢ En caso de utilizar tipos de letras pequefios. deben utilizarse las fuentes
disponibles que sean mas legibles.

e Tomando en cuenta la continuidad de imagen que debe tener el periédico
frente al lector en cada una de sus paginas y ediciones. debe tratar de utilizarse. el menor
numero posible de tipos de letras. pero variando el peso y tamario.

e En los bloques informativos o de textos debe ajustarse el interlineado para
obtener un efecto mas agradable. ya que como se dijo. las lineas demasiado pegadas pueden
dificultar la lectura.

e Variar el tamafio de la fuente de acuerdo a los requerimientos o exigencias
dados para el tratamiento de los titulares. llamados de paginas. textos informativo, iconos,
mapa de navegacion etc.

¢ En los titulares de tamafio grande, hay que ajustar el espacio entre letras, de
manera tal que se pueda percibir de forma condensada y clara.

e Puede intentar variar los colores o formas de las letras en algunas partes del
disefio para hacerlo mds atractivo. y sin olvidar el grado de legibilidad que debe tener.

e Debe tratarse de rodear los titulares o encabezados de mucho espacio en

blanco para hacerlos mas legibles y perceptibles rapidamente.
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[I. Metodologia

|.- Propdsito general y objetivos especificos del proyecto
I.1.-Objetivo General.

Disefiar un periddico interactivo mediante la utilizacion de la herramienta
multimedia.

1.2.-Objetivos Especificos.

a.- Disefiar la estructura organizativa y funcional bajo la cual se construira el
periddico multimedia. partiendo de las estructuras tradicionales.

b.- Evaluar las distintas herramientas multimedias a fin de escoger la que mejor
se adapte a las exigencias de la estructura organizativa y a la variable de factibilidad
del proyecto.

c.- Determinar la morfologia del periddico.

d.- Disefiar el modelo operativo y de navegaciéon que mds se ajuste a la
herramienta y a las exigencias de diagramacion.

e.- Construir el modelo de periédico multimedio de acuerdo a los objetivos

previamente establecidos.

2.- Delimitacion y Formulacion del Problema:

"En el siglo veinte han surgido dos de las herramientas de comunicaciéon mas potentes en
la historia de la humanidad: la Televisién y el Computador. La televisién y por extension ,
el video, permiten a las personas ver y escuchar acontecimientos que amplian su percepcion
del mundo y les ayudan a visualizar informacién y conceptos en formas que serian
imposibles empleando exclusivamente palabras. El advenimiento del computador ha hecho
posible obtener acceso a enormes cantidades de informacion al instante, y esta maquina tan

versatil se ha convertido en un instrumento universal"™®

"*JEFF, Burger. La Biblia de la Multimedia. Addison-Wesley [beroamericana. USA 1994.
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Existen muchos periddicos en Venezuela que va han comenzado a comercializar la
informacion procesada tanto en papel periddico como en computadoras. Por ejemplo
periodicos como Notiexpress. El Nacional. El Universal. Meridiano v 2001 a través de la
utilizacion de herramientas tecnoldgicas logran en la actualidad llevar su noticias hasta
grandes redes computacionales de empresas y universidades .

Esto. por supuesto. constituye un hecho de gran importancia. Sin embargo. hay que
resaltar. que esta informacion sdlo llega. en gran parte. como textos escritos. Por tanto
aquella fotografia caracteristica y vivencial que complementa comtinmente la informacion
escrita no es casi siempre integrada a la noticia.

Pero. con el desarrollo de la multimedia y la combinacion de las capacidades interactivas
del computador a nivel de fotografia, video y sonido este pequefio problema no sélo ha
quedado solucionado. sino que agrega una nueva perspectiva a la informacién escrita.

Obviamente la combinacion de textos. imdgenes y sonido, como un nuevo y potente
elemento, se unen para dar al nuevo "lector muitimedia" una mayor, profunda y completa
informacion.

Se vislumbra entonces una gran oportunidad para los medios impresos con la
introduccion de periddicos interactivos. Por supuesto, luego de haber llegado a un punto tan
importante como la sistematizacion de la informacién y la ampliacion de la llamada Aldea
Global de Marshall McLughan, no podemos retroceder o por lo menos estancarnos. Hay
que mantenerse al ritmo de las exigencias tecnoldgicas y tratar de extender el campo de
accion perdido por los medios impresos con el advenimiento de la Television.

2.1.- Intencién practica del proyecto.

La intencién principal de este trabajo, es dar continuidad al esfuerzo iniciado por algunos
medios impresos del pais, a través de la construccién de un periddico interactivo que haga
uso de la herramienta multimedia y de la combinacion de las capacidades interactivas del
computador a nivel de fotografia, video y sonido, muy a la par de las nuevas tendencias

tecnolodgicas que predicen la caida del papel como soporte para los periodicos.
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2.2.- Enfoque.

El proyecto esta centrado en el disefio v la construccidon de un periodico interactivo con
ambiente multimedia. en el cual cada uno de los elementos que intervienen en su
produccion. es decir. estructura organizativa funcional. equipos. v herramientas. quedan
bien definidos. al igual que algunos conceptos verdaderamente importantes para su
comprension. justificacidn v argumentacion.

2.3- Escogencia del provecto.

Como se sefiald anteriormente es un proyecto centrado en la construccion de un
periodico interactivo con ambiente multimedia. Tres razones fundamentales motivaron a su
escogencia: a) que es una nueva concepcién del periodismo impreso que se estd
introduciendo en el pais v que es parte de las nuevas tendencias tecnolégicas mundiales; b)
que para el momento en que se pensO en realizar este proyecto, apenas existia un solo
periddico interactivo en el pais. mientras que en muchos otros paises la media alcanzaba
hasta mas de 25 periddicos: ¢) que la implementacion de nuevos equipos de computacion en
la UCAB y su posterior vinculacién con la llamada “autopista de la informacion™ o
“internet”, dieron cabida a muchas incdgnitas y nuevas propuestas sobre la construccion de
los medios impresos encontrados en la red.

2.4- Seleccion del medio v la herramienta.

Los medios impresos son parte del periodismo mismo, que al pasar el tiempo han ido
perdiendo campo por la incorporacién de otros medios de comunicacion como la radio, el
cine v la televisién. Sin embargo. con la implementacion de la herramienta multimedia, este
espacio perdido, ha ido disminuyendo cada vez mas, por la construcciéon de un nuevo
periddico impreso, que reproduce no sélo las mismas capacidades sonoras y visuales, de los
medios de competencia, sino que ademds agrega un nuevo perfil para el lector, el cual deja
de ser un ente pasivo-receptor de la informacién, a un ente activo con requerimientos

informativos bien definidos.
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3.- Trabajo de Campo, Desarrollo del Provecto v Limitaciones.
El trabajo de campo requirid del desarrollo de dos fases fundamentales: una para la
recoleccion v construccion del marco tedrico v otra. para el desarrollo de la estructura

organizativa tuncional sobre la cual se producira el periédico.

En la construccion del marco teodrico v el proceso de recoleccion de informacion se
presentaron algunas dificultades. por cuanto no existe en nuestro pais mucha informacién
sobre el binomio periodismo-multimedia, mds aun a nivel del disefio de periodicos
interactivos.

Se hubo que recurrir entonces, por medio de internet y correo electrdnico, a la
consulta de personas y de algunos medios de comunicacion social de Venezuela y Espana
ligadas a esta nueva tecnologiaj?. Sin embargo, esto no fue suficiente. Se planteé entonces,
-como un aporte mas al trabajo de grado- la construccidon de un marco conceptual en el
cual, basandose en teorias ya existentes, se pudiera explicar y desarrollar todo lo referente

: . o o - - SR R § ; g TR
al binomio Periodismo-Multimedia, y al disefio de periddicos interactivos en multimedia

b) Arqueo de fuentes v recoleccién de informacion
P i i

Para el disefio de la estructura organizativa funcional. se requirié una profunda
. . - Ve . . 7
investigacion, sobre las estructuras tradicionales de empresas comunicacionales’® de prensa

y TV asi como la consulta con varias personas ligadas a estos medios*’

" Se consultaron muchisimas fuentes a través de direcciones de correo electronico e internet,
sin embargo sélo en algunas se obtuvo respuesta. Las que sirvieron para la construccién del marco tedrico y
hasta del proyecto, quedaron ya asentadas.

¥ Esto por supuesto, no hubiese sido paosible si las técnicas del disefio de periédicos multimedias v los
principios graficos del disefio de medios impresos no fueran semejantes. Mds atin, hay que recordar, que la
aplicacion de la herramienta multimedia para el disefio de periédicos no cambia en absoluto, los principios
que rigen la técnica periodistica ni las de diagramacién de periédicos.

EI Universal, El Nacional, Notiexpres, El Observador, entre otros.

"Lic Jorge Villalba. Profesor de Secretaria de Redaccién de la Escuela de Comunicacién Social de la
Universidad Catélica Andrés Bello. Lic. Esther Bermiidez, Asistente de Publicaciones de la Gerencia
Corporativa de Asuntos Publicos de Petroleos de Venezuela, encargada del “Web Site de Pdvsa” EN
Internet. Gineth Gonzélez, periodista de “El Observador” de Radios Caracas Televisién. Adriana Romero.
Coordinadora Gréfica del Comité de Re-disefio de “El Universal”.
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La base fundamental de esta consulta fue conseguir aquellos puntos comunes en el
proceso de produccion de un periddico v de un noticiero. por cuanto “El Expreso™ como
periddico interactivo con ambiente multimedia requiere de ciertas técnicas v estilos de
gerencias desarrollados por cada medio. en la edicién de textos. elementos audiovisuales.
flujos de informacion y pauta informativa.

Ademas de ésto. también se pudo conseguir informacién importante. sobre las
nuevas tendencias'' en comunicacién a nivel mundial. con la introduccion de nuevas
tecnologias. Tendencias a nivel tanto de gerencia, flujos de informacion. disefios en
computacion. estructuras organizativas-funcionales a desarrollarse en el proximo siglo.

objetivos. mision y vision de los periddicos del futuro, etc.

3.1.- Desarrollo del proyecto.

Todo proyecto de grado requiere de ciertos pardmetros para su realizacidn; por cuanto
se escogid para el logro de los objetivos planteados, la modalidad de DISENO DE
PROYECTO; que comprendid como primer paso. la revision de las estructuras
organizativas tradicionales de los periodicos existentes, para culminar en el disefio de una

estructura especifica adaptable a las exigencias de este nuevo formato multimedio.

a) Evaluacién de la Herramienta

Seguidamente, se procedid a la escogencia y evaluacion de la herramienta multimedia
“Hypercard” que segin sus beneficios y bondades, resultd ser la mas adecuada para la
realizacion del periddico multimedio. Cabe destacar que entre los factores mas importantes
que se tomaron en cuenta para la escogencia de esta herramienta, estan aquellos

relacionados con la flexibilidad en el manejo y el costo de software.

8 . . - ]
Al respecto resulta interesante mencionar el trabajo presentado por el “Newspaper Management Center” en
el cual advierten sobre las estrategias y politicas gerenciales que deben ser consideradas por el periédico

moderno si este pretende ser competitivo. Véase, “Preparing for the Future”, Newspaper Management Center,
Chicago USA, 1994.
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b) Disefio v estructura morfologica del Periddico

Una vez evaluada la herramienta, el paso siguiente estuvo dirigido al disefio ¥
delimitacion de la morfologia del periddico segun el: tamario. formato. nombre. ndmero de
paginas. secciones. tipo de letra v columnaje. Para el disefio morfologico de “El Expreso™.
se tomd en cuenta como principio bésico. las dimensiones de la pantalla. ya que en el
desarrollo de la herramienta multimedia. el formato escogido fue el llamado “screen™ que se
adapta completamente a la dimensiones del monitor. El numero de columnas. tipogratia,
fotos v demas elementos audiovisuales. fueron diagramados de acuerdo a los principios
basicos que rigen el disefio de periddicos y el montaje de paginas en multimedia.

También, se realizaron algunas pruebas de disefio para las paginas interiores, de
manera tal de escoger el que mejor se adaptara a las dimensiones del formato elegido
-“screen’- y a las caracteristicas de las noticias. Una vez definido el disefio que servira de
“standard”. se diagramaron cada una de las paginas interiores directamente en el
Hypercard. utilizando a la vez, el Word 5.0, para importar los textos -ya escritos- v el
Adobe Photoshop 2.0 y 2.5 para extraer las fotos -ya editadas- en formato PICT.

c) Disefio del mapa de navegacion y del modelo operativo

Luego de haber terminado cada uno de los aspectos relacionados con el disefio,
diagramacion y montaje de las paginas, se procedié a establecer el esquema conceptual y
de navegacion basico para culminar el proceso de construccién del modelo operativo de
“El Expreso” segtn las capacidades de almacenamiento del Hypercard y de las demandas
graficas del periddico.

En el disefio del mapa de navegacidn. se realizd un bosquejo de las conexiones o
vinculos entre las diferentes areas de contenido de “el Expreso™. Se establecieron entonces,

dos posibilidades basicas para la navegacion: una conexién de tipo jerérquicasz 0 una

* Jerarquica: “El usuario navega a través de las ramas de la estructura de arbol que se forma dada la l6gica
natural del contenido”, Vaughan, Tay. Todo El Poder De Multimedia. Osborne. Mc Graw Hill, México. 1994.
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conexion de tipo lineal™. Esto. previendo las posibles dificultades que se presentan
generalmente cuando se trabaja con componentes multimedias que requieren mucha
memoria de almacenamiento.

Dadas. las tacilidades presentadas por Hypercard, se tomod la navegacion de tipo
jerarquica en la cual se va desde un stack principal -copa del arbol-, hacia otro grupo de
stacks -ramas del drbol-. en forma logica natural del contenido.

e)_Factibilidad del proyecto operativo.

Como parte final y cumpliendo con las normativas establecidas para la modalidad de
proyecto se analizd su factibilidad. a partir de la evaluacion del costo del hardware,
software y del personal requerido para la realizacion de “El Expreso™. Se consultaron
varias fuentes de manera tal de lograr una aproximacion bastante actualizada y real de los
precios tanto de los equipos como del recurso humano, segun el perfil exigido para cada
cargo.

3.2.- Limitaciones.

A medida en que se va desarrollando un proyecto y se entra en una nueva etapa de su
produccion, se van presentando ciertas dificultades, que para nuestro caso especifico,
fueron resueltas positivamente. Como ejemplo, vale la pena sefialar, que la aparente
incompatibilidad entre Macintosh y PC represento inicialmente una grave dificultad para el
desarrollo del proyecto, por cuanto todas las fotos y textos, ya habian sido levantados v
editados en PC. Sin embargo, luego de buscar varias posibilidades para traducir esas
informaciones de PC a Macintosh -donde esta instalado el Hypercard-, se logro establecer
algunos métodos y técnicas para importar y convertir estos elementos.

Por otra parte, no todo es perfecto, es necesario sefialar que hay variables que por su
misma esencia representan una limitacidn, que definitivamente, no puede ser superada. Por

ejemplo, en el montaje de los textos de las noticias de “El Expreso”, se presentd cierta

83 . - = . w,
" Lineal: el usuario navega secuencialmente, de un cuadro o fragmento de la informacién a otro, Vaughan,

Tay. Todo El Poder De Multimedia. Osborne. Mc Graw Hill. México. 1994.
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dificultad, a nivel de la justificacidn de los textos: ya que el programa Hypercard. no posee
un comando especifico que permita alinear los textos a cada lado del campo que sirve como
soporte de la columna. Todo esto por supuesto no permite cumplir totalmente con la teoria.
sin embargo no la contradice. va que ¢ésta limitacion es entendida por muchos tedricos como
una tendencia.

En lo que respecta al traslado de “el Expreso™ de Macintosh a PC. -de manera tal que se
pueda comercializar y distribuir el proyecto para ambos ambientes- se sabe que existe una
herramienta especificamente creada para PC. el “Supercard™, que convierte los archivos de
Hyvpercard en ejecutables para PC.

Finalmente, sélo se puede hablar de las limitaciones presentadas por la falta de una
teoria existente sobre esta nueva tecnologia de comunicacion y la disponibilidad de mejores

equipos computacionales que de alguna forma hubiesen enriquecido ain mas éste proyecto,
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[II. Desarrollo del Proyecto

A partir del conocimiento de las técnicas que rigen la estructuracion y disefio de
periodicos interactivos en ambiente multimedia. la tarea siguiente es la puesta en practica
de estos conocimientos a través de la construccion de un medio de comunicacion social
-impreso y electronico-. cuyas caracteristicas no sean mas que el reflejo de la teoria va
explicada.

De esta manera. queda mds que justificado el presente capitulo, en el cual se ha
desarrollado un provecto operativo llamado “El Expreso™ cuya finalidad es aplicar cada uno
de los elementos que encierran la produccién de un periddico interactivo en ambiente
multimedia.

Por supuesto. que este proceso no puede ser concebido fuera de la empresa
periodistica o del recurso humano. por cuanto es gracias a éste se ha cristalizado el presente
proyecto. De ahi que los objetivos, mision visén. publicos. morfologia. estructura
organizativa funcional. etc, estén bien definidos; ademds de los componentes y

herramientas utilizadas para su elaboracién y montaje.
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1. Registro de [dentificacion del Periddico
Interactivo en Ambiente Multimedia :*EIl Expreso”

1.1- Nombre:
El Expreso
1.2.- Periodicidad:
Diaria
1.3.- El Publico:
Caracteristicas:
e Conoce el manejo v la utilizacion de sistemas de computacion
e Tiene facil acceso a redes y servidores de bases de datos, desde su
oficina. casa u otro.
eConoce la importancia que tiene el manejo de la informacion en todos
los @ambitos.
e Se encuentra entre las clases socioecondmicas A y B
Re imi SV
e El ptblico que utiliza este tipo de medio de comunicacion, reconoce la
importancia y el valor estratégico de estar informado de la manera mas
completa, rapida y veraz.
e Busca satisfacer sus necesidades informativas a través de la utilizacion
de su principal herramienta de trabajo: el computador.
e Busca acceder répida y eficazmente a la informacion.
e Utiliza este medio de comunicaciéon para obtener informacion

inmediata sobre un tema especifico que le interesa o que le atafie.

2. Estructura Organizativa y Funcional

Si se pretende ser competitivo en un mundo dindmico y agil, debemos contar con
una organizacién que se adectie a las nuevas exigencias. Para ello resulta fundamental
contar con una estructura funcional moderna. Las nuevas tecnologias y los estilos
gerenciales actuales hablan de organizaciones planas y dindmicas que se concentran en sus

objetivos medulares, donde estdn debidamente definidos tanto los procesos como las
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competencias que se requieren para dotar a la organizacion de una especial sensibilidad ¥
capacidad para adecuarse a los cambios**.

Para dar respuesta a las exigencias expuestas anteriormente, definiremos la
estructura organizativa de El Expreso. la cual consideramos particular debido a sus
objetivos v dindmica funcional.

Comenzaremos por definir la vision y misién del periodico:

e Misién: Servir de instrumento informativo de alcance nacional. a traves de
la utilizacion de herramientas multimedias para constituir una fuente de referencia y de
informacion importante. sobre distintos temas o hechos noticiosos de forma completa.
rapida y eficaz. segun los requerimientos informativos del publico al que se dirige

e Visién: Lograr la consolidacién en el mercado y mantener una excelente
imagen para conquistar nuevos lectores, ademas de facilitar su difusion a través de las
nuevas herramientas tecnologicas.

En cuanto a su organizacion y estructura jerarquica. esta quedard constituida de la siguiente

manera.

Estructura Organizativa

Direccion
Consejo Consultivo
Unidad de Redaccion Administracion y
y Montaje Comercializacion

Unidad Moévil

B4 . . . L1}
.Al respecto resulta interesante mencionar el trabajo presentado por el “Newspaper Management Center” en
el cual advierten sobre las estrategias y politicas gerenciales que deben ser consideradas por el periédico

moderno si este pretende ser competitivo. Véase, “Preparing for the Future”, Newspaper Management Center,
Chicago USA, 1994,
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2.1. Descripcion de las Unidades Funcionales:

Funcionalmente. la estructura del periddico es muy sencilla. se cuenta con cuatro
unidades basicas: 1.la Direccion: 2.la Unidad de Redaccion: 3.1a Unidad de Administracion
y Comercializacion v 4.la Unidad Mévil. Ademas cuenta con una unidad “Staff” o asesora
denominada Consejo Consultivo.

La aparente sencillez de la estructural es relativa. ya que exige de su personal ciertas
competencias. v un conocimiento caracteristico en areas que usualmente no son manejadas
por el periodista tradicional.

Seguidamente describiremos las funciones de cada una de estas dreas y el personal
que las componen. ademas de puntualizar el perfil de este personal.

Direccion:

Esta compuesta por un director-editor encargado de compaginar y supervisar las
funciones y tareas que cumplen cada una de las dependencias a su cargo. Para el ejercicio
de este cargo, se espera que el director tenga cierto perfil, cuya base fundamental es un
profundo conocimiento de la ciencias de la comunicacién y del ejercicio periodistico.
Ademas por las exigencias de la estructura misma y de las caracteristicas de “El Expreso™.
como periddico interactivo con ambiente multimedia, debe poseer conocimiento del manejo
de equipos de computacidn. -a nivel del uso y practica de conceptos relacionados con redes
de comunicacion. base de datos y servidores-, de programas multimedias. del-los usos y
bondades de medios audiovisuales, asi como también de administracién y gerencia de
medios de comunicacién social. Se espera que el director sea capaz de ubicarse
perfectamente dentro de su estructura y de las funciones y tareas que se cumplen en cada
una de las dependencias para asi, poder ejercer una funcion dinamizadora y coordinadora
de las actividades que alli se realizan.

Esta compuesta por un Jefe de Redaccion y 6 periodistas, cuya funcion principal es
realizar las tareas de recoleccidn, tratamiento, montaje y disefio de la informacién de “El
Expreso”.

La Jefatura de Redaccicn, esta a cargo de un periodista, que ademas de tener la

funcidon de coordinar y supervisar las tareas de los periodistas a su cargo, debe ser parte
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activa -como va se dijo- en la realizacion del periddico mismo. a nivel de la fijacion de la
pauta noticiosa. de la estructuracion de la noticia. el disefio de péginas. recoleccion de

informacion. etc. El perfil de la Jefatura de Redaccion. se orienta hacia un comunicador

social con conocimiento del disefio grafico. con amplio ejercicio de la profesion. del
manejo de personal. v sobre todo. con capacidad para el manejo de computadores y el
desarrollo de herramientas multimedias. El conocimiento de equipos audiovisuales. también
se ubica dentro de su perfil. por cuanto debe coordinar. a su vez todo lo referido a la parte
de produccion. edicion v montaje de las noticias.

Periodistas-Redactores: son 5 y realizan las tareas de recoleccién. tratamiento y
montaje de la informacién. por cuanto para el cumplimiento de estas tareas, deben tener
cierto perfil. el cual los ubica como comunicadores sociales. con conocimientos en el
manejo de computadores, herramientas multimedias y disefio grafico. Es importante
sefialar, finalmente. que cada uno de estos periodistas. tienen a su cargo el manejo de una
de las 5 secciones del periddico. de alli que se justifique el perfil exigido ante la autonomia
del cargo

Periodista- disefiador: es un comunicador social, que tiene la funcién de hacer el
predisefio del periddico. Es la mano derecha del Jefe de Redaccion y cumple cierta funcién
supervisoria a nivel de disefio y montaje de la paginas. Para el ejercicio de este cargo, se
requiere un profundo conocimiento del drea de disefio y montaje de periodicos, asi como

del desarrollo técnico e implementacion de herramientas multimedias.

i

Integrada por un comunicador social y un administrador, esta unidad se encarga de
llevar todo lo relacionado con la administracion del personal, de los recursos financieros del
periddico y de la comercializacion.

El Comunicador Social o Relacionista Publico: ubica al personal dentro de la
estructura organizativa funcional para atender sus requerimientos y demandas bajo la
perspectiva de una direccion de personal. Este se encarga de captar, localizar y reclutar al

personal siguiendo el perfil requerido para cada cargo. Aparte de ésto, utiliza sus
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conocimientos de mercadotecnia para comercializar el periédicogf. El perfil se dirige hacia
un comunicador social que maneja el lenguaje corporativo del periddico tanto a nivel
inlerno como externo v conoce profundamente las técnicas publicitarias y de
mercadotecnia.

Administrador: maneja la nomina del periddico y se encargar de la administracion
de personal v todo lo relativo a los problemas derivados del proceso administrativo del
periddico. El perfil se encamina hacia un administrador con conocimientos en contabilidad
v de la funcion de personal.

Unidad Movil

Estd integrada por 2 Periodistas. un camarografo, un técnico de audio y video y un
fotdgrafo. Es una dependencia de la unidad de redaccién y montaje que reporta al jefe de
redaccion. Su objetivo principal. es la recoleccidn, obtencion y manejo del material
audiovisual de “El Expreso™.

Periodistas-Reporteros: tienen la funcién de cubrir, buscar y resumir las
informaciones pautadas para ese dia. Realizar entrevistas v grabar las voces en off. Para
este cargo el perfil se inclina hacia un periodista con conocimientos del manejo de equipos
audiovisuales y de computacion, puesto que debe establecer las limitaciones o las pautas de
edicién del material audiovisual traido a la redaccion para facilitar la funcién del técnico de
audio y video. De igual manera los periodistas deben poseer conocimiento sobre el manejo
de la voz y la acreditacion correspondiente a ésto para llevar a cabo las grabaciones en off.

Camardgrafo: acompaiia al periodista que cubre las noticias. El perfil estd orientado
hacia un técnico superior con conocimiento sobre la técnica de edicién y montaje de
materiales audiovisuales.

Técnico de Audio y Video: se encarga de editar el material audiovisual y las tomas
traidas por los periodistas-reporteros de la Unidad Moévil. Ademds de ésto, realiza las

grabaciones en off y la edicién de algin otro material que se requiera como complemento

de las noticias.

* En lo que respecta a [a comercializacién del periédico, el Comunicador Social se encarga de captar,
coordinar, y contratar los servicios de una empresa externa que basicamente maneja este proceso; el cual no
se limita al drea de ventas, sino que ademads, compagina lo que respecta al mantenimiento de la red y el
manejo de nuevos usuarios.
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Fotografo: no s6lo acompana al periodista al lugar de la accion para tomar la foto
correspondiente, sino que ademas. se encarga de manejar la base de datos en la que se
depositan las fotos v los equipos con los cuales se lleva la fotografia al computador: es
decir. basicamente. el scanner v cimara digitalizadora.

(Consejo Consultivo:

Compuesto por un grupo de 6 personas. el director-editor. el jefe de redaccion. un
periodista-redactor. el periodista-disefiador, el relacionista publico y el administrador: que
se reunen solo bajo ciertas circunstancias de emergencia o en situaciones conflictivas.
tienen la responsabilidad de tomar las decisiones requeridas para solucionar el conflicto.
Ademas cumplen cierta funcion en la planificacion estratégica del periddico a partir de la
estructuracion de objetivos. la misidn, visidn. alcance v escenarios posibles para el
periddico.

Para la toma de decisiones, los miembros del Consejo Consultivo se encuentran en
igualdad de derecho. voto y palabra. por cuanto, las decisiones solo pueden son tomadas de

comun acuerdo entre todos los miembros.

2.2. Procesos, flujos de actividad y pauta informativa

Los procesos v actividades que se realizan en las unidades de El Expreso, estdn
coordinadas entre si. Cada una tiene una funcidn especifica que no termina en su drea sino
que por el contrario requiere de la integracion y la comprension de las distintas dreas del
periédico. Més aun, cuando la preeminencia de la herramienta multimedia, influye
definitivamente sobre la extension de la agenda noticiosa, la posterior redaccion de la
noticia y la diagramacion.

El Expreso es un periédico netamente interactivo. Los Link, o mapas de navegacion
son definidos segtn la pauta del dia y el nimero de pdginas dispuestas. Una vez delimitada
esta etapa, se ubican las informaciones de acuerdo a los requerimientos tanto del periddico
como del grupo de periodistas de la unidad de redaccion, quienes establecen los parametros
a seguir para el disefio de las primeras paginas, las paginas interiores y las informaciones
contenidas en ellas; en una reunién que se realiza a las 8.00 am para la definicién de la

pauta.



o

Karen Malaver Zambrano 6 Desarrollo dei Provecto

2.3. Pauta noticiosa:

“Existen en el dia a dia de los periodistas. noticias que requicren de un
seguimiento, noticias que vale la pena recordar (reportajes). fuentes que tienen que ser
revisadas constantemente v los extras noticiosos o noticias inesperadas -comunmente
malas noticias como: accidentes, muertes, efc... que muchas veces le obligan hacer
nuevamente la primera pdgina o los titulares- Segun este esquema y lo que ya se viene
haciendo. se definen las pautas noticiosa de[perfddico"%

La base fundamental de todo periddico. son aquellas noticias que forman el dia al
dia del quehacer periodistico. su seguimiento y actualizacion conforman el esquema basico
de trabajo de “El Expreso™.

Las pautas se distribuyen y reparten por secciones buscando panoramas mas altos de
lo que son los “temas del momento™. Pueden surgir como ideas propias o en las reuniones
de la unidad de redaccion (8.00am) en las cuales se comentan las pautas, los trabajos y su
presentacion a partir de los distintas componentes multimedias que se pueden utilizar,

En estas reunion de la mafiana se refrescan los temas que son necesarios trabajar
durante el dia, para trazar un esbozo de lo que sera el periddico al cierre. El jefe de
redaccion. puede plantear en la reunion, un trabajo v es en ese mismo evento que se designa
la unidad que lo ejecutara.

En cuanto a la extension y el enfoque de las noticias, se puede decir que en la
actualidad los periddicos interactivos se encuentran reformando criterios sobre la forma de
presentar las informaciones. La tendencia es abarcar un mayor numero de informaciones
con proyeccidon a una mayor profundizacion de los hechos, de forma que el mismo dia en
que se produce un hecho, el lector pueda acceder a la noticia de manera rapida, eficaz y
objetiva, obteniendo informacion sobre las posiciones y reacciones de los sectores opuestos
o afectados.

Lo que se busca es que todas las informaciones trascendentes den informaciones

adicionales y varios puntos de vista; lo cual se aplica también para las entrevistas y trabajos

* Giulianna Chiappe. Periodista de El Universal.
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especiales -Con las entrevistas. por e¢jemplo. se muestra un perfil del entrevistado v se

extrae un tema diferente de manera de resaltarlo pero sin que iguale el motivo principal-.

2.4. Las pautas, los periodistas y la informacién

Los reporteros trabajan sobre la base de sus conocimientos en la seccion y en la
fuente que cubren (es devir. ellos saben si hay ruedas de prensa. reuniones. posibles
noticias, trabajos especiales, etc.)

Al conseguir la noticia. los periodistas informan al jefe de redaccion, quien no sélo
le asigna el espacio correspondiente de acuerdo al nimero de caracteres escritos. sino que
ademas. le da algunos pardmetros para las informaciones adicionales que sobre el mismo
tema deben buscar. bien sea con otras personas. en la seccion de “cables™ -a la que
acceden desde su propio monitor- o a través de la Unidad Movil, que sale a la calle a cubrir
las informaciones y a obtener entrevistas sobre un tema o acontecimiento particular.

Finalmente, los periodistas redactan y montan la noticia con sus respectivos
componentes multimedias. en las paginas ya pre-diagramadas -a nivel de navegacion y
disefio grafico- por el jefe de redaccidn y el periodista-disefiador.

En la tarde, se reinen otra vez. basicamente para jerarquizar las informaciones y
armar la primera pagina’, cambiar titulos, etc. El jefe de redaccion y el periodista-
disefiador vigilan el cierre y montaje de las paginas; y solucionan los posible problemas que

se pueden presentar a nivel grafico o de navegacion.

2.5. Estilo, produccién y automatizacion

Como ya se dijo, una vez que el periodista ha presentado la informacion al jefe de
redaccidn y se han definido los componentes multimedias que seran incluidos en la noticia
de acuerdo al material con que se cuenta (infografias, fotos, voces en off y el video o
quicktime) respectivo, se procede al montaje y diagramacion de las paginas segin las

pautas de disefio establecidas por “El Expreso”.

:: Giulianna Chiappe: "Se busca que los cables sean una fuente rutinaria de informacion para los reporteros”

la primera péagina se decide entre los periodistas de la unidad de redaccién, quienes realizan
individualmente una propuesta sobre la primera pagina, de acuerdo a las informaciones que se tienen y entre
todos deciden y aprueban la pagina definitiva.
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Esto por supuesto. requiere del trabajo conjunto de la unidad de redaccion v la
unidad movil. ya que ésta ultima se encarga de la edicion de las entrevistas. video. sonido ¥
fotografias que son incorporadas en las noticias.

Para lograr esta coordinacion las dos unidades trabajan con un servidor que
mantiene en comunicacion las dos dreas y que permite a su vez. la distribucion de los
componentes multimedias a traves de toda la red"’. de modo que el periodista. a la hora de
montar la informacidn. sélo tiene que buscar en el escritorio . de su computador la foto. el
quicktime, la infografia. etc. previamente identificado’ .

Cuando el material solicitado a la unidad movil requiere del trabajo de los
reporteros o periodistas de calle, son éstos los que se encargan de todo lo relacionado con la
formulacion del guién de edicidn. de las tomas. del audio de las grabaciones en off o las
fotografiasgz.

Por su parte, el técnico o el fotdgrafo, llevan a cabo las instrucciones y pautas dadas

por los reporteros y colocan -una vez terminado el proceso de edicién- los materiales en la
red.

3. Politica Comunicacional

3.1.- Objetivos del Periddico:
e Constituir una fuente de referencia y de informacién importante, sobre
distintos temas o hechos noticiosos.
e Permitir al usuario acceder a informaciones especificas de forma
completa, rapida y eficaz mediante la utilizacién de un sistema interactivo

multimedia.

* Es de hacer notar, que los materiales y herramientas compartidas se mantienen en la red; mientras que los
programas con los cuales trabaja cada unidad, son instalados en el disco duro de sus computadoras, a manera
de tener menos cargada la red y hacer mas agil el proceso, sin que afecte a la unidad misma ni a los demas.
:‘: Se hab_la Qel “escritorio” o archivo principal cuan do se trabaja en Macintash

El periodista debe hacer una solicitud formalmente escrita, con todas las caracteristicas de color tamaro,
formato, etc del material audiovisual. Ademas de ello, fija un nombre clave con el cual serd identificado y
afchivado el material.
” Como ya se dijo, ademas de ésto, los reporteros deben presentar un resumen escrito de los datos obtenidos
en la enfrevista o noticia que se cubrié al periodista de redaccién.
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e Servir de instrumento informativo de publicos con requerimientos

informativos diferentes,

3.2.- Politica Editorial:
Este periodico busca a lo largo del complejo sistema del tratamiento de la
informacion:
¢ Promover el derecho que tiene todo ciudadano venezolano de expresar
su opinion v de estar informado de una manera rapida. veraz y eficaz.
 Respetar la pluralidad de opiniones v de informaciones que se generan
a lo largo de la noticia.
» Mantener un lenguaje claro, directo v sencillo en la exposicion de la
informacion.
 Enfocar los aspectos mas resaltantes e importantes de la informacion,
sin desvirtuar ni perder la objetividad en su tratamiento. Se busca mostrar una
vision global de los hechos.
e [a orientacion de la informacién no responderda bajo ninguna
circunstancia a intereses particulares o privados. El periddico se revelara contra

cualquier ente de presion externa.

3.3.- Linea Informativa:

e Mantener la objetividad en las informaciones.

e Reconocer la autoria del o de los periodistas sobre los articulos

e Respetar la identidad y las opiniones del entrevistado. El periodista
debe mantener la objetividad al exponer el punto de vista del entrevistado en la
nota periodistica.

e En los articulos expuestos por los periodistas de planta, no son
admisibles las malas palabras o calificativos que puedan dafiar la imagen de
alguna persona o institucion.

e La longitud de la informacién respondera a las caracteristicas propias

del medio. de los requerimientos informativos de los publicos y de la
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informacion del periodista ademas de las pautas técnicas de la diagramacion que
este ultimo demanda.
e En caso de errores el periodico o periodista estard en la obligacion de

rectificar.

3.4.- Manual de Estilo:

e Corto. claro. directo y preciso, sin mucho adorno, recargamiento o
giros complicados en la redaccion. Los textos deben expresar los aspectos mas
importantes de la informacion de manera tal que se mantenga la objetividad v
una vision global de los hechos

e No se permite el uso de palabras de otros idiomas que desvirtuen o
degraden nuestra lengua materna. Sélo son permitidas bajo ciertas circunstancias
en las cuales su uso es indispensable para describir una situacién, hecho o
palabras. ( Se justifica en aquellos casos en donde no existe en nuestro idioma
una palabra que en la traduccion se ajuste a su significado y en donde se hable
de cosas u objetos cuyo nombre o significado se explique con la utilizacion de
palabras en otro idioma).

e En caso de informaciones ya publicadas o pertenecientes a terceros. se
publicara, el nombre del autor, lugar y fecha de publicacion.

e Las lineas estaran justificadas a la izquierda™

e Las informaciones, seglin el género que se utilice en su tratamiento,
tendran antetitulo. titulo y sumario.

e Los titulos, sumarios y textos, seran escritos en Times New Roman

3.5.- Contenido Redaccional:

El contenido redaccional se refiere al conjunto de elementos que comprende la

superficie de redaccion del periddico:

** Hypercard, que es |a herramienta multimedia que se usa para el montaje del periddico, no permite la

Justificacion total de la columna: sélo permite centrar el texto o justificarlo hacia un lado u otro.
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e Secciones fijas:

| .Nacionales: se refiere a las informaciones politicas. de comunidad. salud. etc. de
Venezuela. Se expresan principalmente dentro de los géneros de informacion: la noticia y el
reportaje.

2. Internacionales: son las noticias que se originan fuera de la frontera venezolana. v
que estdn enmarcadas dentro de cualquier otra nacion. Tratan diversos temas que de alguna
forma tienen incidencia o guardan alguna importancia para nuestro pais. Las principales
fuentes de informacién son las agencias de noticias, embajadas y cancilleria venezolana. La
noticia v el reportaje especial son los géneros que sustentan esta seccion.

3. Economia: es la seccion que comprende informaciones sobre politicas
economicas del Estado. convenios con otro paises, relaciones comerciales, movimientos de
la bolsa. cotizaciones de acciones, inflacion cesta basica. precios. etc. y que también utiliza
primordialemente la noticia y el reportaje.

4. Deportes: es una parte del periddico que trata de mantener informado, a través del
reportaje, la noticia y la cronica, a sus lectores sobre hechos o acontecimientos deportivos
importantes. que se ubican tanto a nivel nacional como internacional.

5. Culturales: comprende todas aquellas manifestaciones artisticas importantes
como: la pintura, la fotografia, la danza, el teatro, la musica, el espectaculo, el cine. la
television, la musica, y otras, que dan cabida a la utilizacion de diversos géneros
periodisticos: la resefia, la noticia, el reportaje vy la critica.

¢ Géneros periodisticos que se corresponden mejor con las caracteristicas del medio
y segun las secciones en que se ubique la informaciéon

- La noticia

- La nota, resefia o critica periodistica

- El reportaje breve

- Las fotoleyendas

- La entrevista

- La editorial

- La caricatura
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3.6.-Elementos de Distribuciéon de Contenido:
eNumero de Secciones: 3
eNumero de Paginas de Redaccion: 20

-

eNmero Primeras Planas e Indices: 7

4. Aspectos Considerados en la Produccion de “EI Expreso™

Disefio

e Tipogratia: para los titulos. textos y encabezados de las paginas. se utilizaron la
familia del grupo de las romanas.  las cuales estan inspiradas en el alfabeto utilizado por
los romanos en sus inscripciones murales, se distinguen por estar terminadas con remates o

serif v por las diferencia de grosor de sus astas. unas gruesas y otras finas.

ZONA DE FUENTE ESTILO | TAMANO [ COLOR | JUSTIF.
UBICACION | (Times New Roman) (puntos)

Zona Nombre del normal 32 amarill | izquierda
Cabecera periddico 0

Edicion y secciones | normal 24 negro | izquierda

Encabezados Antetitulo normal 18 negro | izquierda

Titulo normal 28 negro | izquierda

Sumario negrita 13 negro | izquierda

Cuerpo Textos normal 12 negro | izquierda

[ntertitulo negrita 12 negro | centrada

Ilustraciones Leyendas negrita 10 negro | izquierda

Portada Llamadas de pag. normal 16-14 rojo | izquierda

. . 9 . s o | s eoqs
o Fotos, Quicktime™ e ilustraciones: como principio basico™ para el periddico, las

20 noticias estan acompafiadas por fotos’ , ilustraciones o graficos, dado el contexto u

* Las Romanas se suelen subdividir a su vez en tres clases: -la romana antigua, que utiliza remates
redondeados o inclinados y escasa diferencia de grosor en sus astas; - la romana moderna, que se caracteriza
por sus remates rectos y por el contraste de grosor entre sus astas; - la romana de transicion, que toma
elementos de las anteriores. Por un lado, astas finas y gruesas, por otro, remates inclinados.

* Quicktime o pelicula: son secuencias de escenas de graficos de mapas de bits (cuadros) reproducidos con
rapidez y presentados en general en una pequefia ventana inserta en la noticia como si fuera una fotografias
mas.

* Hay que recordar que estamos trabajando en multimedia, lo cuél implica un buen uso y manejo tanto de la
imagen como del color. Las fotografias e ilustraciones, son realmente importante para el periddico, ya que no
solo cumplen una funcién estética, sino ilustrativa de la informacién.
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acontecimiento en que se presentan v a la esencia de la noticia misma: es decir. si €3 de tipo
econdmica. internacional. nacional. deportiva o cultural. En las 2 portadas y en las 3
subportadas. se encuentran igualmente distribuidas pequenas fotos de las mismas
informaciones. que cumplen la funcién de acompaiar los titulares o llamadas a las noticias.
Los Quicktimes. son 52 v se encuentran en la noticia mds importante de cada una de las
secciones.

Para la insercion v montaje de las fotos en Hypercard o aplicacion multimedia. se
requiri6 la utilizacion de ciertos programas que no solo lograron transformar una fotografia
de un formato a otro. sino que ademds dieron cabida a cierta compatibilidad entre pc” y
Macintosh.

Todo esto por supuesto. como exigencia de la herramienta Hypercard, que para
incluir fotos. es necesario que estas se encuentren en formato PICT y a 8 bits ( si se quiere

una buena resolucién y mayor rapidez en la navegacion)

FORMATO IBM™ | APLICACION APLIC. MAC™. FOR. REQ.MAC™.
JPEGy GIF Photofinish | Adobe Photoshop 2.5 Pict

TIFF Photofinish Aldus Photo Paint Pict

PICT Corel Draw 5.0 | Adobe Photoshop 2.0 Pict

de 32 v 24Bits Photofinish | Adobe Photoshop 2.0 a 8Bits

eEl Uso del Color: En “El Expreso” cada una de las secciones, estan identificadas
con un color particular. Por una lado, en las subportadas de cada seccion siempre se
manejan tramas alusivas a su contenido, que ademas, sirven como fondo para las

fotografias que acompafiaran a las llamadas de las noticias. Por otro lado, en el interior de

°" Para colocarse en las pilas de Hypercard, las fotos “deben digitalizarse o hacerse en una aplicacién de

dibujo de colores o de pintura”. Vaughan, Tay. Todo E| Poder De Multimedia. Osborne. Mc Graw Hill.
México. 1994,

S8 " . . - - - . - .
Se incluyen 5 Quicktime s a manera ilustrativa, ésto no es un nimero fijo, sino que de acuerdo a las
noticias pautadas y al material obtenido se pueden insertar o no.

* La portada, subportadas e indices, fueron montadas en Photofinish en una computadora aptiva multimedia.
'% Se habla del formato en que se trabajaron y fueron montadas las fotos

! Aplicaciones en Macintosh utilizadas para leer y convertir las imégenes provenientes del PC, a PICT y ser
insertadas en el Hypercard.

' Formato requerido para trabajar Hypercard en Macintosh.
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las paginas. -donde se ubican las noticias mismas- se colocaron 3 lineas verticales de 2cm

de espesor y de diferentes colores. para cada seccion.

eDiagramacion:

a)Formato: donde del lenguaje periodistico se podria decir que es un formato tipo
tabloide corto: sin embargo atendiendo a las dimensiones con las cuales Hypercard permite
trabajar. se escogi¢ la llamada “Screen™ que por si. se adapta automaticamente a la pantalla.
Esta por supuesto. resulta ser la mas practica por cuanto admite un mayor numero de
columnas. una mejor visualizacion. legibilidad. manejo de ilustraciones, distribucion de
blancos v textos en pantalla. Segin este formato. el nimero de columnas basicas para

trabajar. sin variar ante el material que se tenga es:

Area de Redaccion N° Columnas
Titulacion 2
Textos 3
[lustracion dela3l

b) Numero de paginas: 27

AREA N° DE PAG. CARACTERISTICAS

I portada: en la que se colocan los titulos y llamadas
de las informaciones mas importantes de cada
seccidn.

| indice: ubica en una sola pagina cada una de las
secciones del periddico. Sirve para entrar
individualmente en éstas.

| subportada para cada seccion en la cual se
Subportadas 5 encuentran los titulares o llamadas de las noticias.
Sirve como indice para entrar directamente a las
informaciones resefiadas.

(B

Portada

Noticias 20 4 noticias por seccion.

Herrami ltimed; i figkai:

e Hypercard: es una clase de software que trabaja exclusivamente bajo el
entorno de los ordenadores Macintosh. Es un sistema de programacion y herramienta de
desarrollo multimedia que trabaja con las llamadas tarjetas o documentos en los cuéles se

pueden insertar grificos. botones, textos, imégenes, etc, de manera compartida con otros
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documentos. Estas tarjetas son almacenadas en pilas o stacks. pueden vincularse = a
programas que se ejecutan localmente o en red: permite el hypertexto. aprovecha recursos
en blanco v negro. escalas de grises o colores basados en PICT: animaciones Quicktime: ¥
un lenguaje de guiones poderosos. Hypertalk™'"”.

“Hypercard incluye un editor de graficos de mapas de bits. Las imagenes PICT
en color pueden editarse v colocarse en las pilas. Hypercard proporciona herramientas
graficas para dibujo. rellenado y edicion de rectangulos. 6valos. poligonos. lineas de texto.

Proporciona cinco estilos de campo de texto (transparentes , 0paco. rectangulo. sombreado

. El

i . ” L 104
v desplazable o scrolling) que pueden contener texto en varias fuentes y estilos

programa ofrece varios métodos para imprimir imégenes y reportes de textos”.

El contenido de las tarjetas que se encuentran dentro de uno o varios Stacks.
pueden ser vinculados entre si por medio de “guiones asociados a botones, campos u otros
objetos Hypercard™'”

Los guiones Hypertalk no sélo pueden vincular un objeto con otro, sino que ademas
resulta ser una herramienta ttil para “efectuar tareas computacionales, recibir y reaccionar
a las acciones del usuario. crear caracteres, iconos y animaciones en movimiento, ejecutar
todas esas aplicaciones y controlar dispositivos multimedia externos™

e Photofinish (PC): es una aplicacion que permite la edicion de fotografias e
ilustraciones. Convierte las fotos de un formato a otro y admite que se trabaje en ellas.
Agrega efectos especiales que resultan bastantes (tiles a la hora de mejorar la resolucion,
corregir la fotografias y hacer mas atractiva el montaje de las paginas. Para lograr una
verdadera compatibilidad entre Macintosh y PC, esta herramienta es indispensable.

e CorelDraw 5.0 (PC): es una herramienta béasicamente de dibujo. que es

utilizada también, para la edicién de fotografias. Resulta ser un puente directo que conecta

al PC, con las aplicaciones de Macintosh : Hypercard. Adobe Photoshop 2.0- 2.5 y Aldus

:{; Vaughan, Tay. Todo El Poder De Multimedia. Osborne. Mc Graw Hill. México. 1994.
Sin embargo, como una de las limitaciones del programa, los textos, al importarse de otras aplicaciones,

no pueden ser justificados completamente, sino a un lado u otro dl campo, ubicado como columna.
* Ibidem.

"™ Ihidem.
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Photo Paint. Sin embargo. como una limitante, esta herramienta es compatible con muy
pocas aplicaciones para la edicion de totos en PC.

e Adobe Photoshop 2.0 v 2.5 (Mac): son dos editores de totos y dibujos
pertenecientes a generaciones diferentes. Cada uno tiene sus propias ventajas a la hora de
importar vy trabajar fotografias de otras aplicaciones. Resultan realmente indispensables para
la conversidn de distintos formatos. al requerido para trabajar en Hypercard: es decir PICT

e Aldus Photo Paint: es una aplicacion utilizada para editar fotografias de otras
aplicaciones tanto de Macintosh como de PC.

e Quicktime: es una aplicacidn que sirve para la edicion de sonido. imagenes en
movimiento o peliculas. Permite lograr ciertos efectos especiales., ademas de la
construccidn de animaciones.

e Hypersound: es una aplicacion de Hypercard. que edita directamente la voz y
el sonido.

e Word 5.0 (PC y Mac): es un procesador de palabra que permite la edicién de
textos que pueden ser perfectamente transferidos a Macintosh y posteriormente a
Hypercard. Sin embargo. esta aplicacién también permite la edicion de dibujos y graficos.

que no pueden importarse a Macintosh.

5.-Diseno del Mapa de Navegacion:

Stack Principal
Portadas e Indices

[ | I |

Stack 1 Stack 2 Stack 3 Stack 4 Stack 2
Noticias Noticias Noticias Noticias Noticias
Nacigqnales | |Internacional Cultural Deportes Econdmicas
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En la grafica anterior podemos observar el esquema logico o carta de navegacion
utilizada en el desarrollo del provecto. Partiendo de una pila (stack) principal. compuesto
por un grupo de tarjetas que contienen la portada general. el indice y las subportadas de
cada una de las secciones gque componen nuestro periddico. podemos navegar accediendo a
las noticias que le interesan al lector. Con el objeto de no sobrecargar cada pila o stack.
decidimos dividir la informacién en cuatro pilas secundarias. donde a su vez. estan
contenidas todas v cada una de las noticias que lo componen. Las organizacion logica de la
aplicacion desarrollada. se ha dividido de esta manera principalmente porque asi podemos
lograr un mejor funcionamiento o rendimiento, evitando la sobrecarga de informacién que

podria afectar a los archivos.
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[V Factibilidad del Proyecto

Sistematizar el proceso del produccion de “El Expreso™ v llevarlo a cabo. requiere
de una gran inversion en recurso humano. en equipo v sobre todo en planificacién. ya que la
implementacion de un medio como éste requiere de una clara vision sobre lo que se quiere
hacer. como se debe hacer. hacia donde se quiere ir v que es lo que se quiere lograr con ¢l.

Aunque ésto va fue previsto en el presente trabajo. hay que recordar. que ésto es
solo un modelo. el cudl puede adaptarse -gracias a su versatilidad y flexibilidad- a nuevas
exigencias o perfil deseado. tomando en cuenta solo aquellas fases de produccion, disefio o
administracion del periddico que interesen copiar.

Por ejemplo. hacer de “El Expreso” un diario netamente econémico, cultural o
politico, etc; requiere del despliegue de cierta planificacién que ubique al periddico en el
contexto presente v que haga de los demds elementos del proyecto, como estructura
organizativa funcional, sistemas de navegacion , morfologia, un perfecto uso.

Por otra parte, cuanto se habla de inversion . no sdlo se busca hacer referencia a la
parte econdmica del proyecto. sino a la variable “tiempo™ que lleva generar un medio de

comunicacion social como “El Expreso™.

El Recurso Humano

El desarrollo e implementacién del provecto exige del comunicador social. cierta
versatilidad y conocimiento en 4reas que se piensa no estan relacionadas con su trabajo. Se
habla entonces, de lo que algunos llaman “el comunicador que vendrd” ;cual debe ser el
perfil exigido por los medios de comunicacion social. con la insercion de nuevas
tecnologias en su produccion ?.

En“El Expreso”, no se busca a un periodista -como algunos académicos predicen
sera el comunicador del futuro- mas filosofo, mas artista o enciclopedista; sino todo lo
contrario, mas periodista. Que logre adentrarse en el corazon tanto de la noticia como del

medio del cual se va a valer para trasnmitirla “el medio es el mensaje”.
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No basta con una buena pluma... ésto es sélo un complemento importante. al cual
se le une una cierta capacidad gerencial. conocimiento v uso de los diferentes medios de
transmision de informacién. de diagramacion. de relaciones publicas. de nuevas tecnologias
v de un casi perfecto manejo de programas de computacion relacionados con la técnicas de
produccién v manejo de medios. que hagan del comunicador un ser mas creativo v
auténomo.

Siguiendo este extenso perfil. se establece entonces ciertas demandas monetarias

para el cuerpo de profesionales de la comunicacion de “El Expreso™

Relacion de Cargos y su incidencia monetaria

CARGOS SUELDO/ BS
Director 210.000
Jefe de Redaccion 190.000
6 Periodista 170.000
Reporteros 170.000
RRPP 190.000

Por otra parte, no se puede olvidar los costos relativos del grupo de profesionales v
técnicos de otras dreas, que de la misma manera deben mantenerse a la vanguardia en el
manejo de nuevas tecnologias que abarcan desde las técnicas de edicion , montaje y disefio
de periddicos, hasta el despliegue de programas de computacién para la administracion,

célculo de costos, control de ndmina, tabuladores de salarios. etc. del periddico.

Relacion de Cargos y su incidencia monetaria

CARGOS SUELDO/ BS
Administrador 190.000
Camarografo 120.000
Fotografo 140.000
Téc. audio y video 140.000
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Los Equipos

La herramienta de computacion. se han convertido en el mercado laboral. en un
elemento indispensable para el desarrollo de tareas que hacen mds competitiva a la
empresa. Entonces. como imaginar un periédico interactivo multimedia sin esta
herramienta. cuando todos los procesos que se generan para la produccion del periddico
estan vinculados directamente con ella. Ademas, se encuentra el perfil de los profesionales
y técnicos. que como exigencia principal estd el manejo de computadoras.

No se puede olvidar tampoco aquellas herramientas de trabajo que han generado
especialistas para su manejo. tal cuales como, cdmaras fotogrdficas y de TV, editoras de
audio y video. etc.

Se puede hablar entonces. dentro del esquema de cdlculos de costos que sirven

como referencia para la factibilidad del proyecto de:

Hardware, Software v Herramientas de trabajo

EQUIPOS CARACTERISTICAS CANT | COSTO"

Herramientas | Scanner A color l 600.000
Camara Fotografica Digitalizadoras Imagen 2 300.000

Handycam Digitalizadoras Imagen 1 250.000

Hardware' " [PC Pentium o 586 2 900.000
Macintosh Power PC 10 900.000

Software Multimedia'”’ Macintosh I lic. 50.000
Editores de Imagen' '’ PC vy Macintosh I lic. | 500.000

Otras Microsoft Office 1 lic. | 200.000

Finalmente, es importante sefialar, que éstos costos estan estructurados, de acuerdo a
la estructura organizativa funcional establecida para el desarrollo del proyecto y a la
simbiosis entre los equipos utilizados para realizar el proyecto operativo y los equipos

exigidos por la misma estructura.

"7 Costo apréximado segln consulta de varias cotizaciones,

" La relacion variara de acuerdo a la herramienta multimedia con la que se trabaja y el ambiente escogido

para desarrollarla: PC o Macintosh.

e Hypercard 2.3, (para este caso especifico; lo cual no quita que se decida trabajar con otras herramientas

multimedias para Windows, como Director, Authorware, Macromedia, etc. que son ain mds potentes que

Hypercard 2.3. pero de costo bastante elevado.)

110 > Z 5 i .
Por ejemplo, las herramientas con las que se trabajaron para realizar este proyecto. Photofinish,

CorelDraw5.0, Adobe Photoshop 2.0 y 2.5, Aldus Photo Paint y Quicktime.
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Conclusiones

En un periodo similar al que se llevé producir el presente trabajo de grado: es decir.
no mas de 10 meses. se ha verificado un aumento del 60% aproximadamente de los
periddicos interactivos en el mundo. Basta con tomar como referencia lo sucedido en
nuestro pais. en donde a principios del afio pasado. ya El Nacional se encontraba en
internet. Hoy a finales del mes de agosto va estdn en linea. El Universal. El 2001 y
Meridiano: entonces cabria preguntarse, ;hacia donde nos lleva ésto?.

La experiencia dejada al desarrollar un periddico interactivo en ambiente
multimedia. como “el Expreso” nos lleva a plantear nuevos paradigmas en lo que a
comunicacion impresa se refiere. Ahora no es la prensa vs la TV o la radio; es el
periodismo tradicional vs el periodismo moderno. Dos variables que no se contradicen sino
que por el contrario se complementan para dar en definitiva el repunte que esta
demandando, desde hace mucho, la prensa escrita.

Para nadie es un secreto, el desplazamiento y la caida que viene sucediéndose en
gran parte de las empresas periodisticas del mundo. Diarios tan tradicionales como el Le
Monde, Spiegel. La Vanguardia, The Herald, TheTimes., ya han aplicado nuevas
herramientas tecnolégicas. en la blsqueda por recuperar el campo perdido. Las
consecuencias, nuevos formatos, nueva diagramacién. un nuevo concepto en el manejo de
la informacién y un mercado impactado que demanda mas y mejor informacion al instante.

Por otra parte, todo este trabajo a requerido de nuevos enfoques y un mayor uso de
los recursos y destrezas por parte del periodista. Ya no es el comunicador que sale a la calle
a buscar informacion y regresa a la redaccion a escribir su nota. Es el periodista que sale,
busca la informacién, diagrama y monta su periddico explotando las capacidades
interactivas y multimedias de su computador, para llevar una informaciéon mas completa,
rdpida y veraz.

Hasta ahora han sido los ingenieros en computacion, los diagramadores y
programadores, quienes han tenido la responsabilidad de producir esta transformacion.

Pero, el desarrollo y disefio de “El Expreso” como periddico interactivo multimedia,
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demuestra que sin inmiscuirnos en las dreas de trabajo de éstos profesionales. los
comunicadores sociales del presente estdn en capacidad de tomar nuevamente las riendas de
la que sera la empresa periodistica del futuro.

.Por qué? porque es el periodista el que conoce y maneja las técnicas de la
comunicacion: jes su oficia!. No sdlo es montar la noticia en la pagina. es hacer que esa
noticia cumpla su tuncion: informar.

[gualmente. se puede decir que la dinamica de la nueva sociedad exige de los
medios una mayor versatilidad. No es el mismo hombre de hace 5 o 10 afios atras que tiene
tiempo para leer o sentarse frente a la TV para confirmar por si mismo lo sucedido:
entonces, hay como quien dice. que adaptar el juguete al nifio nuevo.

La estructuracion de periddicos interactivos en multimedia, permiten al lector
acceder rapidamente a la informacién que le interesa: y aunque parezca un medio de
comunicacion al que no todo el mundo puede acceder, hay que recordar que tampoco todas
las personas acceden a los medios de comunicacion social, bien sea por razones econémicas
o0 de intereses. Sin embargo. como sefialan algunos autores consultados, “a medida que la
tecnologia vaya integrandose al hombre, en esa misma medida se ira verificando un proceso
de masificacion del computador™.

No se puede dejar de lado tampoco, el proceso de integracion y compatibilidad de
herramientas de computacién que viene dandose y que resulta ain mas beneficioso en este
proceso de masificacion. En el desarrollo y produccion de “El Expreso” esta afinidad de
programas entre Macintosh y PC -para mucho desconocida- se evidencid, de forma tal que
fue posible su realizacion.

Finalmente y como ultima premisa se puede afirmar que el manejo y el costo de
produccioén de éstos medios interactivos, es mucho mas barato; ademas, es mas facil y
viable crear nuevas empresas de éste tipo, con un retorno efectivo del dinero.

Aunque cada vez mas hay un mayor numero de competencia en el drea periodistica,
las empresas tradicionales aparentemente consolidadas, de gran envergadura y rigidez se
estan viendo amenazadas por organizaciones mas dindmicas, capaces de adaptarse a los

cambios en los medios. Se observa, a nuevas empresas periodisticas desplegando
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estrategias con las cuales se trata de llegar al receptor identificandose con éstos a traves de

un manejo rapido y especializado de la informacion.
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Con casidos ®ercios de la emporada
por jugarse, los Rockies de Colorado
tienen poderosas razZones Para pensar
que pars el finsl de la campafia tres de
aus integrentes pudieran terminar
entre 103 tres mejores wleteros de la
Liga Nacional.

Ya figuran los jardineros Dante
Bichette v Ellis Burks y desde el
pasado mitrcoles entd al selecto
grupo de log bateadores de (300 el
iricislists venezolano Andrés
Calarraga, was conectar de 3-3 en el
nltmo encueno de una serie de ez
partidos contra 3us ex compalieros de
los Expos de Montreal.

Galarrega ha experimentsdo gran
repunte ofensivo. Desde el jueves 6
de junio viene hilvansndo vna cadens
de 12 encuentos consecutivos
ligando de hit.

En esos doce desafios exhibe
abultedo promedio de .396 {de 43-1%)
con 13 carreras anotadas, doce
fletadas v cvatro hatazos de vuelta
completa.

de la L1ga Nacional

E1 gato
Galarraga
muestra la
agresividad
que lo
caracteriza
¢x ¢l juego
¥ lo ¢oloea
¢x 1a cima
de la fama.

[Foto AF)

El miércoles en el Eztadic Olimpico
de la ciudad de Montreal se montd en
el denominado potro de los . 300 por
primera ¥ez en lo que va de certsmen,
al revnir 75 imparables en 250 turnos.
Ademas, figura entre los mejores
artilleros del viejo circnito en los
departamentos de jonrones con 19 en
el sext lugar ¥ €3 feICerD en carrerss
remolcadas con un total de €4,

La proveccion de 1o que puede ger su
desempefio e3te aflo, es ®ma oblizado

en las tertlias disrias de los
aficionados.

La mayoria estima que de mantener el
ritmo , Galarregs estard en capacidad
de superar el mejor desempeno de un
venezolano en una temporada de liga
mayor, como fue el que logrd Antonio
Armss con 103 Medias Rojas de
Boston de 1984, cuando fue lideren
jonrones ¥ empujadas de laond3 ¥
123, respectivamente, segun
estadistices oficisles.
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en Chiapas

Los activistas en favor de
los derechos humanos,
coincidieron en que “esta
revocacion judicial significa
un avance en el proceso de
hiberacion de los otros
zapatistas presos®

Mexico (EFE). Luego de ser
condenados por 13 sfios a prision por
loz delitos de terrorismo, rebelidn ¥
conspirscion, fueron sbsueltos dos
intezrantes del Ejército de Liberacion
Nacionsl, por el Estado mexicanc
seglin, previs negociscion entre
ambas partes | para lograr las
condiciones necesarias hacis el
didlogo de paz en Chiapas.

Javier Elomriaga ¥ Sebastidn Entein,
fueron los presuntos zepatstas
literados en la Capitel de Chiapas,
Tuxda Gutérrez , segin decision
tomads por el juez del Trbunal
Unitario de Distite Enrique Durdn.
La absolucidn se produjo en el delim
de terrorismo; pero, en los cargos

Con la liberacién de dos zapatistas

Condiciones para didlogo de paz

correspondientes a los delitos de
rebelidn v conspiracion la setencia se
mantvo bejo la condicidon de uns
disminucion de la condena 3 dos afios
conmutables por una fianza de 300
pesos (40 §)

Sectores allegados sl conflicto, se
rnenifestaron por la gestdd ndel
gobiemo, afirmendo que "la decisidn
del magistrado es un evento positivo
que ayndara & superar 1as ensiones
que habia en el didlogo de paz”
LaCONAI expresd en un

comunicado su beneplacito por la
libertad de Elorisgs. v Entzin v dijo
que ahora e podran enfocar 1os
esfuerzos de Iss paries 8 la solucidn
de otros problemss que afectan el
didlogo. Ademés confirmod que el
proximo domingo miembros de k&
legislative Comision pars la
Concordia v 1 Pacificacion
(COCOPA) ge reuniran con la
direccidn del EZLN en ls localidad de
las Margarntas, en la Selva
Lacandons.
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Violentos disturbios

Barquisimeto tomada por la Guardia

Un estudiante hendo y
cinco policias con lesiones
de consideracion es el saldo
de diversas manifestaciones
ocurridas por problemas con
el pasaje estudiantil

BARQUISIMETC. Violentos
disturbios sacudieron a Barguisimeto
durante todo el dia de ayer, con 3aldo
de un esmudisnte grasemente herido ¥
cinco policias con lesiones de
considerscion 8 consecuencia de
pedradas v armas de fabricacion
casera en poder de 108 manifestantes.
El estdiante herido fue identificado
como Reinaldo Salas Abreu (21),
cursant del cuaro semestre de
Veterinara en la Universidad Centmo
Qccidental Lisand o Alvarado. Las
acclones de protests obedecieron a la
decision del goblermo regional en
implementsr el ticket estudiantl para
el pago del pasaje preferencial.
Autoridades policiales informaron que

A Banquisi meto

en e3tas manifestaciones tomaron
parte elementos encapuchados que
intenteron saquear la tienda Mskro asi
como oos establecimientos en el
centro de la cludad,

El gobernador del Estado decidio la
suspension de las actividades
docentes £n los institutns ubicados en
el oeste de la civdad, no se mforms
sobre de®nidos, per los
representantes de los cuerpos de
seguridad del BEstado tienen previsto

reglizar alzunos allanamientos con el
propositw de detener a log elementos
del hampa comin que han nervenido
en estos disturbios.

Las protestas de ayer paralizaron
welmente el wANSIN sUMWMONRY por
twdas los accesos advacentes 2 la
Escuels de Ciencias, Vewrinaria v
Agronomia de la UCLA.

En horas de la tarde, funcionarios de
la Guardia Nacional utilizando
HNgUetss recorrisn las principales
calles v avenidas de Banguisimets en
prevencidn de sagueos. Mientwas
nto, la policla uniformada reprimia a
Ios manifestantes en la pare oeste de
la ciudad.

El zobemador del Estado, Orlando
Femnandez Medina, declard en
conferencia de prensa que
evidentgmente en estag acciones hay
elements _$infi Pasadas las seis de la
tarde, la cindad de Bamguisimeto
estaba omada por Ia Guandia
Nacional ¥ 1a policia del Eswdo v se
espera que hoy se wmen medidas que
eviten nuevos brotes de wiolencia.
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Com'la cenﬂic .- dems e ie | _
Rebajas del 20% esperan industriales en

precio de leche

Axte Ia cadia del consumo, debido a2
1a subida de los preecios, los
Fansderos ven amenazads Ia
inversidon que viemen realizamdo ea
12 mecanizacidon 4+l orde®o ¥ otros
procesos de la produccion

Mientras el consumo ha
caido en un 25 por ciento,
ganaderos evaldan oferta
de 120Bs por litro de leche.

i & menos de un mes del conflicwo

presentado entre gansderos e

R industieles por la resolucién del

Ministerio de Agriculturs ¥ oris que
incrementa en 5098, de 100 a 150
Boliveres, el precio minimo del itro
de leche cruda v que obliga a los
industisles a adquinr wotalmentk 1a
produccidn nacional, se perfila una
posible solucidn en donde se espers
lograr una disminucidn del precio de
1a leche en comsl v a log
consumidores.

Segim se pudo ssber, en reuniones
privedas entre autoridades v varias de
las partes involucradas, s# ha legado
& un posible punwo de acuerdo en el
cual se espers que 103 ganaderos
acepten una rebaja de 20 ¥ 30
bolivares por litro.

fianh Tapad nd

A juicio de Lorenzo Tovar,
presidente del Instituto de Defensa al
Consumidor, esta rebaja, puede
ubicarse alrededor de los 20
holiwares, sin embargo, opina
Gersrdo Santeliz, vicepresidente de la
Asociscidn de Leche en Polvo, que
puede llegar a alcanzar hasta 30
bolivsres por litmo,



