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INTRODUCCION

L.os fentmenos de la culituwra v gl olima organizaci

Sy L

representan, para oualquiler organlizacion, parte inteor
de su existencia v osu dinamica interna, por la gque oy en

dia el poses- una vision amplia v deftallada sabre la

raturaleza v a influencia que sjercen 200 gl funacionas

miento de una empraesas estas dos variables dsl comporls-

miento organizacional . constituve un aspecto imporiante v

hasha clave para la gerencia 4 la horae de poaner en mard
politices, programas v estralégies destinadas al logro de

la evroiencia aorganizacional.

Des

e manora, la oresente investigacion pretende

T B Wl A |

tudio descripbivo de la cultura v el olima

ceganizacional  seistente, S0 ouna anpress pertensgolents &

Ta dndustria cervecsra del pais, mediante la aplicacidn de

LA o rico  denominado "Sistema de WValores en
. Campetencia" propussto por Roert Ouines (198488 v el

1w @n fmc:q L movedoso (et a 2 1 e

CLAal e trudie de

oFganizaciones v log esbilos garenclales.

Este modelo concebido originalmente para el @sbudio

de la oculitura organilzacional,

adaptd  Funoiormalmernte

para hacer la descoripoldn dae la varizbls oclima organd

clomnal, mediante la reelaboracion de 1a

adla original e




mad i cidn presentada por el antor en sl instromento desomie

riacko "Cuasstionario g Nestrezas Cmrenciale

pars el

Sistams de Valores sn Dompetencia”, (Guinn, 1988:178).

Eroel estudio se wbilizd wun disens metodoldgioco de

Gptive con su o trabaio de campn coregspondlente,

de recolectar ia anformsocldn

Lins

la investigacidn. Se seleccinnd el cuestionario

mencicradn el cual  fud aplicade & los diversos

e Lo muoe

Diocho cueshionario

permihade eeoo

las wvaloracliones individuales de lis

st Jolos anoue e il fopemnl el o

aspactos relaci

corm las ardcticas Qerenciales v SUpervisorilias, 880

da Lewinta v odos (327 en botal, as

siatlag a la cultwra v

el clima organizacional de la empres

R

Fostoriorments, la informacion recogida fud somelhics

i glistico basado sn an nlan de analdisd

acorde con los obijetivos de la Lnve =Rl AW

Una ves realirzado ol analiclis

datos obtenidos en el procesamisnto, s procedid a repr

sentar an el dizefo arafico del sistema, los resultados de
la investigacion para Tinalmente establecer las conolasio-

FERE chis las  cuales se  pusdesn derivar una seris  de

L. '_-__- -
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1. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

presants estudio tiene como obhlebtiveo académico

principal la presentacicon de wun Trabalo de grado, reguol-

sito exigido por la Escusla de Ciencies Socizles de la
Universidad Datdlics Andrés Bello, para optar al titulo de

tates (Indosteidlooo:, &l

Licencliado on Relaciones IThdo

dles teosm oonocimi

Plempe oue peemite la aplis

Py

arrallo de 1z

duirant

adguiridos

Fiarma de

Gricos  para la

Lleae Lo criterios metodoldgloos oy

aphicacion en ambilents real, del modelo t=drico propus

tuilieo de las organizacionss,

acr B Ramn paea el e
Ee convenlenbe saelfalar gues, dado 21l btipo de disegno de

A el HED clesr v an ] p¥s o g ul g

LS e

i

prederdn s continuedas en obtyos  brabsios

CLAE

sobirer el mismo tema v denbro de la misma OFgaEnizaTAnn.

For oltra parte, la isportancia de la investigacocid

radica sn la necesidagd gue tilene la enmpresa de conooer las
t P

perasonales de sue smpleados #n o relacion 2 oun

valoraoloness

condurrbe e practicas gerencliales » supeErvisorias asocla-

ary e, e

s

""" copr la oultura v el clims organizaciconal

e ia poderd dldentificar aress gus

gata manwra,  1a

P ANET =Ty

ft

L] obras e

AL

constituyen fortales

ctsm oa o mejorar,  oon respecto & las practicas aochual-e

EE

B G,

Yo BUIEF Y

mante obtiliradas por los geraenbes

i

ario, pars poder gnocontear asi L

ambieanis de




razdr e ser & los posibles phstédculos ous imposibila

@l marteio e@fective de los recursos homanos, oconsidecando

preancipaiments @1 impacto gue

LM ET

Lener @

la salud v

&
e
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1. FORMULACION DEL FROELEMA DE INVESTIGACION

Fr todo sistema organizacional estan P e
mialtiples v diverzos comportamientos caracteristicos, los

cuales s suelen reflejar eupresamente en las prachbicas

EIC ST AL

acionales empleadas por los nivelss gerencial

supervisorios e la cobidianidad el contexto laboral de

uima Epre

. Heneralmente estas practicas estan asociadas

# la cultura organizacional de la empresa, ¥y en la forma

et eman empleadas pueden influie en ia percepoidn del
clima organizacional por parts de los individuos.

ordern e ldeas

s Trimdamerta 1a

HERT e la presentse ifnveshigacidn, la oual  tilense  Ccomo

5

i

propo=sito general hacer uma descriopcildn de la culbtura v

Clima organiracional sxistentse @n una BRI

=" BT

i

ubicadas en el Area setropolitana de Darscas para 21 af0

1995, desde una perspectiva muy particular representaca

po Lag practilcas gersneiales v o supervisorlias ssocladas s

la colturs organizacional atribuida v oal climza organiza-

crhonal  percibide por los empleados de dicha empresa,

aswmiends gue entre estas dos dimensiones organtzacionales

existe un elemenlto en combGr goe las selaoio

it Foorma
parte e las= mismas, el ocual es denomioado oo nosobeos

practivas gerenciales v SUPErvisSDrias.




2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

2.1 Q0OBJETIVO GENERAL =

Dgwmoriihr, mediante la aplicacidn del modelo "Sistema

de Valores en Competencia”™, w1 wmodelo o modelos carschte-

il T8 W A

4 e medor Lgentifican a Pa cultura vy el ol dlma

AT iraciornal syristents €1 ouna e Frreriada CErTyE e Ta L L cacta

e el dres mebropoliftana de Daracas para el afo L9735,

la  poraps

Liva de  las prachtices  gerenciales v

o,

SUPErYLGOE LS aBool

3

.2 ORJETIVOS ESPECIFICOS:

o Tddenlhifi g |

©, # braves

subordinados, las praciicas gerencial

(roles) mads frecusntes v distintives

cultura organizacional .

i ficar, & Lras valoraciones d=

subardinados, las praciicas gerenciales v superyisorlasn

froles) mas significetivas v distintivas as0Cls

SRR T N

AL

clima arg

stabhlecoy = e ) s G g 4w b bes wir L re Las

dimensionas oe culbora v clima organizacional ,

las pré geErenciales v supervisorias mas

ticas v significativas.




FRerpreeseartar,

e forma

gré&fioa, @1 perfll organi-
wacioamal ode la

ten v

et

sup@rvisorlas mas caracterastiocas v osilgnificatis
amere tadas

oo la ocultura vy o2l clima orgQanizacional.
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1. CULTURA DRGANIZACIDONAL

1.1 ANTECEDENTES

La anvestigacion sobera 1a  cultors organize

SO LA
constituve  wuna  perespective  contemporianes gue ha sido
wbilizada para el estudic de las organizacionss, princi--

palments a#n 1o relzstivo a la naturalesa de sus caracterid

ticas & influencla sobre @] comportamiento a nivel indivi-
gual oy ogrupat, vy opor ende en el funoionamisnto de una
Drganiaaciaon an =g tortalicdad,

Loz oragenes de la investigaclidn organizacional desds

la perespectiva culturs! se remontan a las décadas compron-

chidas sntre los afos wveinte vy treiota, mantenidndose s

continuidad hasta finales de los oochentz. BEn este sentido

hay gue sefalar los ssboudios realizados por Cooley (O

v Mead (1734), los cuales presentaron uana visidon novedo

al adoptar LAKT saryfeaeyle "interactivo-simbadlicn® e La
f 1

acionad.

cll tara orgard
Enbre muachos estudioss vale la pena resaltar 2l reali-

zado por Herger v Luckoaon (19866), &n @l gus consideran a

las culburas am cong o iones Fmariacs =L i

ialmente

concebldas v e las cuales se prodoucen orocesos de inte-

At Byl caraoterizados por sl imtercambio ofe

simbolos vy significados colituwrales entre los mlembros

un sighama.




A partir de esta ‘moha, lLawrsnoe v bLorsch  (1947)

pracsantarorn una perspeclbiva inter soinre &1 estudio
de la oultura al hacer referencla a la "visidn contingean-

cial” de la smstructura  organizsacional. Eetos  autores

SR b L ErTERT T Lol

cond Ll cions

que las Ol ferents

ambients en el gqua operan las organizsaciones dan orlgeEn &

determinadoes patrones conductuales v BN CONSECUENTLla,
Tactores condicionasntes del medio varnm & detsrminar 1a

cultura im fod B FT T e e @ or Cyant leacitn.

¢

“ara o fue sinn hasta los anos ochenta que la

preectiva cultural cabrd un gran augs, 1o gue

@ la gran varledad de literatura gerencial gqus Tue

apgareciondo (Denison, 1990 v en la gue s ¢

irnflusnocia de CbLra comer oun Factar olave  en @l
funclionamisnto v o oen la sfliclencis de las organizanisrnses
modernas. Fri ests senticdo podemos sesalar lor estudios

a1 s

scleres o Hosfteds (1980 Ouohy (1981 Deal v

Keraecy [19EE)y Fe

petw v Waterman (IFHZ) Y Scohein (1985LY,

ey dongde bt la  relacinon i sntoents entire 1@

eremnciales v la cultura como Tactor determi-

mante  del @éxito de ouns organizaclion.

Aodo dargo el tiempno la Tan oultursa

At LEacional  se ha ooncentrado en B tlAam

e patrones condoacioal e

fque e generan de los propositos

u

ies aomparbtidos, gue  tlenen

vooma it Loacos ool bur

desmbro de wuna orgar i

Arsid,  amd o cormor En oS Drones




Vizacisn v pasado histdrico de la organizacidn como

slempntos impostantes en la configuracidn de la cultura,

1.2 BASES Y CONCEFPCIONES TEORICAS DE LA CULTURA ORGANIZA-

CTONAL

Hoy en dia las organizaciones son consideradas  comno

i

tedaceg &n micro nivel, conformadas sor an compleic

n
i

rciccultural e owl oowal se oeoduceEn procesos de

liwacidn entre sus mismbros v oen donde swisten oan
conjunto de normeas v oestructuras de ocontrol gue guian el
comperbaniento del slstemna.

£

sta concepntidn de las organizaciones modernas he oontri-

bicle a gque el concephto de cullture organizaciornsl btenga o
real  sentido vy odede de oser uns noolon vags, difusas e

intamgible al estar snmarcada denbro del amplio contesxbo

e s oroani 2acidn .

Tomrd

P la Teoria AR Zaniona Brismter ol

posioionss sobre £l orlgen v o la natuwralera de la culroea,

Sin ambargo se puaden ageuapar aet diferentes perspecti-—

vas denbtro de los dos emnfogquss fradicionalies de investiga-

citrr: Bl oenfogus socio-cultural v el enfooue simbdlico o

aeatiornal (Abwvavanel v colaboradores, 19923177,

PR T Tad o
tarnte hacers esta diferenciacion debido & gque estos enfo-
quers son mutuasmente szocluventes o cuanbo &0 S0 COnCeRoiomn

e la ol tora,




1 enfogque socios—cultoural comcibe la coltura como un
compongsete integradoc al sistema socio-estruactaral de ana

organizacian que s manifilests @ el comportamiento de sus

miembiros  asi corno en los orodoactos derivados de @

)

comppmirtamientos,

El enfogue ideacional comnsidera la cultura organt
-

cional ocome un sistema independiente de formacion ds

v odlstinto a  la an socio-estractueral os la organi-
Zawicn, auntgus  irnterraslaciconado  oon é@sta. La  oulluirs

LAy ean A

civrsl  como sistema de  ddeas se sitlds en ol
wepirity de los mismbros (oortadores principales e la

cultural v oes aduirida a través de procesps de sociail

cidrn oy aprendlizale organigacional  gua  ls oconfiseen un

maroo coonoscitivo de pensamiento, sentimiliento vy oaoolon.

Lo oultura dentero de sste enfoguos @oubica dlgualments &n

Tovs silgndfioados v 2loe compartidos oome productos de

la mem e,

Ern oeste sentido la presente investigacidn se snoon-

L

trageisa situads dentro del snfogoe soclo-oul Do

qug se oonsidera & las practic

gErencials f o SLIpErTY 1

o

SO LAaL Como Eomportard s Los caracherosticos del istema

socio-oal tural de la organi

cion, objeto de sstudio.




1.3 DEFINICIONMES DE CUL TURA ORGANIZACIONAL

Existe wuna gran diversidad de definicionss sobre 3

cul turs organitzacional en la literatura

AL My O Ao rEconooe 1a

tencia de un gonjunho de

valores,  CFesnolas

~z

wgndficados  compartidos  por los

miembros Oa una crergary dacidn.

Moy obstante,  hay gue =eralar gue el concephto de

el e s organizacional no estd exento de sublietividad, v
uler @2 considerado por muohins  Come una nacladrr vage s
intanglible producto de la actividad mental de 1o ATl
ducts en su esfusrzo por entender la nabtuwralera del compore

Pavndarto humans en 1As Organizaclon@s .

Ban ambrargo, edisbe

LIy & ez IR
enctan  oon seficiente claridad v oamplitud =1 snfogue
lospacional implicito en el concepto. Aod podemos ollar
definloicones dadas por Schein v Denison.

Swmipon BEdogard Sohe

o la culturs cons

*...en un patrén de premisas bdsicas laventado, descubierto v desarrsilado por un gruno en el process
ge manejar sus problemas de adaptacidn externa e integracidn interna, que ha servide o suficiente
rofs para ser considerado valido, y gue es ensefiade a los nuevos miesbros del grupo como i3 via

correcta de percibir, pensar y sentir em relacibe con estos problemas.”(Schein, 1985:6)

For wmil parte Darids)

DLie s




"Cultura se refiere & los valcres, las creenciac y los principios fundamentales que constituyen los
cipientos del sistesa gerencial de una orgamizacidn, asi comc también ai conjunto de procedimientos v
conductas gerenciaies gque sirven de ejeaplo y refuerzan a esos principios bdsitos. Estes primcipios y
procedimientos perduran porgue tienen un significado para los asiesbros de la organizacidn, Eiles
rearesentan estrateqias parg sobrevivir, [as cuales han funcionado bien en ei pasado y gue los miem-

Yros creen funcionaran de nuevs en el futuro.® {Senison, Op. cit.;2}

Lhrige e asoestos esbos concepltos, sensamos oporiuno
establecer wna definicidn proplia de culbtura organizacios
Mmal . s ba gue se sustantard este investigacidn:

Entendemos por coltura organizacional el conjunto de atributps o caracteristicas distintivas
significativas para los siembros individuaies y/o grupales de una organizacidn, las cuales facilitan

coaportaeienios deseables en la misma y se identifican, bdsicamente, a través de an conjuato de

prirticas gerenciaies y supervisorias.

1.4 NATURALEZA DE LA CULTURA DRGANIZACIONAL

e reciente la idea de conocebir a las organizaclones
come oud buras oconformadas basicamsnts p un silstams e
valoras, CrEenCLan Y slignificados comures Entre Hus
miembirros, s MR e B9 45 O] LLER T SR CLOMR DO A L g

eupresados & nivel Lndividual ySo grupal dentro de una

Organdzacian, Foro o lo tanto las organidzacion no debaen ser
comprend s clas andeamente 2 traves e caracteristloas
formales v oos racionales,  sinn tamnblan
T e —————
- N - .
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[T ] 3

lwtemas  socio-cultuwrales  bien  definidos v olivin}

caracteristicas muy particulares que  le oconfieren o

propla iadentidad.
Be ssta forma, resulias loportante conocer la complelda

raturaless ol La SN B WY o organizacional asl CEINCD

rdgmtificar  suws  componsntes los  owales

representan el
frumdamanto mismn de una organizaclian.

Haciendo uana descripoidnm detalls de urna orpanisacidn
podemos detarminar los elenentos principales ooe corcforman

una cubturs o L m TEacionsal . G i CEme

factores
@lla Inftluyen.

Er oeste sentido podemos decis oue toda organlizaclon

bam b ocamay b compuesha EICYE ez alemenitos

laciomados o saber (Gbravanel v oolaboradores, Op.

2) Un sistema socio—-estructural: Conformado oor las

ey p e lag wstructuras foroasle

volos Grocescos gerenciales,
asi come por 2l resto de los elsoenbos auxiliares de 1a

vida oy el fTuncionamisnto organis

aclonal (Obhjetivos v metas

formales, estructuaras de autoridad vy poder, mecanismos de

contral, motivaoion b FUER O PG ) 4

5 DI CreE

rectutanignto, selscocian oy formacidn o

2 persnral

gerencialss v o supervieor los).

137 Un sistema cultural: 1 cual agrupa ic
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iivos vy afectives de la orgeanizacloa Bnooun




0y

colectivo de significados v saimoolos compartids erelre Lo

miembros.

ete wigltema conprends tambidén los miltos, las

rdenlogias v lizss waloes

L . cooame R

"arterteotos ol turals

racles ponr los miembios (it

Eramonias,  lavendas,  costuwnbres, emnbianas o sdmbolos,
leguajes v argquibecturas de la organicacion).

) Los empleados como individuos particulares: (os

CALE T B STals] LIS capacidades, BLLS B DE T L e Ly

conooimlantos oy s peraonalidad contrituven s 2labors

mepdlFracar ta realidad cultural de la organizaclon.

Eatos tres (35 elemeEntos ricuentrar drtlasnoladons

sagelerhes Ffachor

ol la sociedad o contexto circundante: Donformado

poar 1o

amblentes cuwllurales, politicos » Jurldico-laegals

gdentro de los gue se oacblliensg la organizacidn. Agud s

inocluyen

A ferantes caracherisih gtnicas, L

CF Nl A VESL LG

W 1o valorees e la socCiedad
amiblental .

1 El pasado: Gue hecw referencis a 1os origenes v o la

Mistoris de la organizacidn. BEsto dincluye la vision de los

fundadores, los  valores e 0 (deologias de  los  liderss

pasados, las i ficulta vy los legros obtenidos.

(] Las contingencias: 8Be refisre &l conjunitoc de

mdl Dideterminadas gus dnfluven directaman L

ern la organizacldn como Lo son la estruacturs econdmics. ba

competencia del mercacdo, la tecnologia predominante, @l




sistems de relacionss industrigles, los rrsegy Lamesn tors

gubernamentales v lag caracteristicsxs proplas e L&
ndustria ode la gue forma parte la organizacidn.
Filnalmente se snousntran las normas, los sstatutos v

las funoiones o e LFaciconales oM ex [ Leanes  conoretas

¥oOVLE

Lhiles de Jos aspectos Tormales & inforoalss la

CFGAnLzacion vogue constitoyen el o virculo existents enlre

i

@l sistemns soclo-sstruactural v 21 sistems cultural.

De esta forma, cuaendo integramos sshos tres @leosn bos

maencionadas  anteriormente, podemos oonocer  la complieis

raturalaeza o8 la cultura organizacional .

1.5 CARACTERISTICAS DE LA CULTURA URGANIZACIONAL

Cuando hablamos de 1a culturas de uana organizacidn

Frefiraéndonos & suw culiura dominante v

viagithn olob=al ode la culltura La que e

oy Piere el

distintive v la persoral idad prooia a una

Sarm  embargo, el Recho de

T

o ia il e

Oegan o

dormal i o

miembros, no exeluys la posibilidas

subi-oul o gder e de la mLsma.

valores |

dina ol tura Jdominan B RE

A Eer i1

fundamanlal @s gQue comparbten la mavoris de  los

=)

de Wna organizacidn v oa la wvesr siecve de gudia o

ma el

orispntacidn del comportamiento de oz omismos. Foroo Lo




ke
v wim

tanto, =s ©l significado compartido de la cultura

aspecto mas  Lmportante  gue  bhaos de @2lla un potents

s can iame orientador de conduobas

1 embar L RN B i R0 ha A

olvidar oue dentro de una organizacidn pusden euistie

WENY podedian df bt tamby L g2 gl

fem = miembros.,

e uma organizacian los walores centrals

i

arwpntan ocon Tirmega vy son compartidos ampliaments  oor

todoas,  pocdencos hablar e la sxistencis oe oma colboe

ol icha.  Leasn culturas adlida

oErmiten 2l conasnsn sntoe

loes miembrosn con respeelto & los objshivos 2 ldeales de uana

snanimidad de propositos s& 0riginan

W w ] IO LI FTEI UL Lot 1 &

las cul turas sdlidas augmentan La

LEERI T ]

el Tom MR Taml e e B Yok CHLLER It ter masm  Fuer

s culbues, menos deberd oreocuparse la gerencla por

e et e

HR AW R N

oo e las Formal

[rara contralar i

divraigier el comportamiento o am arndividuos,

prE e

quice las

gxitosas 58 ca

nrgan LR

g on LA

S

Loy o existe  on patirdn

dominante #n0 lo relativeo a la cultura organirFacionzl d=

LIV A @M

Ay por lo tanto pueden exishir tanmtas ool o

LM LT S i

slores  hMava, carla  una oon o

L

L

i
4

v Lo,

R L A Voo [2daA trones conduictuales {3 E L% Yoo ALy cies elenry b




el dodad contarhual Y

compebltiva SR

desmaryod Le,

1.6 CREACION ¥ CONSERVACION DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL.

1.6.1 ODRIGEN DE LA CULTURA (LOS FUNDADORES)

La cultwra de una organizacicon no surge de  Torma

eapontansa sing oue axisben uma serie die e lemen b

B ] LLE
contribuvern & su creacidon vy mantenimiento dentro de wina

Grganisaclan.

et forma en gue una organizacicon cumple con su misidn

s debe s ogran medids s las

periencias pasadas voa

logeros obtenidos &n 8] cuampliniento de 1a misma. Foto ze

bracdoce  en un aprendizajae  aumamsnte valioso  para 1

i

organisscicn o a la hora de la toma de decisiones

aituagione

103 waperimentadas anteriormente,

planteamisznto nos lleve directaments a la fuente primaria
der la culituara de ana oeganizacion como 1o son s

froumclacd oo s

(Fealaldims, 1987044467 .

o oefecto, los fundadorss v Lideres pa

Cropard T dn

PO Cpuee mIEerCeEr un fasy oy ey tetn ] oen

o fusgree @ la  oreacidn s la ooltoara. Foeo 1o
ellos tisnen en sus mentes una ViIelor general de 1o oue

derbe ¢

oA toreder debe 1legsr v i e debs haosre la

L

arigar i b.a Lrarmsmision de sete praimerasa visidm o o e
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los valores organizacionales esenciales se facilita por 21
tamadio reducido gue caracteriza a toda nueva organizacidn.
par e tudnclose &1 e tiempo al e crecisnda Ia

nErganizacion.

1.6.2 CONSERVACION DE LA CULTURA

Lna ves establecida s cul tues dentro de LU &
grganizacidn sxisten una serie de practicas que avudan a

ponservarla. Machas de esstas praciticss estdn referidas &

—

la gestidn die Recursos Hoamanos  como por edsmblo,

[roces

de  seleccidn  de  personal. lae politicas

pvaluacidn  de desanpafo. las politicas salarials

macarniamas cde reconociniento de s d

los o

prrcmeses e driterr e Vi las prachioas BlLIDEr Y Lsar

e

perschal . Todas  ellas garantizan  ge alguns manera 1a

adecuacidn del individuao a la culices dimperante denitero
LU DAL FRCLAN ., prevesm L sl a gQulenes la apoyan 7
gmanclonands &  ulenss me  oponsn o a @lla (Rebbins, (o

cited448)

Mg i

woen espEocial atencidn btres (3 procesos Da

de la organtzacidn e cumplen s funoldn o

mryacion oe la cuwltura. Rstos proo

a)} El1 PROCESO DE SELECCION




La fimalidad primordial del proceso de seleccidn es
la o escogsr, @ntre un conjunto de dndividoos gus  FBan
sido greviamente reselutados, & los candidatos

potencialmente aphos para ocupar an determinado caron

dantro Jde ia oroanizacicr. FPor medio de este procs
futuros empleados reociben informacidn siognificativa sobes

la aorganiracidn a la s aspiliran peritenscer v oa la wves la

CHTGRA L Ao i e

i Anformacidn gue e peroite decldie
exrlusidn de un mandicdato gue vaya  en contra de los
pPELnelpLns, N e It 0 MEFMmaRs e na AN LB A LN

comtribuevendo eeto a1 mantendmiento de Ta cwltuara.

vy LAS ACCIONES DE LA ALTA GERENCIA

atan cumplen un importante paopel o en La Conservaclon

e e culltwra de una organizacidn al seevie de modelo

orientacicon del comportamniento de loe mdeabros. R

ez man LT Ly

e

pread it b

gavenmja Chhaa EEA =)

spnoialmante slstama.

) SOCIALIZACION

PR

For mas sfectivos gue resulten los pero

selocoiin tle personal, lo= prdivicluos yLle LTEgr
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recientemente &2 la orgarizacidn no estan adapiados & ia

cultura existents en la misma, por 1o tamnto s §ace

£2 0

Sl la dntegracids de los nuevos alembros medianhs

ELF de socislizaecion , @l ocual consiste an oun

aprendlaal organizacional que opsra & nivel Anoonscionte
e el andividuo, facilitando su adaptacidn a la cultaras de

LIME OrgaEn Lo s b on .

Lima wver cumplido =sste prooc

de socislizacidn, =l

irmdividan

=imn e epmocionalmente incorporado Y
satisfecho inicialmente con s cargo ¥ con su ambilente de
Lirakbalo, ha intermnalizado las normas odel ogeupe vy ss aisnbe

socialmente acephbado, entiende  oor

6 1, &

aridad @l

o G T 3

organizacional en 1o orelativo & sus obligacliones, reglas

fre g

Fr consecusmcla,

edimientos v prachticas

gabrd 1o que La organizs

repra e @l oy la lmporian

b d ey

qLige Lrerne [ it la EXFCGRITL 2 én 4 Ly ik
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DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL
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GERENCIA
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1.7 IMPORTANCIA DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL

SGegun Roblxins (ibid:444) la cultura organizacional

cumnple diversas funciones, antre las gue podemos nombrae
----- Eatahlece las distinciones caracteristicas onbtre

s organd zacldn v ool

= Tramasmite un sentido de identidad a leos miembyc e
La orgamizacidn.
----- Factlita la creacidn v &l manbtenimiento & largo

nlazo ce un scompromi=o del individoao con la organiosacidn.

— Imgremants 1a

tabiilidad Jdel sistema =ocial. »a

aue representa wr vincwlo soocial gue avada a mantensr la

unidad dentro de la organizacicon al proporclonsr noemas
adecunadas de comportamisnto.

- un mecanisme gue controla vy le confisre sesntido
a la diversidad de comportamiesntes de  los Andividoos

dentro de ana organizacidn.

-

Lna vz sebaladas algunas de las funcioness gue pusds

cumpl e la ol s ety de s QFQArtin

AR

importante destacar ogue ésta pusde llsgar a converbirse ean
un ebsbdoulo para el progreso de una organizacidn, sohre
tada cuaritlo e s lan g AR TR T mecrmgzn Lo cambr i

vertiginosos dentro v fuera de ia migsma. Esto suosds
generalmante ougsndo los valores que conforasn 1a cultuea

arralgacta mno s

onn los valores | RSN W W H I = . 1




cambio, suwrgiendo de este manera lo gue  se  denomina

17 i 55

igtencia al cambic, conformada por comportamientos oue

van desde la Anssgureidad laboral 20 el nuevo sscenario,

la luocha de poder dentro de la organizaclion oor
F T}

territorios ceasl definidos Dajo un conceptn animal.

1.8 DEEATE TECRICO CULTURA-CLIMA ORGANIZACIONAL

1.8.1 DIFERENCIAS EFISTEMOLDGICAS Y METODOLOGICAS

Conziderando gque en la presente  investinacidn

Viza wun gstudic descriptivo de la cultura v el clims

a

orgernicacional, =5 conveniente sefalar las  difersnocias

metodolagiras y eplaetemoldgices que existen en el campo de

ia lnveshio:
acerca de estas dos (2 dimensiones organizaciornales

sobre las cuales ha girade el debate tedrico es  los

ltimos amos. Behneider, 19907,

i

Las diferencias metodologicas esxistentes entre estas
dos {(Z) dimensiones son muy  viejas 2an cuanto g 1=
orientacidan Ledrica v la tradicion epistemolodgica. For
otra parte, ] debate tedrico ro ha tomado en cuenta la
similitud sustancial i ambos concsptos” (Dernison.,
Ibidsl0) .

La discusidn no se ha orientado hacia gque  asg

estudiar, & 4 e la Foraia eles HEr

Lt damcdos ., b G




il

inveatigadores =] lima arganizacional IR Eaanss e #

cuestionarlios FElComeEhr L Cog ., trataron ek carscteril s

witiaciones organizacionales especificas con respechc o
rhimerslonms vy principlios vuniversales. FPor el conbeario,

P investigadoress ol la el tuea organizacional

arfatilzaron =N cach 300 £ los valores Yy CFeEencian

g o ey b

B 1 EIEC AL A e e ELY

it
!
o
=
[
it
i

slognificado compartido gue los miembros atribuzan & 1os
mismos para el funcilonamisanto de la organizacion.

el argumento de la similitod sustancial entre I1ns

nocionss o oulbtra v olima organizacional, e apoyva sn

b {5 puantos Brés i o qjLie patdn relacionados

divrectamnante o uana  Ldea, 13 oaal slwre cpae ambos

+

z hacen referencia & 1a raturalezs percibida del

coameepte

ambliente soolal de o wana orgarnd s

(2% purn

s Lors slgulenhes

(Dmrison, Thide2dd:

ay En o amer Ll AYT ., #Hm [T Tl v ] BN 2 [ tos concentran &n

taad e £ ez caractoraisticas croarehineboa ] e a o

CHE )& A

Lorral ¥ Frext 1o tanto consideran oire

orogandFacionss son unildades o

SV

CIOymc Lamigmto or gan b

Aeional o G81 minmo,

S

s dee consistencia en la conductea refleiada por  los

Mismorossg

lae oreencias, los propdsitos

vy los

sranificados

Lo Vb ] s len gy f L ey il senbido res CRsar i 8 1
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apvLranlidn (ol ama
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arflutie g L v ame

ambien s

A

Yo meiacher e Ldacd .

Iy Cplkes LT e

TR fam ik humario . R

Quie el mismd o aestd en Tunolon

v osmue o mnhoeno . B0 ] Teveamers e

ot Ene L Or al o mumeto o

i nefrviciun en o owl

Yoaew L Frarinas

wR =Y,

sty e s O

1 form:s BT

t oo

trabajo Yy o 1 i cnmponente
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Ceyan Ao
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Fxr u [CWEL TN

importano rar el olima de una organnoaclon
radics en Lres razones principslos:

e covdilicho, ole

.= Parmite evaliuar las fuenle

estras o de insatisfacoidrn, que contribuyen ol desarrolio

de actliiudes negativas frente s la organlzacion.




AL o tale

come practicas, P M W
politicas,

my Ern segundo luger, ambos conceptos sstan referidos
a wurra amplia variedad de temas que van desde oreenclas v

supcalciones profundamante sostenidas en una organizacidén

P
i

Vv cpuEs eorstd tuyen la ol ol bara, hasta

prrocedimientos reales v patrones especificos de conducta

Pl hiene sus e o oS agoclan oen la mayvoria e los

Cassm. & la culiturs sxistente.
o) By o beroer bugar, ambos concsptos abordan uan mismo

problemsa  de dnvestigacidn al tratar de explicar la

nfluencia gue sigrcen las caracteriebticas de los sistemas

organiracicnalas sobre el comportamiento de los individuos

Yy o como date, oon el tramscodareir del Diempo, le confilere

caractearistioas mey particularss & wuna organizacidn. De
B85 1 MAnera, tanta la TR R ) IO 1 ol ima
organivacional . se pueden sstudiar desde dos (87 oerse

pactivas intercrelacionadas es decir, oomo cadsa v oouno

afoeoto.

2. CLIMA ORGANMIZACIONAL

2.1. ANTECEDENTES.

Lot moocitn de clima organizacional, dentro del campo

de la investigacidn ss mocho mds recientes gus la de 1a




cultoura, =g raemdnta a e décads de los  anosn 60 v s
consalida durante los 70, En el btransourso de este periodo
e reallrzaran pumerosas dnvestigaciones de importancia por
Fepresentar los primeecos estudios empiricos reallzados

sobrs e@sta dimensldn  organizacional. Ern este sentido

podemnos cltbtar los estudios realizados pors: Halpin v Oroft
(194623 Litwin v Stringsr (194608): likert (19461,1%947 1
Forehand {126&8) Caingahed Durnette, Lawler v
(1270 Tagiuwrl v Litwin (19487, santre ohtros.

Todos estos trabajos se referian o un conjunto e

dimengiones gque facilitaban la madicidns objeriva del olima

prganisacional . Revisten especial lmportancias los estudios

realilzados por Tagiari v Litwin (1968), 21 cual integr:
una serie de parspectivas difersntes, gque iban desds ol

1L e d cleracin I thE ear b Gtijet ivao ches

caracteristino ey W L%

wima organizacional, hasta 2]
clima considerado oM la irtteiacoldn ched @ ds hema

organizacional v las caracteristicasz individuales de

!

suietos de dicho sistama.

-z

Un aspecto importante de sefalar dentro del campo e
la trvestigacion dal lima prpanizacional, g 55 L
concerniente a la insistente difgrenciacidn gue 8 ha

Reacho entese la nocion de olima organizacionat v ot

variables como satisfaccion v la

Entructura organi 2aclonsal

las owales, sisndo dos  aspectos distintos  del  olims




arganizacianal, s encusrtran en estrecha relacinom con el
mismes .

LDentro dex eulta perspeotiva poclemos citar laz

investigaciones real loadas o e N Jiohannason (197503

=

Lafollette y  SDims  (4978): Schneider v Snvder (19755
Fayne, Fineman vy Wall {(19276): Guion (19732). £n relacion
con esto, tal como lo sefala Derndson ", .. &l problems de
diferenciar olima de satisfacoldn surgs cuandn uno sigus

art pun o de vista subietivo en la determinacidn odel o

de percepeidn condan”. (Denitson, 19PLe27E) .

B eete sentido, ®1 oclima o ibe

Feacaion compartida de los indlviduos ants un cosdunio

conciolonmes eei B e ] aunls i

Amaclandose oon L [2e P

w4 mrpy et afal

PAIEN ek =] e
g Py W L

il o lones oabas

LT S B W

de Ia estructuwra de la organizacian,

]




AL

La envergadurs de! control administrativo, el tamafo de la orgenizacidn, el nimers de niveles jerdrauicos
gristentes, la configuracidn jerdrquica-estruttural de las puesigs v unidadss, el grado de centra
de ia toma de decisiones, ls esperializacids de funcicnes v tareas, el zspecto noreativo de la arganiza-
citn {renlas, normas, politicas) y 2] nivel de interdepenciz funcional entrs las unidades del sistems

prganizacional. !Braset,1%G7:14-{5}

[ R W

L e L

Pholmam CLEEAY . [AT=Y L s,

cdantra de sste enfoguse son las

poxr Bl Ty Davis, SDpeeth v Hason

"aeala existencls de

it Lers e

CLWOHLy ., en ]

wimobtos astrorturales frente o efectos individuales ocuande

e bl ldrary dato: {Dernison, Uoocit.os230.

s pErd

A pesar e gque han branscourride varios  arfos de

drvestigaciornss denten det drea del olims grganizaioional .

tando suieto o mllbtiples crdticas v

L ETLAER

chisiruslones  btedrico-e-empieoicas oy metodoldgloas,  gue 1o

satible.

TSRV C- T =T =1 LETTA FICHes Lo e Aot e

Basmioamente la conteroversia ha girado sobere 1o

R e Lo

al brnocuanto & lo relativo al ocontenido sspeocdfico v

wial el plo de oclima organizaclional, wva g

sion e

exiete vna considerable =uperaos

los expertos, al conslderar que la mavorza de los enfogus




il
all wl

unilivados en el sstudio del clima =son de wuna perspectiva
soaeig-psicoldaioca.

Y Contimia la sontroversia esxistente acerca de ia
naturaleras del concepho, en donde se plantea el problema

e las caracteriasticas del Hlalomea fraemnta a Tas

caracteristicas del irndividuo como factor influvente en la

percencion del clima aorganizacional, 1o cual ha ocasionado

ey f s e £ gl @l e el

Arvesstiogacidn.,
Y Todavia no ze ha demostrado la hipdtesis basios

fLEED TS I R = e

i g e s L cipy e oy

caracterasticas  unilversalmente il filcativas para =l

estuetio el oclima, Sin embargo, n o clertas Love

tiganione

se ha indicacdn la aplicabilidad de un conjunto estandar oo

dimaaslones valicdas para 1a medioclon

clima exishentbe
oo diferantes organizracionss v situaciones particularss.,

d) Finalmente, existen pocas evidenolas empirloss

BLENET G la ianfluencia gque tienen las carachteristicas
prganizacionales del sistema sobre el rendiniento de ana

OFGanl Za

cir o @n su totalidad. Las prusbas exists

la relacidn ol lma-rendimisnto fe han concentirado solo an

e ] randimierto  Andlvidoal, arupal i de  una wnidad

peonfica de la ssbructurs organizacional. (Denison, O,

crtor2an
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2.2 NATURALEZA DEL CLIMA ORGANIZACIONAL.

aaolons]l s

L.as raices del concepto de olima organ
encuantra en la definicidn de kKurlt Lewin {1931 sobre el
comptrtamiento, entendido este como la Ffunciom resultante
de la interacoidn srbtre las caracteristicas del ambiente v

las caracteristicas indivicdouales  de  los sujsbtoe.

clea Flr el n B CLErra LA

] ol @ lemerntos v
caracteristicas gue dificwllan la  tares de entendesr  a
ciloncia cierta la natwalera del clima organizacional voen
O EE O L A hacer LA (T=1a Y Wl W P THH G prkrd et lvs e

confiabile posibla del mismo.

B oefTecto, vooome lo sernala Frunet,

de una organizacidn pueds ser sentido por un

ey I

[ iy I Y

o ests  necosarlamsnt

tencia oe los fa

3]

boyrers Qs L0 COmMpPorern. .. {Brune

Opraeaitosddhd.

[H70e0 -1 W difacal

dea Famdr la et o

1A ma

organizacional , puesto gue puncs s sabe s el dndividuo

L mwallla ¢

oy suUle opiniones personales, oo oe2n funcidn e

lag caracterdeticas de la organizgacion.

Al revizsar los eshudios reallizados sobee el ol dme

=l

ETF AT L orral . encontranos gue los  investigadors hian
Rrecho un mavor @énfasis en los aspectos metodoldgiocos de la

investigacidn, gue en Llegsar a esstablecsr una definicion

1257

RO R

B opermibta olari i Maturalers resl el




clima  arganizacional.  No o obstancbes,

morteamer Loanos  { v Jones, 1974

e mocdos dl ferentss do

prganizacional . gque 81 Diesn han

diferoantss el mismo, contriboayen

g imiy

e W

amplia naturaleza. )

siguientsa:

# ) L& mecl 1ola miltiple de

arganizaciorales,
Ll

L.a medlda

paercapliva

DEGANLEATLOMNALSS .,

o

conchacico

iz

e

investigado

b} ohar desarrollado

smelares o] olima

&

IF=a =¥ ]

£ o =tmlg! Tos

atripbut

§

los

L% abrabutos

) L meciida peEroeEptive e boes atributos

Musms o estudio del S&nfasis

Lerr oo .

La medida multipie de los atribuohe

bt =1 oons idsraciom al rmliina

arganizacional e ameante objyetiver,

corjunto e caracterishicas e

crganizacitdn, la distinguen de obras o

Zignificativamente en el comportamiento

denrntra

de un& organizacicon. De esta manera el

21

T
EiF

LA S LG L m C amb ionte A ieacional

metodologiae de invesltigacidn es la medi

conponentes del olima,

Zegunos

mas  gue del

I

croaniacional s

S EE ]

L
[late

SR

Liria

influyve

e

iz individoco

el lma corv it

Ly s

ca obhietiva de Yos

.



@ Genllr, Wna especie de reagrupamiento obietive de 1o

atributos orgenizacionales gque presentz la sstructura de

la arganizacidn.

e medidea perceptivae de los atributos individoal

representa una definioidn deductiva de la matural

clima organizacional , Pl

e desde an

o gue lo categorid

ounto gubjetilivo &l vinocwiar la cidn del oligsa oon

i valoreag,

dtudes v las opinlones personales de

Lo dogd A e

s Lidsranodo ireluso L g acdo ez

-

st isafaoolon.

Lt smeprt Lo, el Lo doné crganiracional

e

lorado con o valores vy necesidades individualss mds gus

con las caracteristices de la organizacidn, oor io gus 1

individuyos perciben el olima dnicamentse en funciosn de las

e L) add

aue la empresda les pusde satisfacer

e e enfogue la nmaturalera  del olima  organize
[rh e cles L setabilidad I=3a] 2 A B o AL fon T v =

uniformidad dentro de una organizscidn o de

artamerito, va

I

gquie puede cambiar seguan 2]l estado  de dAnime dis

iridividuos a los gque se refises. 3t se debs an ooz

s 4 1a wtilizacidn inadecuada de cuestionarios guse a

pesar ol baber  sido disenados para &) esstudico de 1a

satisiaccidn v la motivacidn lahoral., pretenden sedir 21

Faccion y Ia motivacidn lahoral, pretenden medir el

olima organl zacional womsbtidando

(TN Can e EERLT OO

mertodoldgicn de investhigsoridn,




Dentro del enfoque de la medids perceptiva de los
atributos organicacionales se reconoce la naturalerza tanto
chjetiva como subiestiva del climsa prganizacional, va que
g observa oomn una variable interpussta entre una amplia
gama de elemenios orgenizacionales {(estructura, esstilos ode

liderazgo, ebho.) vy o las  variables de resulltade final

Crenclimiento, sstis

ete.). En gste sentido, la
matiralers  del elima orgenizaeciornal 2sta definida  en
funcidn de una serie de caracteristicas gue son peroibidas
a  proapasito de wne orgarnizacian yv/o sus departamentos, v
e puleden ser dedacidas segun como la organizacidn sctla,

ya sea consciente o dinconsclentemsnle, con sus miembros o

con @l contexbo s W@l CHLLEY  CILTERF &5 .«

s Arcloms Fa ey anber

ormante  expussto.  podemos
decir oue &l hablar de clima organirzscional nosctros nos

estamons retiriendo 2 an concepto metanente puicolégico del

incividor respscto al  ambilente  de  trabajo.  E1

LG TR

1 wabre carachoedstio

ohjetivas ¥

ACCIONES  Or LT iracionazles L Wl &l dar comee resultado =

i
[

el ima el i e Yo =l jetoe, consti by en LM
importante determinante de 1z oonducta tanto a nivel

indivicual como grupal.

2.3 CONCEFPTUALIZACIONES DE CLIMA DRGANIZACTIONAL .

tndios sobre olima organizacional  surgieeson




Yo #

cheamante del analisis de las organizacliones modernas,

lacs Cual e BTG 2 & 0 & controntar LAPT &L

transformaclonss debhidn & 1 & FLLLER S S5

tecnoldgicas, econdmicas, socisles, de comunicacidn v de
irvformacidn.

Em el mundo del trabaio, la bisgueda de

ante estas btransformaciones propicid el surgimiento de wuna

gerie de respusstas por parte de Jla gisncia

aplticada haviendo énfasias en la psicologiz social T

constituyes la Dasx

chen

arrollo orFganizacional , tal

Se antiende v oss aplica, v ouaya filosofis

eny Ll thar e Foems

T T S W [Ny

eler wolucidn e problens

e ORI s e d e L

S IEE J (0

fertivo de Ta cultura de la organizacican.

i

lamea  ole acoidn, el sapdlizis del  olis

cregparl

Lonial  perolbido fue considerado como un s lemenbo

Clave par

minar la mobivacoidn odel  personalow

twidarl de la oroganizac

procduat

., Bin zabarao, entie

taedrioos @ L

Eepastor

serlos desacusrdos oan

CIEMNC R

A puntos tLales

L @ AL

Frmg e h =1 corncepto i ez Ao
organicacioral ,  ®5 decir, =i hay tal  cosa o comn olims

organid zacional,

B Lo gue abarca el concepto

SIS COampponen tee,




c) D la saltisfacoison en el trabajo o

Loy mismmer gL
clima organizacional v

d) Hi oexiste un medio aproplado para medis @3 olioa

Lo, por la compledidad gue  presenta =)
Ry de olima  organizacional . gue  consideramos o

Timitarmos

wrla definicisn sino sefalar alogurnas

SE JOEIFT R heR T Lvsg e 1a mataria.

(1790, 2 <lima organizacional

o gl LR W irariees SoCLalmen e AL tadas

comparitidas  por los  sdembros e

@A L T&CLON oon

raespeebo A wun oonjunto de atributoz oo

T Eme .

ERFED), gapirandoe & el

concepto, define 1 olima organizacional  oomd una meeola

delicads e intercretacionss o

ETCE DL ONE S CHLAE & LAFT

Qrijar . aacian  Pacen

PErsonas  soles sg btrabaio, o sn

relacidn con low oblros participantss.

son las percepotodes de los mismnbros del groapa ]

defiren

clima oy omolo s partic e EELSS DESrCen

[

podr & conooer

Trprmlrar las carac deloomid

For  su parte, RBeupet (1987, da

clexf 3 CL

"

clima 14 RN i G AUS BRI ) S o 1a

1

Wiy e AR I AN

organizacional, al imclodle =1 término sl ddad® en s

defirnicion., Ds wsta fora

a, &1 olima oae hrabaio oo

la personalidad de una corgeanizacidrn, en el sentido de oue
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la misma slha formads por ura mudTitug de dimensiones ol

constituyen su configuracidn global,

1:::1

Fa Gibson oy colaboradores (1984) . cada organizacion

primers Wna serle de caracteridisticas gue le son peopl

el la haoce diferente de oltras. El clima organizacionsl

ewn @l Ldrming ultilizado para desceibic

i b ny e trocburs

percibida de la organisacidn. Bl olima es pues, para ssto

avtores  la  sensacidn, persconalidad o oardachter oo wuna

EH AT L G L

Una coe 1as

completas sobre =1 o

Grganitzacional

e coanJunto por Tagioei v

Litwirn (19682270, la cual exdpresas

"Clima organizacional es una cualidad relativaments permarente del asbiente interne de una argani

"
w

cibn que experimentan sus miesbros, influye en su comportamiento y se puede describir en funcifn

ios valores de un corjunto particuler de caracteristicas o artitudes de la organizacion.”

1 i el atioradoreas {15707, g ] L 3o

LIy S0 iwac

el

L congunto de atribulos sopecdf

e organheacatn en particoular ouwe puadan
3 f P

preses e Formes @ o e arganilzsclan tra

Yo su ambisnte. Degun tos attor

liman Loma la Torma ode un

FCPLDEN & 18 Organizacidn en

At rios s la ves.,

m



oo Tk

amportants en todo intento de cormcepbual
O A LA Lormal 1

carazterishicas CLig

revisados todsa estae serie e gonoo |4 Tore ol

Qg arn iz prodemno:s conoclole, tal como lo

Beounet!{ Oo. cit. 13} haciendo referencia a Tagiuwri, Jug 1o

o el olid

Tesrer = SLLEN A A L [ s

e T i gl e LA Y [ R =

o oAl Gr s smmialan:

Bl oclima es o un concepto molecular vy sintetico

sorra L oLelad .

Bl elima es unag configuracidn parbicolss

situacionales, Sl e ) et it

WONE [ILE

variar, aungue el ollma pusde seguir sisndn el mismo.

ElL olima tier

WA Aacidn olm

FHH

[FE2F 00 Fale

de Forma Lan oern

Mte como la ouwltura. por o Lanto

ritdercles cambiio a travdés e

jrar el a

1l ) dma A determinado &0 su mayor  parte  por

Loas  personales oomno las actitudss, las

2t

expectaltivas, Tag necesidaclas, asd como por las

]

Al ddac

socioldgic

y culturales de

] T I AP v W T

1 olims es fenomenoldagicamente sxiecior al indivi

muien,  pos el contrario, pusds senbirss oomo un
Aagente ogue contribuye a Su naturalesa.

El ¢lima esotd hazado 20 las catracteristhic

real idad e

T g o S I

o D
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- El ek ima B LA tleterminante chireocto ehex 1
comportamiento porgue actls sobrse las sxpechbabivas v
actitudes que son  debtsroinanites directos de 1
gt
Pasdndonos e eslhas caracteristicas b £ i

definiciongs artariormentes e e st consideranas

oportunoe formular one deTinicion de olima organiza

=e ostsitents la presents investlgacions

Entendemos cor clima la perceprién social del ambiente organizacional que es cospartifa per ins
miembros, individuales y grupzles de una organizacidn, el cual influve en su campertamientn, v estd
bdsicamente determinade por el cenjunte relevante de précticas gerenciales y supsrviserias {roles

ASUALOOS] .

S MEDICION DEL CLIMA ORGANIZACIONAL.

Bequn Oibsorn vy colaboradorss (1984, medir &1 clima
organizacional reprasenta e f e w0 P A 1

ESErla, la  atmdsfera o =21 ambients intersc  de gna

organizacidn o sub-unidadd

espesifica. dNo obstanite, edisten diferentes opinicores  en

cuanto  a Wi @a posible medir @n Torma i llva ¥
significativa el olima, &} obhener percepcliones de  Los
miembros o Forma fal g el s eligpaner os e

descripo amlbients interno de wna organizacinm,




AT

Muchos atltores " e e T LIk LEE B CuEn T

Jotanresson . (L975), anfatizan qus  lag

realmante svaluacionss v gue

4

tédn  anfluidas  por

maracber st oans e Es T A leas i

Ltdaarormales de los miosmbie

de la organizacidn, e

MR O s =l LeEriminos il e

acti tuelee

recesLcac

¥ mistivasion

brrcbawiduial

Ofros autores,  como Mellriegel v Sloocum (197453,

refoterran la btendencisa a medlre @l olims oraganicachorial

argumantando oue las diferenclas asis

grntre @l olima
parcibido v el oSsperacdo

pren e tErer LT significacidn Lmperr

LTS
funcionamients de la organizacidn.
Sin embargo, lasg lnvestigaciornes reaslilzadas sobre

clima organlizacional

g0

agiendn referenclia =z ioo

Trecusntemente wihilizacdas e 1los

b par-imenra

abegoria englobra aguel las Lnves

bl e e Lo

que oonsideran al olima organidzacional como owun i

chor ) LLE

influwe sobrse olras variables. De

ta foarma, @1 olima

resnlts ser una variable independients v determinante de

A al=Tok A i)

L L e e gLl i

Ern esnte sentido, investlgacion

Man@ra  oerma @1 Ant carrtey e 1o

ganizacidan

clima organizacional va a antluir banto en su nivel




isfacoidn como en sue rendimienton. (Frederickson, 194853
Lyon & [vancevioh, 1974).
ko la sEgunca categoria G Ll coann aouel 1las

inveshigaciones gque tratan al  olima organizacional  oomo

Lirra varlall g itnterpusata ] intervimienbe £y ko

varlabhles frar A preschie i detzrminados sfwctos.

L

tigaciones observan al olima organizacional actuando

Sovna L pesndte o ooseetor o snlee variables

el Ao ac B, agwlitle] [ EjEmplo la

O epalT L acLonal gl prezeyel Lol e e

individual o Gl

arloe moe Likerh

CLS&ETY v por ik

v o Dhringer (196080,

Una e

Cegrria agrupa aquellas investigaciones

gpuae amalizan Al olima orgamizacional

Ly =2 Te

oty

variables, &= decir., como wna variable depsndientes.

.05

LgpaisLoaege MAar o

-1

la . arciuavenco 1

Forms

chiwisidan owl

TR S

cley  cermunicacidn,

rrexl Lt e el lmien s

il

s Lieren un gran efeocto

bl -

MErEer.a  Comey L0s mi

Ecfc) sl pemeciben v

caractarizan al olima organis

Ay Ly aciin

~ardo @ ARG R Tt

28 M

] alady gl e

s io, L formal o 1le

Lognnd ficativamente e @Ea per

b

e el oclima percibldo la matura

Tiane ®

cie 1 teabaio, low sstillos de 1 idse

YooslpeEry




investigaciones sostienen  que

e e T, ClLER DFOVERERD e RS Tu hordinados oe

Dack™, auwlonom @ lddenbificacidn con las  m

dea tra

A

ntribuyen anoun arado grilficative & la

acc Ll e un Tihma  oroanlracional Maocia @l

Toaro, donde dos smismbeos dders oo

wremilher mas oom P oames

i dracidn oy ooon los obliebivos del grupo.

politicas vy précticas administrativas Influyen

ml olima organizacional . (hitwin v Hoedlogee, 1Y587.

No obsmtante, a pegar del esfuerzo oeesalizado en 1

il ferern tes Lrvees T gaoLon ate) R Lir

prevrier g ] s e itmll afal la opue rea I mer b uiy

Lo

SENEE el elima organisacional, w1 w1 olima

Aeefinitivamsnte ana variable independiente, drterwini

poune variabhle dependiente. bas inwvesligacionss demus

gue el clima argenirzacicoral  puede comporbarse de o ama o

ghrs mansra.

Eromuoeteas oo tunicdades,  las Sl

madis el elima organizacianal ban sacha ChEReA LU

corhes o i fioo, olbvidando ofens

canms no ha eexistido i pregoupacidan poe

4

valider v oonfiabilidsd de

“
B2 Tn €248 2

ey @s opue laz escalas prolifTeran, difrealtando da

e

itilidad de bhaces garteeald

aviones significativas ogue

prmenind L en o can ciaridad  la dimensaide el o)

oAt e acdanal .
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Dos important

investigadores

(AW TETE

e

Fritochard v FEarasick (19725, proponen un conjuntc de

dimemsinnes

cardcher  aniversal las  cuales  peErmiben

glaborar escalas & ser aplicaedas en cualoguier contexto

CIPTCyar e 1o

ihan  dimensionss SO0 las <siguientesy

Fatruotura o Tarean, relacidn recompensa/ castiao,

amalslones

cantralilzadas, e fastie &

i

1 Enlrenamlan o ¥

clesarral Loy, smecnur dolaed oy =3z S T I apertura v dete

£ i

motiwacidm, reconooimien o v TFezgard -

y Flexibilidad de la orogecizacidn en general.

SO tlea a5t irrvestiogacidn, gl el L

s conol b ooms uea variabhle dependiente de

lids v supsrvisorias

djomal, v oo mmdidn s traves  de las

waloracianes vl ciiia e e o MMk s

ST AN LEA

v oampleactosl wsobee

ook

2.5 CARACTER GENERAL Y ESPECIFICO DEL CLIMA

DORGANT ZACIONAL .

510 hien el olima organi

clmal ga sl A acter

R

conchbe onme la peroenoion comln oy compard

der les  mismbros oe oans organizacidn oon

FEecto o i

cirmduerto e condlolones oy R

organizacionagl . no omenos clierto es  oue




A

axiztir dentre de ona misma organizacidn ditfersentes tipos
ez clima percibidos £ fumoidn e L SN ATABRYE R TN L

pertenecientes @ una determinada wunidad, 1o gue Lez

contiere un caracter especifico al mismo.

Existen diferentes situaciones on la vidgs de  ona

DF A Lgac Lt €317 Tas CLlE Y s podemos ofigervar
diferenciacidn. 18 1, terEmnos £ILIER & merel Leta CpE L

oFgarrizaclon s encagntre mas descentralizada oen Lo

relative a su estructuars jerdrouico-furcional v a2 los

SRR et e acionales de  comundos

g,

e v o boma de declsilones, 11 dh s salacion

eriatiran an la perospoids odel clima por parte de o=

i emhros

Tepies I mesr b ] anpecto di ferenold

organizacianal  kiene wura sigeifloative Lnflilus

o ] ere impuesios e los Mg vE s

ol bresoidn rtivales dnfTariores; por eiemplo,

o =

poxr la alts gerercis pusden Lensr

cificaltad para vooapl Loacl L i forrmemente @i boda la

oFgani zacidn dado e ister la hilidad de oue =0

iyl

b R W Te

acciones v decisiones gersenciales posiblemente o

v sy obras unidades de Tao owmslewoliooen

misms gqus se ob

(orumet, Do, ocib:20-710),

o oleas pactae, la elex b
o e LA




arganizacisn ouede determinar el tipo de clima perocib

for

ter memtico, wn @mplaa

dor oque trabaje  senoun area

furcional oues

caracterioe por oser flewible » dindmica,

come pore adsmple un deparbtamento ode vernltan oy meroad

prohabilemente tendrd una peroepelosn diferents del olins

aFganteaclomnal

) oo BN lomadio iz e

desenperiae en wn dres funcional de cardctsr rigicdo vy Formal

NG e aa g ]

@ owirtud de la naturals

e Jas  actividades: gque allis se realizan {(awditord

Dalances, presupuesthos, elo.)

Oiro aspec importante e )l relativo a

Jerdrguica del  bnodivicdoao

N kel e drcflade £
Gigsresaraa b mesri L Yo

prrofeslonal se prouEn torarn @i Do

i Ta

v iy

anlzacidn  Tlendsn o a parolbis o

Favirrablemente @]l ol ima gque 1as DECFSON&S QU IR =

oo ferlores

rvmbenes (emplea

T A lng ., para los dncdividuos odeld

Mdwel s

AR L E AT Ln

Forma aliierta, flesible v

thadio opule

@i e an el Frer ko L I

S PR
(RN

o gen i

[

dnd et dde incformasitng,

Iryfesr Lo slam ] e

Frios )
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al  ambiente cotldiano del pussho e

ol

diteremnciacinn g in

chima e dieben, en omachos oasos, &0 Las

@ncias existentes spbre los

e T,

vowvpectativas perasnales, sds moblvaoione

meorsidalies el os siiE acti b

SIS Wa Lo

[l

ér o oml o drlwerl e

drvslraooitm o FormasBOir .

Finalmente @l aspecto de la diTerenciacidn

gy e Gl Cran e d e e e al Fa

COQAN A Facloral s

Fet lela bl ldr

AR EA LI

N I

climas difersmtoes e Ton

CEnd e L@ L s Lo |

crraricl

il g b

@ unidades et i Terentes pals

b=

clejadas oe la

predmeieal,  se  puedsn ver

a2l conk

socio-cultuwral,  polibico,

B gl cyLnes Tuncionan,

L) PR ClEricia

Los factorss de contingencia pusden i
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2.6 MODELBOS Y DIMENSIDNES DE CLIMA ORGANIZACIONAL

Phachos autores se hlan dado o s tares
clima organizacional o peeo o se poede afiemar ouae oe la

Ay o rezal dradas se desprendsn

tres seainre @l clima e ;s

e AR el el mary

ol aoide £ e ]

camportamisnto obe la organisacidng [ 3

im she wi

tudiads &1 olima

Entre los muchos avtores gue Ban

organilracional se an bos  tr de Hensls Ll

(L&) L e i boerr oy L1987 L.itwain B
! K E £

%8y Feitohardg v Farasick (197535 Weisbord (19871 v
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L

srrane (1921), los cuales desoribincs a continuacion:

2.46.1 MORELD DE RENSIS LIKERT

ate aubor es uno de los plonercos en la investigsoidn

del olima organizacionael, siendo ampliliames e conoocioada s

1

Teoria e low Sistemnas de Drgenlsacidn™, sno donds
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B M P e los cuates [WE el [34 les wilsmtemas oF dan LEaclonals

los cuales corresponde un deteroinado clima.,

s bowt Desmetes soar Lo
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a) Sistema I: fSutoritarismo exaplotedor {(olima autoritar

b} Sistema Il Sk i
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el 3 od g dmplicea el dessareollo de  an procedimiento o

raecalecoldn de datos basados en algunas noclones ode 1o

inificativo narea la organizaciton. Bro ovictud de &

b B boear L o1 s e LA ext ezl p oo ar o CyLaEE prER oy oes 257 Feorrnia

srdptiva ooho (8 dimensionss organizacionales & saber:

Los métodos de mando: Tnplica 1o forma en qus se

i liea el liderazgo para inflale en los
las caracteristicas de las fuerzas motivacionales:

ety Ean w1

et imre a0 los procedimientos ogus ose i




SpeH e A

organizaciin paca molivar & Toyg Ldiwviduns v F
sus necesldades.
Lacs caracteristicas de los procesos de influencia:

Nt atLh 1a PR A YN A A ATVERT BTN

supervisar-subhordinado para esctablecsy los obleilvos

CAFTCIAN L AT LGN .
Las caracteristicas de los procesos de toma de

decisiones:

worediers sl gracdo de ~ L

L LERM

anTorma

jarion ds Tunclonss.

i.as caracteristicas de los procesos de planificacidn:

La forma a0 gqus se estable @ Lonashema ol

o W g -

dire

o e obietivos, wetas, Dropdsibos.mision.,

tas caracteristicas de los procesos de control: &

5

e cioic v la ddstrlbucads el conteol o enlee

FEN AL Tuncionale

lLas raracteristicas de los procesos de comunicacidn:

o Ee

A bax naturalsza de los

Ta orgeanizocidn, asd como a 1a

tos obietivos de rendimiento vy perfeccionamiento:

sactoy @y la

Elodnte

e s ol

s i

el auer @] fundionamianto ds la

b determinado por bres sslabon

de wvardiables oue
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pomponen una cadena de causs sfecto, en la ous

variables cansales 0 indeperndientos,
imtervinisntes v variaebles dependisntes. Todas ellas estan

antadas ©@n Tas oohag IRED chlrsearies Loar e ey e

M

antsriorments v permiten Jdentiflcsr los cuatro slistem

Gres e el b

g .
tlez ey

aftlorarides oa Lo otasmles  ddesoedibe wn

AT el s organizacional sxistents v &) Tipo e

wmiero o ey cacdas une.

2.6.2 MODELD DE LAWRENCE ¥ LORBCH

Mtro método de

del clima ocrganizsaociomal s

el gue s deriva de la "Teoria

la Contimgsnod

Lavwpreriose vy Lorsch (19457), guilenss sostisnen gue sxiste ana

a-zfecto entre &l grado de adecdacidn de la

trumbura interrms de la organizacidn ocon las suigenciloas

ambitental

gy osn nivel de sfectividad., Segdn este modaelo,
@l ol dme de o wna organizacldn se pueds analizsae o a btraveés o
las siguilentes oimensiones:

1. Demandas ambientales.

Eaibas Looluwens

oUEncia v oevalllacion de orovesdoress Sobes ooe

brasmes o ooriterions la amnpresa (olisnte) avaela

z=ys provesdores v competidores de e dndusterla en 1o

referente o preol

tiempo e sEnibre

cervicios ofreocidos.,




el Frincipales problemnas gue debe  enfrentar Iz

Croanizacitn:

Analiza  los problemss por los gue  atraviesa  ia

organlzacidn al competic en la industria.

2. Diferenciacitdn.

El grado de control o edercido oen la

orgpandzanidn g Pl @ an fud Tt la ewstructura; 1

impoyr-banecia de 1

e las formales pars oudar los

procedimnientos v opsracionss.,

by Tiemoo e

trodnformacidn: Cuanto tiempo tardan

Lo osmpleacos e apreclar Los

Al tad

v Luba o Lo .

e} orelaciones interpersonals

¢ Que tan importants

lasw mla

~armaleas v la ouantia

ML SIS .

1y Cortidumbre oe las meltass Oue tan claras con

metian @n la organdzacidn v ooomo se micern,
3. Integracion.

I loyes s

3 Awbtonomias: Bl oaracdo de independencilsa opae blene

cada unildand © la organizaciin,

oy Dalidad de las relaciones inter-unidadesy: Domo

la  ralacldn entre las diferentes iidacies ds la

crrgani 2aliom.

4. Manejo de conflictos.




Tmeluyve:

al Resolucion de conflictos: ke forma =20 gue  son

solucionados los conflictos internos, por dmposioidn,

par apaclguamiento o por o enfrentamiento.

] CHEB P AL 6L, Fremssea b Ldin ol mircth lemas v

decisiongs: kRl grado de influsncia gue sisrcen Lo

forelacion s sstos tres puntos,
5. Contrato empleado-gerencia.
T Dy ey

a) Bgeowacion de metas: Hasta gue punto sienten

Imdisidaps quee 1o gus se de @21los ez do

agder e unds

) Hemuieraclion v Fecompenss e

Giracdo o

empleados perolien wna remanersacian Justa poe

lahor.

2.6.Z MORELDO DE LITWIN Y STRINGER.

Laitwin v Btringesr, en un estudic ue probablemente

sea uno de los mas edbtensos gque se halls realirzado en

campn  del  olima organizacional s, (Dev . cit, 5l

anal Lsaron 1a Fubme o el izl ama CUIm LIE A AR

interpuesta enltre los div

RS B e diderazgo v 1a

gsatisfaccidn v mer T ov e i cles st bt Lraad

investigadoreas crearon e

A zimutl adas gue

competiv ean un mercado reaslis Yo O ERVSAI Gr1 % e




coantraron ogue varisando el wstilo de liderazgo en cada

prig e 1é CEQANRITA&CLONES, poadian crear respectivaments

ol e

arganiracionales diferentes, ocada ounc ©

frar la satisTacoidn, la

motivacidn v el rendimisnto en @) emplen., &I bl e

suthirraya la dntims releacidn eviztents esntre lideraroo
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orgartrasional.

Fara madir 1a “rEpoldn de los individuos en echte

avtores whillzaron wuan o stiomar i conformacko

pguilentes gimenslongs:

i
"y
]

Estructuras 3

f—

rafdere & la R P e R 4 ele A

TR0 U

FEglan, normas oy ol zntes an

la organisacitn.

Responsabilidad individual:

o reflere &l sentimiento

dea AL G & drctisviclusl, 25 deaizir, ia DEEr e P L 0n

anelividual el mivel de auvtocontrol en la ejecucitn de

funcioness v obllgacioness

Remuneracion: &g refisrse =« la perocepolion de s

edgiticdad  en la remuneracidn coando @l btrabaio estd

Mgrc e .

Riesgos vy toma de decisiones: S refigrs  a

percepeidn del mivel de reto oy riesgo tal v como s

presemntan en sitaaciones de trabajo. v 1a foarms

’

asumidns o aenfrentados.



Apoyo: Be refisre 2 los sentimisntos de apoyvn vy de
afecto gque hrindan los supervisores a Ios individooe ep ool
trabaio,

Tolerancia al conflicto:

la comfiarnza  oue  un

pndividon e

ta @ el clima de una organizacion arn

situaciones de conflicto, asi come la forma en gus oueden

war apimlladas sin rissgo las diverasncias de  oninione
pa)

entyre los miembiros del grupo.

El ftrebajo de Litwin Y Stringer se Lhea o

erfatie ra existencia de wna fusrte relaclsn sntews

1l de liderszgo v las necesidade:

T

la per

pneidn del clima arganizaciornal experimentan 1oe

1

#o@in o2l hrabaio.

i i i

2.6.4 MODELO DE PRITCHARD Y KARASICK

Los autores we esTorzaron por desareollars urn smodelo

para @l estodio del olima oerganiz

tional  gue sy lex

por  dimensionss independientes, completas

descriphtivas, Fara mulhers , e e modela

citiifardo

auerrite s lakuge: fraa la medicidn

arganiracional .,

s e moxcdelo Esha compuesto oo lasg slouientes

ol igreres i ores




Automnomia: S trata

libertad de aue

dispons el individouo para la toma de declhs

[

forma de solucionar |

m o oproblerms

ae trabajo.

Conflicto y cooperacidn: Se refiere al npivel de

colaboracadn  gue nbhserva @ntre los individuaos  en el

e r]en

Trabalo v oen ol grado Jde apovo material v

Mumano e 3% recilen en la organirzacidn,

Relaciones sociales: Se refiere al tipo de ztmd

5T e T

¥ ode  amistad gue  se  observa dentro de ouna

s .

CIr LA &

Estructura: Se refiere a lag directrices, las

y o rtas polibticas de una organizacion v oomn e

thirectamente la forma de realirar las taress,

Remuneraciont: Se refiers & ia Torma en gue se

FETLLA ) T S IaY ioe Levdiowvicuaos ) torminos oz Galarl

beneficios sovisles, sbo.

Relacion rendimiento-remuneracidn: HSe refilere o la
ralasion existente entre la ranuneracidn pereoibids oy ool
trabajo bien hecno vy conformge 200 las habilidades v

desemnpesdio del individuo.

Motivacidn: refisre 2 los aspectos motivacionzl

que desarerolla la organdzeacion hacis los individaos,

Status: Se refiere a las diferenclas Jerdrguic

entire superlores-subordinados,. v o a la imporbtancia gque 1a

organiraciin le da &

sas il ferene




Flexibilidad e innovacidn: %e reficesre a la voluntad

de una organizacidn  de experimentar nuevas

cambiar la forma de hacerlas.
Centralizacidn de la toma de decisiones: fAraliza la

foarma en gue se delegen las decislions

e la oeganizacidn

a través de los diferentss niveloes

deraripel oS .
Apovo: &Sie refisre 2l fipo de apovo Que proporciona La
allta gerencia de la organizaciton a los individoaos fremts s

sus problemas relacionados con el trabaio o peErsonales.

2.6.% MODELO DE WEISERORD

g autor parte e la 1dea tiem CLAE eyl s ten

dimensionegs olaves dentro de uana organizacidn, 1

mootal s

s ubacan dentro del smistema formad informal de la

s

miama, va que considera a

SUTLONEES  DOmD %

TEAan i

sociales. Gn oeste modelo la organizacion sste represenbacda

PO i £450 .

anillas prrincinpales o o 1o s

caractaristicas Je wra organizacidn v oa su ves incloave unas

dimens=idrn adiodional de cardolber cirouwnstarncial .

Lo

quE integran este modeln son;:

Fropdsito: FEsta dimensidan se fundamenta  sn

personas Jdeben Leper claro el propdsito de la organlzaclon

a la que pertenscen, pa

proria

e Furasion Tas met




A

Estructura: Las organizacicones se ven =n la nece

acdact

e organizarse  a  través de una estructura  para podse

laograr los objietivos propusstos.

ey avutor, al hablae de

a las relacionss de trabaio gue

deben  dar

LAY G trrgart L acd G ETumciomal i

1

cles ] e ity . )

Relaciones: He apova en  las relaciones gue sg  dan

i
B

entre los ol intoas departamentos o wnidades, v oo@n ia

Felacidn gque exlste entre las v o la maturals

@xigencias e osus anplaos. Eovalda 1a cal ldad Yy 1 &

deperdencia de las relaciones.

Recompensas: E dimeEnsion corrtemnnla rmllitudes

yoodifarenclas gue wele

ey enbee 1o gue 1 orFgani@acion

recompensa formalmente v lo gue loz frabejadores sisnten

al ser recospenaados o casbigad

poe 1o e haoen.

Funacamsnta en o gue un

istema de reoon WHETT S intormales no

garantiza qua log miembros de la organizsacion se sisntan v

acbdern com 53 Tuesran o

O IR G A Tormales.

Liderazgo: Llihica &) liderarge sn el centro de s

momEdelo,  va gue considera gue 1o

apasr debs bratar

mar e e LIFD euilibric ertre 3

ghimersionss.

funcdamernta e @l oconocieisato os la influencia del lider

(superviser: v oan la weepltacidn gqus existe de sste.

Mecanismos de ayuda: Se refigre 2
debe fsper cualoguler organizacidn para

Cplandficacidn, presunuesto., v ok




infoarmacidgrn) . BEvalda los mecanismos gue  avudan

A Lo

mianbros de la organirzacidan a alcanzar  los propositos

orgartizacionales v cuales

Tos ques parecern astorbar mac
e avuddar,
Actitud hacia el cambio: Fsta dimensitn la incluve 21

autor en s modelo pars estar preparado para la f

Brogulents o la svoluwcldn, gque 26 el cambin. S8 apova &0 1a
actitud de los miembros de la organizacion frents  al

cambio.

2.46.6 MODELD DE CRANE.

Enoml oaro 1981, Orane planted cinco (5) criters

permitan avaluar = olilma € 1 el bnma T

organizacidn. BEstos orlterios son:
Autonomias ] refiere al grado e atltormomnd a,

imdelativa v ronsahilidad dndividual gue 8l personal e

la organizacian

tra en suw trabaio.

Estructuraz

=) forma EXEY Cjlien los S LTEET LT G

establecen v comunican a sus gapleados los obistivos

modos de trabajar.
ta consideracion: Se refiere al grado de apovo

confianza oue 1a

g Leadon.,
l.a cohesitdn: e refiere & la Tidelidad existente

entre los mismbros del gedpo de brabajo,




!

Misidn e implicacidn: Se refiere a la implantacidn v
grado de participacidn de los semopleados en los obisedivos

de la organizacidn.

2.7 IMPORTANCIA DEL ESTUDIO DEL CLIMA ORGANIZACIONMAL.
Toda organlzacidn busos progresar.  Lomo un slstena

ahiarto deobe star @i un continus procesa de seadaphacidn.

Eeto implaces un crecamiento constante de la produactivaidad,

vy e la

AHL M L el o e Lexr e MR G 1= ]

redsere el tdeterminar la

Vooasl Rlmmin, 1o
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OFCar L e L el B,

g Lomeriele
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o FPermibte iniolar oy mantener an o camisio ous Lediguoe

Toe e lemanto sopetificos wiohre los oudles

A dla oEren

EN STV e Wiy W

chimlie chirigir

-r

e Fermi b

i 21 el lo o de Ta organisacidan ¥

e

@idan swraile. (Brunet,Op.cib, o200

CpLLEE 5

Pree e prreake b

ta tres razones e

fripma, @1

semi barn A los nive YoOmLpE e LSO g e

glrmimacton del olima, de manera gue

i

el olima por parle de 1oz

aevfluyan =0 la

s slos.

3. FRACTICAS GERENCIALES Y SUFPERVIGORIAS

Erno la Come A

@l e

tercera varlalle e 1as e

3
supErvisoriae empleadas comanmante & la organizacion, law
cual@s Cresenos asocladas Con

el olima organizacional  persitliendo la

ambiis  ConCe [ tos.

Fe omster wantLolo, e deeie e 1

mevenciales v supervisorld S0 cualouier oo Fbamime o

usllal , practico vy oerepetiltivo asociado oon algan orditerd

clen e f i

WSO ¥ A Su wEr Asumimog que son pacrte de oo ool

elary e e

beristico e geranibes o SuperyLsor

g i acidnm.




Fara  profundizar wn poca wmds e@n a2ste conospho

Miscesdrio tener  en ouenta, gque tradicl

e Loy e desempafiaer b OB Y
desprrencdsn de su conceptual Lracldn gendrioa. Dhep
forma, oibtando A Rittel (198712730 podemos defintes & un

ECET U TE MO

‘Toda persona que dirige personal de supervisidn para alcanzar las wetas de una compasia o0 una Drganizacldn....

para la rual debe planear, iniciar y ejecutar programas, isterpretar vy aplicar politicas. establecer npreas =

setas de actividades ogeracionales y sotivar, dirigir v controlar a los superviseres...”

Lor muhirayacdo st mosctros mey bien podedian conshidode
Der 1a misma forma, podemos definir a un suapervisor oomos

"Toda persona que tiene a su rarqo v cpordina las actividades de un grupo de trabsjadores dedicados a algusa

operacidn,..los supervisares determinan los procedimientos de trabajo, dan ordemes e instruccisnes verhales y

estritas, asignan deberes s ioz trabajadores, exasinam el ‘trabajo para detersinar su caiidad, santienen la

araonia entre los trabajadores, gtipnden las guejas y reclamos de los trabajadores...®{Bittel, Gp.cit:23).

Mo ejemplo de otras prdcticas, s2rian también las

r

antes subrayad:
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4. SISTEMA DE VALORES EN COMPETENCIA

4.1 ANTECEDENTES BEL. MODELOD.

Fartiendo de la importasncls oue tiene el sstudio de

ha ernocontrado gue di fersnt

SHE AT 3

Lonales han propussto

chiversos arfodues refleiad: g modelos espeodficoy oon sl

nhjeto de obtener s vision 1o onas detallada posible

Aaceraa de la oultura sxistente

s organisacion.

A dos fines del gresente estudio, =8 he selecciobado

el modelo creado por Quinn CIYART, denominado "SISTEMA DE

VALORES EN COMPETENCIA®, proar ser este un exeslents

instrumanto para el estudio o CMGan L Zallones

por =it o versatilidaead =e puede & oula gl e

arganitzecicon. B la pes

e drives

Tigaoldn st

ooopara s la desoripoldn de la o variable  cultuara,

atitie

.

i

Lesrndorse  uma P ad SO

Frawer

1 mismo  para la

cripeidn del olima arganizacional .

(e micaedes 1o 2 ramontan a Firales o

o afos 70 v comienzos dge  los 80 cuandeo un grupo de

a interesarsse por @l fendomena

grtividad organizacional , coestion gque les

Qi Argudetod, F

tos se plantearon preguntas

Caracteri

mas resal tantes v diztintivas

abarn prassntes

crigar i

VoC]hieE




asoclaban con el éxito de las misman, oconsiderando el

contexto en el gue funcionaban.

Fara gdar reapuesta A R imterrogantes, 1 ey

investigadores HE WIS Al eretod i o ter lazm

CrEAanlzacicones etactivas ] Firm ez idantifi

Princinals

irtformacicn,

BE womne L8 a (51! proveaod Dadee b

watadistico  de AarAlisas Factorial LI = b=t e

berrminar el gradn e

it watadistios E301

pread

Adm con el fendmerno de la efeotividad. e hdesica

ahilirada FTTOL A LA 1w

b b= warr oy e

caracteriraban & las organizaciones efpctivas., poeo

ur APV ET D b £t

e 1 varianltes obtearnid

daforian der un o=

uctlio @ otro, es decir,  no habs

Wit Torrmidad £y adan to & L ass

i

4

Lan de  la conslstencia v

necesaria [res .z

TEEmLTRS Un 0N junto de carac

Comures o a tonls

ML EAelores oomsiders

A DL

i

ercia,  uainm v su colega Roturbaug b

Ao la solucldn de eshe problema pactisndo

ldes fundamental de gue habia oo cambiar racticslmen

erfoogie e Ta investigagidn, RO 1oy e £207 W
= 3 1

AL O

plarntearse la interrogante de como sran las EHTEY ST

wf ey

Divas Yy (e

preasentatan eslane,

crisntaron & oono

e la opinidn de una




ey

orgarnizacionales sobra

arganiraciones efectivaz. lUna

ver hecho esto, Quinm vy Rohe Baugh procedieron s real

LAY s

rie de eestudios en 2] afio 1983

lagrando que

£ Lrrverss i

garre L b e sy

Jurdloims v

Opiniones peraonales s tle la similitoud o ditersncia

et TR

e i te e d s i @tfochivics

CHE A

ciormal . Los datos obtesidos fuerar o et adoes @ um
procedinisn b ol ardl tsis derominada Mied Lo i amn
Multidimensional. Los reesultados del analizis imdicaron

e la mavoria e los b

congartian una s machiara

L MAr oo Cogn

-
!

ibiva implicito friver 1a natora

de las organizacions

st bados dieron  origen al pracente modelo  de

invashigasidn la efectividad de 1 sl

I Q@A L

demoostrandn la influsnoia gue tianmn los roles ejercidos

Por la gerancia v fundamen b acos par =i

e valoras

malturales de  una

Tmd

=1y la obtsncidn de

;'.

i Sina .

4.2 DESERIPCIDN GENERAL DEL SISTEMA.

El "His

Cema e Valores en Dompete s BN =m0 Torma

grafica, =etd compuesto por dos (9 eies [PEincipales gue

al oruzarse dividen al sistemsa o0 cuatre {(4) cuadrantas,

El edse vertical abarca desde la £1 exibilidad Ha




VL

control, mientras gue el ele horizontal va desds un

enfogque internoc hasta un enfogue externo.

Cada cuadrante del

st Ema

[res

cltatro mod mplicrhos en la Leoria garizacicnat,

g boredas oo i w

e figura NEE

i

@] mopdelo do Relaciones Humanas, @l
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1. DISER( METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION.
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1.1 FASES DEL DISERO DE INVESTIGACION.

1.1.1 FASE EXFLORATORIA.
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4.2 CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA.
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CUADRO # 4

DISENO MUESTRAL
- ESTRATOS | UNIVERSO  FRAC MUESTRAL
GERENTES 7 * 0.2053
SUPERINTENDENTES 20 * 0.2053 = 4
JEFES DE DEPARTAMENTO a2 x 0.2053 = 7
SUPERVISORES 103 * 0.2053 = 21
PROFESIONALES 150 * 0.2053 = 3
ADMINISTRATIVOS 83 * 0.2053 = 13
2
FORMULA MUESTRAL: Z*N* (P *Q)
N2 ——— e

2 2
N-1)*E+Z*P*Q

DONDE:
N: Universo : 375 Personas

E: Error Muestral : 10 %

Z: Nivel de Confianza del 5% : 1.96
P : Probebilidad de Exi:to : 50 %

Q : Probabilidad de Fracaso : 50 %

n : Fraccion Muestral n/ N = 0.2053
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1 ESTRATOS UNIVERSO FRAC. MUESTRAL MUESTRA

a) Gerentes = 7 ® O,2053 = i

i
kJ
o)

.

b) Superintendentes O, 2053 = 4

I
o
kJ
4

¢) Jefes de Dpto. 0,208 = 7

d}) Supervisores = 103 " 08,2053 = 21

- €) FProfesionales = 130 H 0,2033 = 31
f) Administrativos = &3 b 0,2033 = 13

Donde, Fraccidn Moestral = n /0 N = 0,2053

5. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFDRMACIDN.

9.1 CUESTIONARIO ESTANDARIZADO: FUNDAMENTACION DE SU ELECCIDN.
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CUADRO N° 2

MAPA DE PREGUNTAS Y CRITERIOS SELECCIONADOS

PORMODELO Y ROL (CULTURA ORGANIZACIONAL).

INNOVADOR

INNOVACION

18, 26 ADAPTACION
ME DIADOR 7,22 ADQUIS. DE RECURSOS

11, 31 APOYO EXTERNO
DRECTOR 21,30 DIRECCION

8,15 CLARF. DE METAS
PRODUCTOR 6,23 PRODUCTIVIDAD

13,32 CUMPLIM. DE METAS
MONITOR 3,19 DOCUMENTACION

10,25 PROCES. DE INFORMACION
CCORDINADOR 2. 12 CONTROL

17,27 ESTABILIDAD

FACILITADOR

TUTOR

o
Sy wd

MORAL —COHESION
PARTICIPACION

APQYOD
DESARR. OE PERSONAL
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CUADRON” 3

MAFA DE PREGUNTAS Y CRITERIOS SELECCIONADOS
POR MODELO Y ROL (CLIMA ORGANIZACIONAL).

‘ROL

INNOVALOR 33, 41 INNOVACION

50, 58 ADAPTACION
MEDADOR 39, 54 ADQUIE. DE RECURSOS

43, 63 APQOYO EXTERNO
DIRECTOR 53, 82 DIRECCION

40, 47 CLAHF. DE METAS
PRODUCTOR 38, 55 PRODUCTIVIDAD

45, 64 CUMPLIM. DE METAS
MONITOR 35, 51 DOCUMENTACION

42,57 PROCES. DE INFORMACION
CCORDINADOR 34, 44 CONTHOL

49, 59 ESTABILIDAD
FACILITADOR 37, 61 MORAL—-COHESION

46, 56 PARTICIPACION
TUTOR 48, 60 APQYO

DESARR DE PERSONAL
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1.15 PRACTICAS Y ROLES MAS SIGNIFICATIVOS. SIMILITUDES.
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i. CONCLUSIONES

1.1 ROLES CARACTERISTILOS EN CULTURA Y CLIMA ORGANIZACIONAL EN

EL ESTUDIO.
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1.2 PRACTICAS GEREMCIALES/SUFERVISORIAS MAS CONTRIBUTORIAS CON
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ANEXO 1

MAPA DE PREGUNTAA ¥ CRITERIOS S8ELECCIONADOS
CON SUS PROMED!IOS OBTENIDOS POR MODELQ Y ROL (CULTURA ORGANIZACIONAL ).

INNOVADOR t,8 INNOVACION 4.47
BISTEMA 19,26 ADAPTACION 4.67
ABIERTQ
MEDIADOR 7,22 ADQUIS, DE RECUREOS 4.94
19,31 APOYO EXTERNO 5.33
DIRECTOR 21,30 DIRECCION 48
METAS 8, 16 CLAAIF. DE METAS 4.90
AACIONALES
PRODUCTOR 8. 23 PRODUCTIVIDAD 4.7
19,92 CUMPLIM. DE METAS 4.08
MONITOR 3,19 DQGUMENTAGION 4.82
PROCEEBOE 10,25 PROCEB, DE INFORMACION 5.03
INTERNOS
CCORDINADOR 2,12 CONTROL 4.62
17,27 ESTABILIDAD 4.654
FACILITADOR 6,26 MORAL - COHESION 4.88
RELACIONES 14, 24 PARTICIPACION 4.8
HUMANAS
TUTOR 18, 28 APOYO 5.04
4,20 DESARR. DE PERSONAL 5.02
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AREXD 2
MAPA DE PREGUNTAS Y CRITERIOS BELECCIONADOS
CON BUS PROMEDIOS OBTENIDOS POR MODELO ¥ ROL (CLUMA ORGANIZACIONALY

INNCYADOR 3341 INNGWVAC DN S04
€0, 58 ADAPTACION 4 96

MEDIADOR 39,54 ADQUIB. DE RECLRBOS 6.08
43,63 APOYO EXTERND 5.3

DIRECTOR 3,62 DIRECCION $.06
40, 47 CLARF.DE METAB 5,29

PRODUCTOR B.5S PRODUCTIVIDALD 5.9
&£, 64 CUMPLIM, DE METAS 512

MONTOR 5,61 " DOCUMENTACION 5.02
42,57 PROGCES. DE INFORMAGION 5.95

CCORDINADORA 9, 44 CONTROL 459
45,59 ESTABILDAD 4.08

FACILITADDR 37,61 - MOAAL—COKEBION 5.4
-, 58 PARTICIPAGION 537

TUTCA 8, 60 © APOYD 522
®.52 DESARRA. DE PERSONAL 5,308
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ENCUEGSTA ORGANIZACIONAL

" SISTEMA DE VALORES EN COMPETENCIA".

* % k& % * & Kk & ¥ *

Gerencia de Recursos humanos hace envio de este cuestionario
el fin de explorar aspectos organizacionales claves, segun
percepciones y opiniones personales de sus miembros.

respuestas nos permitiran identificar areas de interes
lacionadas con las practicas gerenciales y supervisorias
ociadas a la cultura y el clima organizacional existente en
empresa, tal y como son vistas por los sujetos (empleados}.

continuacion se le presentan una serie de items que tratan
spectos diversos y no necesariamente relacionados entre si,
os cuales ud. debera responder con la mayor sinceridad.

us respuestas no se consideraran correctas ni incorrectas,
odas son aceptables por considerar sus puntos de vista
ersonales,

Lea cada item y conteste en la forma mas espontanea posible,
seleccionando entre las respuestas la alternativa gue mejor
refleje su primera intencion o impulso inicial.

Asegurese de no escribir su nombre en el cuestionario. El uso
que se le dara a la informacion contenida en este cuestionario
y suministrada por ud. sera tratada en forma confidencial,
garantizando de esta manera su anonimato.

GRACIAS POR SU COLA'™BORACION

* % * hk %k kX X &k %
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favor, celeccione su ubicacién en las variables demograficas
y continuarcinn se sgefialan:

L Antiguedad en la Empresa:

O a 1 atio 11 &, 13 afios
2 a 4 anos 14 A 16 afios
5 a 7 atfios 17 a 19 afios
B a 10 afios ____ 20 afios o mas
Sexo: M F
Estado Civil:

Soltero Viudo
Casado OCtros
Divorciado -

Edad:

i8 - 22 43 - 47
23 - 27 __ 48 - 52
28 - 32 53 - 57
33 - 37 58 - 62

38 - 42

Niveles Jerérguicog o Funcionales:

Gerencial Supervisor Produccidn
Superintendente Profesiconales Técnicos
Jefes Departamentos Administracidn y Apoyo

1]

Nivel de Educacidn:

Primaria TécnicJ'Superior
Bachillerato Egresado Univer-
Bachillerato Técnico : sitario (5 afios)
Medio Especialists

1

o — o ]



I.era PARTE:

A continuacion se describen muy brevemente treinta y dos (32)
conductas ({(practicas) que su supervisor inmediato pudiese estar
empleando. De esta manera, usando la siguiente escala:

MUY FRECUENTEMENTE
CASI SIEMPRE

(1) CASI NUNCA

(2) MUY RARA VEZ
(3) RARA VEZ

{4) OCASIONALMENTE
{S) FRECUENTEMENTE
(6}

(7)

Se le pide a ud. gue exprese su opinién sobre la FRECUENCIA
DE UTILIZACION de dichas practicas por parte de su supervisor
inmediato, asi como la FRECUENCIA IDEAL con la que ud. cree
deberian ser utilizadas, encerrando en un circulo el numero
correspondiente a la respuesta de su eleccion.A pesar de la
dificultad de respuesta en algunas de ellas, en virtud de lo
dificil de su observacidn o constatacidn real, no deje de res-
-ponder ninguna segun su primera impresion:

MI SUPERVISOR: FREC.UTILIZADA: FREC.IDEAL:
1. Estimula la innovacion. 1 2 3 4 5 6 7 1 234567
2, Realiza trabajos de 1234567 12 3 456 7

oficina.

3. Trabaja sobre la base 123 4567 12 3 4567
de hechos (datos).

4., Se preocupa por el 1234567 12 3 4567
desarrcllo de su
personal.

5. Resuelve conflictos 12 3 456 7 1 2 3 45 67
grupales.
6. Incrementa el rendi- 1 2 3 456 7 1 2 3 45 686 7

-miento de su unidad.

7. "vende" sus ideas. 12346567 123 4567
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ESCALA:

(1) CASI NUNCA

(2) MUY RARA VEZ

{3) RARA VEZ

(4) OCASIONALMENTE

(5) FRECUENTEMENTE

{(6) MUY FRECUENTEMENTE

{7) CASI S1EMPRE
SUPERVISOR: FREC.UTILIZADA FREC.IDEAL:
Suministra una clara 1 2 3 4567 1 2 3 456
direccion. :
Piensa en forma 1 2 3 456 7 1 23 45686
creativa. :
Analiza tecnicamente 123456 7 123456

la informacidn recibiga.

Ejerce influencia a 1234567 1234586
niveles superiores,

Revisa y evalua 1234567 123456
informes.

Estimula el esfuerzo 1 2 3 456 7 12 3 456
extra.

Genera consenso en su 1 23 456 7 12 3 456
unidad.

Pone en clarc las 12346567 123456
prioridades. '

Escucha activamente 123 45 6 7 12 3 45686
a sus subordinados.

Formula y elabora 123 456067 123456
presupuestos.

Introduce cambios. ' 123456 7 123456

Evoca experiencias 123 456 7 123 456
pasadas.




(1) CASI NUNCA
(2) MUY RARA VEZ
(3) RARA VEZ
} (4) OCASIONALMENTE
s (5) FRECUENTEMENTE
R (6) MUY FRECUENTEMENTE
(7) CASI SIEMPRE '

MI SUPERV1SOR: FREC.UTILIZADA: FREC. IDEAL:

20. Muestra interes por 12346567 123456
la gente,

21, Conduce los esfuerzos 12 3 456 7 1 2 3 45 6
de trabajo.

22, Ejerce influencia sobre 1 2 3 4 5 6 7 123 456
sus similares.

23. Mantiene la productivi- 1 2 3 4 5 6 7 123456
-dad de su uni#gd.
f
24, Facilita las discusio- 123 45¢%8067 1234656
-nes y el dialogo.

25, Rgsuelve en forma 1 23 45467 12 3 456
logica los problemas,

26. Provee nuevas visiones 1 23 45 6 7 123 456
u orientaciones.

27. Elabora planes y 123 4567 123 456
programas.

28. Comprende las indivi- 1234567 123456
-dualidades en su grupo.
29. Coordina reuniones que 1234567 123 456
facilitan la cohesion
del grupo.
[
30. Sefiala propositos y 1234567 123456
razones.
31. Mantiene su autoridad. 1234567 12 3 4506
32. Logra las metas esta- 12 3456867 123456

-blecidas en su unidad,




IT.da PARTE:

Sobre los mismos aspectos tratados anteriormente, y haciendo
uso de la siguiente escala:

(1) MUY DESAGRADABLE

(2) DESAGRADABLE

(3) ALGO DESAGRADABLE

(4) NEUTRO (NI AGRADABLE/NI DESAGRADABLE)
(5) ALGO AGRADABLE

(6) AGRADABLE

(7) MUY AGRADABLE

Se requiere en esta oportunidad gque ud. indique su percepcion
en relacion con el nivel de agrado hacia estas practicas las
cuales pudiese estar empleando su supervisor inmediato,asi

como lo que a usted le gustaria gque fuesen cada una de las
mismas, encerrando en un circulo el numero correspondiente a
la respuesta de su eleccidn.Recuerde no dejar ninguno de los
items sin contestar segun su impresion inicial:

e
MI SUPERVISOR: - LO QUE PERCIBO ME GUSTARIA
ES: FUESE:

1. Estimula la innovacion. 1 2 3 4 5 6 7 12346567

2. Realiza trabajos de 1 2 3 45 6 7 1 2 3 45 6 7
oficina.

3. Trabaja sobre la base 123 456 7 1 2 3 456 7
de hechos {(datos).

4., Se preocupa por el 123 4567 123 456 7
desarrollo de su
personal.,

5. Resuelve conflictos 1 2 3 45 6 7 12 3 45 6 7
grupales.

6. Incrementa el rendi- 12 3 45 6 ¥ 1 2 3 456 7

' -miento de su unidad.

7. "Vende" sus ideas. 1 234567 1234567

8. Suministra una clara 12 3 4567 12 3 45 6 7

direccion.
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(1) MUY DESAGRADABLE

(2} DESAGRADABLE

(3) ALGO DESAGRADABLE

(4) NEUTRO (NI AGRADABLE/NI DESAGRADABLE)
(5) ALGO AGRADABLE

(6) AGRADABLE

{7) MUY AGRADABLE

MI SUPERVISOR: LOIQUE PERCIBO ME GUSTARIA
ES: FUESE:
9. Piensa en forma 1 2 3 456 7 1 2 3 45 6 7

creativa.

10. Analiza técnicamente 1234567 1234567
la informacion recibkida.

11. Ejerce influencia a 12 3 456 7 123 4567
niveles superiores.

12. Revisa y evalua 12 3 4567 123 456867
informes,

13. Estimula el esfuerzo t 23 456 7 1t 23 456 7
extra.

14. Genera consenso en su 123 4567 12 345 ¢6 7
unidad.

15. Pone en claro las 12346567 123456867
prioridades.

16. Escucha activamente 1 23 4567 1 2 3 456 7
a sus subordinados.

17. Formula y elabora 12 3 4567 1234567
presupuestos, y

18. Introduce cambios. 12346567 1234567

19. Evoca experiencias 1234567 1234567

: pasadas.

20, Muestra interes por 1234567 123 45867

la gente,




171.

ESCALA: '

(1) MUY DESAGRADABLE

(2) DESAGRADABLE

{(3) ALGO DESAGRADABLE

{4) NEUTRO (NI AGRADABLE/NI DESAGRADABLE)
{5) ALGO AGRADABLE

(6) AGRADABLE

(7) MUY AGRADABLE

MI SUPERVISOR: LO QUE PERCIBO ME GUSTARIA
’ ES: FUESE:
21. Conduce los esfuerzos 1 2 3 4 5 6 7 1234567
de trabajo.
22. Ejerce influencia 12 3 45 &6 7 P23 45 6 7
sobre sus similares.
23. Mantiene la producti- 1 2 3 4 5 6 7 1T 2 3 456 7
-vidad de su unidad.
24, Facilita las discusio- 1 2 3 4 5 6 7 123 45686 7
: -nes y el dialogo,
- 25. Resuelve en forma 123 45¢67 123456 7
ldgica los problemas.
. 26, Provee nuevas visiones'1 23456 7 1 2 3 45 6 7
u orientaciones.
27. Elabora planes y 12 3 4567 123 456 7
programas.
28. Comprende las indivi- 1 2 3 4 5 6 7 123 45467
—dualidades.
29, Coordina reuniones que 1 2 3 4 5 6 7 12345467
- facilitan la cohesion
del grupo.
30. Sefiala propdsitos y 1234567 1234567
razones.
. 31. Mantiene su autoridad 1 2 3 4 5 6 7 1234656 7
32. Logra las metas esta- 1 2 3 4 5 6 7 1 23456867

~blecidas en su unidad. ' .
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PAGE= 2, THRESHOLD= .00
correlation matrix of file FACTOR FILE=CORRELACION

POSITION 1 2 3 4 5 é 7 8 9 10 " 12 13 14 15 1& 17 18
LABEL VOIA VO2A VO3A VO4A VOSA VOGA VOTA VOBA VOSA VIOA VI1A VI2A VI3A VI4A VISA VIGA VI7A viBA

36 VIBA 47 8 46 73 57 S5 59 49 59 43 S2 39 ST SO &5 S0 & 43
37 V74 56 25 61 72 7T 77 68 66 T2 S6 67 49 W 7T 71 61 28 S
38 V388 51 % S5 67T 68 69 53 57 63 54 65 40 59 &9 7% 51 18 55
39 VB9A 52 16 36 55 43 51 59 S1 53 46 39 37 48 S5 39 29 57
40 VAOA 35 23 48 70 S5 59 48 63 5T 41 47 39 S0, 62 66 62 10 19
41 VetA S8 15 50 61 50 55 54 48, 80 40 56 38 S6 S7 52 43 22 52
42 Ve2A 38 18 47 46 43 46 44 31 48 64 51 44 47 49 55 35 25 43
43 Va3A 38 21 37 4 3B 39 41 34 45 45 66 31 37 52 48 2% -1 37
44 Ve 36 25 53 50 40 43 36 20 46 53 47 &5 41 49 49 26 31 47
45 VeSA 54 4 58 68 61 & 52 54 67 58 59 45 72 66 68 53 2% 59
46 VA6A 54 3 55 69 7% 70 63 67 70 50 62 45 7 76 78 52 3 ST
47 VeTA 59 11 S0 69 &2 61 57 53 63 52 66 4 6k 66 T1 40 25 59
48 V4BA 35 10 60 69 54 S5 45 46 SO SO 46 45 &3 67 &1 7T 16
49 VASA 37 19 36 40 37 49 38 28 38 290 33 27 48 43 51 33 48 42
50 VSOA 56 12 56 61 58 68 48 47 & 47 59 34 59 S8 66 40 36
51 VSIA 35 18 33 50 51 S 42 40 51 34 43 235 43 53 S6 39 25 45
52 VS2A 49 2 &1 7B 700 T3 81 & 51 60 49 T3 68 72 73 24 50
53 VS3A 49 B S0 62 57 62 44 43 S7 41 564 46 56 52 &1 43 39 46
54 VS6A 52 13 45 57 SO0 56 43 40 S8 40 SB 28 40 47 54 24 38 &9
55 VSSA 43 10 51 73 58 66 42 50 $2 42 535 38 S5 62 66 48 31 b
56 VS6A 53 13 49 T4 &0 62 62 56 69 47 56 36 59 70 66 & 27 S6
57 VSTA 52 -2 51 60 S0 49 56 40 61 S8 61 54 6 60 5% 45 25 82
58 VSBA 64 7 50 66 49 65 4B 49 69 37 45 32 59 54 SB 57 4k 62
59 VS9A 56 13 47 62 65 M 52 47 T0 41 61 46 63 52 &5 42 58 61
60 VA 47 17 S8 67 54 60 40 43 53 56 56 43 62 60 62 45 21 52
61 V61A 56 31 59 70 67 70 s 59 & 53 &9 39 65 9 & 53 26 56
62 V62A 51 16 51 68 52 59 49 43 55 65 54 32 54 65 48 42 58
63 V63A 58 18 55 78 62 70 62 57 62 51 65 48 64 59 65 45 28  s0
64 V6A 41 66 67 57 66 44 50
Vo1 58 3 21 15 30 30 23
V028 -15 5 %6 6 6 4 9
-8 -10 -20

3 23 & 26 30 2
-4 4 22 12 26 17

18
&
-
23 3¢ 2 16
2
-2
-4 25 23 38 41 30 41
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PAGE= I, THRESHOLD= .0Q
correlation matrix of file FACTOR FILE=CORRELACTON
POSITION 1 2 3 4 5 & 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18

LABEL VO1A VO2A VO3A VO4A VOSA VO6A VOZA VOSA VO9A VI0A VI1A VI2A VIZA VI4A VISA VI6A VITA VIBA

71 vO7B 28 15 16 35 13 16 37 39 22 24 15 20 17 33 21 24 0 18
T2 vosa 38 13 28 46 &4 45 52 59 44 29 n 18 3 M 7 26 16 34
73 voos 37 2 12 28 33 34 36 40 42 16 25 10 25 27 29 e 3 26
76 vioe 18 10 18 21 35 n 26 14 26 46 36 3 23 13 27 3 10 5
73 viig 17 12 3% 26 39 35 35 30 25 43 43 32 33 34 3 28 15
76 vize -12 30 26 6 & 8 -2 -7 2 23 18 35 7 3 9 12 2 -6
[ vi3B 34 22 a5 17 4 14 13 3 27 10 18 0 25 " 10 23 1 26
78 vi4d 26 ¢ 21 21 3 3 32 30 41 25 45 15 37 29 32 22 -7 1%
44 vi5e 28 -2 42 35 34 3 35 39 43 42 5 4 25 25 41 21 -6 16
80 vise -17 -3 2 8 17 19 4 8 -7 -6 -5 1 2 3 15 11 6 -4
81 vi7B 38 1 18 14 15 27 2% 13 24 4 9 14 15 16 15 0 67 37
82 viss 22 -5 12 23 20 25 22 10 33 23 18 19 22 23 10 52 42
a3 vige 21 13 -2 10 12 13 34 19 23 22 29 1 -1 28 7 12 2 24
84 v208 3% -1 30 44 59 57 &5 57 49 3 46 36 5 43 52 36 9
85 v21e 22 30 16 27 44 40 3 34 32 24 ¥ 15 30 35 k3| 19 30 29
86 v22s 26 -4 29 20 15 14 15 o 34 27 24 7 25 22 12 2 29
a7 vZls 12 15 13 23 35 25 26 36 38 16 2 -4 1% 35 sy 12 11 33
a8 V248 21 14 25 35 34 34 42 39 3% 22 29 -5 12 41 34 33 23 24
8¢ vesB 7 8 24 17 23 15 28 13 14 18 14 -5 11 30 17 ta 13 26
o) V268 & ¢ 7 22 28 28 28 30 22 13 % 8 16 27 22 0 25 17
1 vare 25 3 9 24 48 44 42 43 29 27 35 28 41 21 42 13 13 21
w2 v2as 17 7 21 39 56 47 56 46 43 30 43 36 &0 43 54 L} 3 21
93 L 6 24 42 39 38 40 43 43 37 LY 3 30 33 50 30 17 39
S v308 20 -13 7 N 51 38 45 36 34 33 35 21 n 30 40 8 7 30
95 Viig 30 ¢ 15 38 56 50 44 47 45 49 43 31 56 32 55 35 3 3
96 v32B 28 -2 27 38 50 42 42 49 42 42 42 3 36 45 45 27 -9 35
o7 V336 16 2 10 -3 -1 -1 o -1 -5 5 -1 -1 -13 =2 -13 -3 20 23
] V348 -18 54 0 -25 -12 -8 -7 -4 -7 -20 -7 -12 -3 19 -1 3 -8 -13
99 vise 18 25 37 g T4 15 20 " 34 34 34 14 " 18 18 5 12 23
100 V36B 15 -] 23 10 5 4 16 12 21 40 16 13 1 21 5 12 -4 5
101 vire & 15 1 -1 22 1" 27 15 20 24 28 28 18 22 14 1 4 9
102 vibe 20 11 3 23 48 40 36 41 39 18 18 0 25 42 ry 24 -1 30
103 viee 18 9 2 28 38 3% 38 48 29 40 35 22 33 & 29 29 -2 17
104 v4iB 23 14 2 15 29 30 45 30 21 30 21 " 17 26 29 15 17 26
105 V4B 4 -7 24 36 42 36 34 n 30 24 3 35 3 49 35 21 3 8
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PAGE= 4, THRESHOLD= .00
correlation matrix of file FACTOR FILE=CORRELACION

POSITION 1 2 3 4 ] é 7 8 4 10 " 12 13 14 15 16 17 18
LABEL VOIA VO2A VO3A VOLA VOSA VDGA VOZA VOBA VOSA VIOA VIMIA VI2A VI3A VI4A VISA VISA VI7A VIBA

106 V428 10 24 22 5 12 é 19 4 3 33 24 20 7 25 15 16 -10 2
107 va3n % -2 7 13 23 13 29 13 9 15 24 30 23 22 22 7 -1 0
108 Vi4B 6 18 21 -1 10 1t 16 1 17 22 20 26 8 19 0 18 13 3
109 V458 29 -3 19 17 28 35 k] 33 41 7 23 " 3 22 32 3 -5 15
110 V468 28 & 12 22 25 32 32 35 37 12 18 -9 21 26 35 18 I4 26
m V478 38 16 25 28 3 36 39 29 33 43 39 20 .| 35 33 13 22 32
112 viba -2 7 " 16 3 33 22 17 8 0 23 33 32 20 2¢ 20 -2 5
113 V498 12 29 13 -8 3 16 -5 12 15 6 3 -5 3 9 3 -3 50 3
114 V308 12 8 13 20 19 34 10 1 2 23 17 10 16 19 24 17 32 25
115 v51ie 19 13 16 22 19 23 18 28 3 22 29 0 12 33 1% 22 10 n
116 V528 13 23 28 35 38 45 27 41 35 9 17 14 30 32 38 33 ¢ 22
17 v53a 1 5 18 13 22 28 9 " 17 4 16 7 10 18 15 5 22 8
118 V54B -7 23 28 18 30 23 1 13 20 19 12 1 27 22 7 28 19
119 V358 36 -3 23 39 42 42 &2 45 45 26 22 3 27 4k 3 23 27 40
120 V568 20 13 13 25 38 38 &4 46 36 25 24 12 13 37 29 21 29 14
12t vs7B 14 " 7 0 8 4 21 14 14 32 3 1 -5 27 10 2 18 8
122 V588 14 -10 2 ¢ 18 30 25 18 12 8 é 23 19 13 1" -3 24 -7
123 vioe 42 1o b4 21 26 26 26 23 35 29 7 T % 28 17 -4 41 37
124 V608 22 15 26 4 22 16 10 8 13 28 32 ¢ 18 35 21 2 5 17
125 V&1B 10 12 -¢ 2 -1 9 8 -6 -4 -3 17 -7 v 2 2 -15 27 16
126 véae " 7 -1 -4 9 1" 9 2 -4 27 4 -4 10 7 4 -20 19 "
127 Va3B 8 34 -4 7 10 1?7 3 5 2 14 1 -2 -2 -4 18 o 14 23
128 V&4B 17 -5 20 18 -1 14 13 9 23 26 3 5 4 16 21 -6 20 13
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PAGE= S, THRESHOLD= .00
correlation matrix of file FACTOR FILE=CORRELACION
POSITION 19 20 21 2 23 % 25 2 21 228 29 30 M 32 33 3% 135 3
LABEL VIOA V20A V21A V22A V234 V24A V25A V26A V2TA V2BA V29A V3OA V3TA V32A V3I3A V34A VISA V3G

1 Vo1A 38 53 57 &5 58 53 53 66 SB 47 45 S50 28 37  S& 18 47 &7

2 Y024 -8 19 17 -1 8 13 12 10 2 11 1 5 4 4 23 & 12 18

3 VO3A 32 56 55 37 52 47T 59 52 45 54 46 55 28 57T 52 3 &2 46

4 VO4A 53 81 77 53 76 63 62 63 S8 72 68 6B 47T 6 S8 3N 53 073

5 VOS5A 50 66 B2 SB B8 T & &8 S5 8 69 8 &1 77 56 29 51 57

6 VOSA 48 74 B0 63 8 7 47 77 6B P Th TT &1 80 68 39 53 55

7 VO7A 63 68 7 63 72 T2 &9 T3 49 7 62 6B 42 61 63 3/ 55 59

8 VOSA 41 62 T3 43 T 69 S50 & 46 68 & 6B 61 59 52 3 36 49

9 VO9A “ 61 66 81 T2 70 s T2 52 65 66 6T S0 57 &9 38 58 59

10 v10A 28 59 51 41 52 43 &3 46 S5 S5 46 50 4B 46 40 13 51 43

11 VHA S 48 M 6 73 & s 57 58 & 6 T0 48 W &1 32 55 52

12 ViZA 59 59 S3 67 37 55 45 50 57 36 SO 42 & 37 2% 37 39

13 V13A S0 7% Th 6 79 60 59 68 63 71 &7 70 73 5% 31 &8 5

1% V14A 58 65 B1 42 72 63 58 59 47 75 s, 68 4 S 53 22 S 59 ;
15 VI5A 5% 70 B 57 8 71 66 6 59 78 & B0 55 75 59 33 43 &5

16 visa 27 60 53 15 44 63 4k 49 37T 65 S6 &0 3K 51 S2 32 41 50

17 vi7A 28 35 26 34 3 42 S0 4 25 27 29 S 19 35 18 23 6

18 V1BA 50 47 41 4B S50 53 S0 & S¢ 59 53 55 30 46 65 20 49 &3

19 VISA 100 63 32 53 54 48 52 33 58 52 56 16 46 41 20 38 47 B
20 V20A 38 100 68 46 72 S3 81 59 65 T /™S ST 41 63 58 3/ S50 & e
21 V21A 63 68 WO 59 81 & s 0 70 9 72 15 52 68 &0 3/ 52 59 )
22 V22A 32 4 59 100 72 51 58 & S2 ST 46 59 30 52 52 2 & &

23 V23A 55 72 81 72 100 & 65 V0 &0 T8 & T3 S50 T 63 3% S 81

24 V24A 5¢ S3 &9 51 69 100 6 M 4T 9 Th 90 4 64 64 40 55 58

25 V25A 48 61 64 S8 465 64 100 &8 61 69 55 68 34 58 54 3 66 45

26 V264 52 59 70 64 70 71 68 100 s 9 55 67 35 51 A8 3B 4B 45

27 V27A 33 & 70 52 60 47 81 &1 100 55 67 49 3K 48 51 3 3Im 39 ,
28 V28A 58 70 79 57 78 T &9 & 55 100 67 8 43 &9 &9 37 68

29 V29A 52 75 T2 4 &6 T S5 55 &7 &7 100 V3 45 &3 S5 36 43 52

30 V30A S6 57 75 59 73 90 68 67 49 8 75 100 50 73 60 3 59 57 .
31 VIIA % 41 52 30 S0 4 3 35 3% 43 45 S0 100 59 41 18 23 28
32 V32A 4 63 68 52 Th 6k S8 51 48 69 3 73 59 100 57 35 47 50 :
33 V33A 41 58 60 52 63 6 54 68 51 69 53 60 41 57 100 45 66 67

34 VI4A 20 35 3% 22 36 4 37 38 31 37 3% 31 8 3/ 45 100 27 23

35 VI5A 38 S0 52 49 56 S5 66 48 35 62 43 59 23 47 6 21 W0 7N
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PAGE= 6, THRESHOLD= .00

correlation matrix of file FACTOR FILE=CORRELACION
POSITION 19 20 29 22 23 2% 25 2 2r 28 20 3 31 32 3% 34 35 34
LABEL VISA V20A V21A V22A V23A V24A V25A V26A V2TA V2BA V2OA VE0A VIIA VI2A V3I3A VLA V3ISA VISA
V36 47 64 59 41 61 58 45 45 39 68 52 S7 28 50 67 23 7 100
37 V3TA 4 70 70 49 T0O 68 67 65 T2 M 66 43 81 T &2 S4 &6
V3BA 41 8 T & 6 61 53 50 680 66 T0 6 4 58 6 21 70 83
39 V30A 41 57 S0 43 54 57 48 54 4 68 49 56 19 35 72 2 68 7
40 V4OA 35 66 65 23 5B 5t 42 4 56 81 67 53 47 47 60 M & 7%
41 (VAT 3% 56 53 45 57 S8 50 55 45 57 55 54 38 45 0O 36 49 48
42 V42A 390 43 48 29 36 43 &% 40 S8 4B 46 45 32 3T 46 19 55 49
43 V43A 41 40 50 38 42 42 49 31 53 42 49 42 27 3B 46 17 52 &7
4 V4LA 51 50 31 44 3 55 37 57 45 46 3B 20 45 47 19 &5 61
45 V454 4 69 60 42 69 56 4B S0 52 &3 65 57 43 58 58 21 6 7
46 VAGA U 47 70 69 51 55 49 72 6 71 52 57T 59 20 6 72
47 VATA 41 59 68 51 6 51 50 53 & 60 S6 53 33 50 6 15 65 78
48 Va8 62 21 S5 56 52 49 52 69 57 58 32 49 54 18 50 48
49 V4OA 28 48 52 38 S0 4 36 44 S0 43 43 3 0 30 42 2% 56 Sk
50 V504 38 61 61 S0. 65 57 S3 59 58 59 5 54 26 St 68 2 70 70
51 VS1A 5¢ 42 58 14 43 52 48 39 34 &7 57 43 55 41 3% 35 42
52 V524 50 76 & 44 &7 76 65 59 45 T » 76 43 70 & 35 60 76
53 VS3A 9 59 5% 40 S 54 50 53 60 59 59 34 S7. 56 50 &5
54 V54A 35 47 54 S& 56 49 58 51 &1 47 52 27 46 81 2% 59 58
55 V554 39 68 60 31 65 51 47 42 57 56 55 38 ST 8 19 52 7T
56 VS6A S¢ 7”@ T 3 6 N ;61 57 7 66 31 49 59 228 58 72

55 60 ' ' 55
63 56 I




PAGE= 7, THRESHOLD= .00

correlation matrix of file FACTOR FILE=CORRELACION
POSITION 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 n 32 33 34 35 36
LABEL VIPA Y204 V214 V22a V23A V24A V25K V26A VZTA V28BA V20K VIOA V31A V32A VIZA V34A VISA V36A
71 V078 28 28 27 -3 14 21 7 22 21 2h 25 " -6 2 2 17 [ 20
voss 29 34 b 19 36 35 22 40 23 34 36 27 29 28 22 33 9 18
73 L] 14 7 34 33 32 33 19 29 11 27 27 27 18 21 6 20 8 (]
T4 V108 22 23 29 29 33 15 39 17 35 26 20 20 5 29 10 19 14 1
7% vite 24 22 37 21 28 33 42 34 32 7 27 31 14 38 12 14 22 13
76 viZe -3 15 9 -7 4 -4 13 -5 2¢ 0 14 -& 2 21 -2 22 3 &
77 vi3ie 5 28 13 7 8 S 3 24 32 12 19 2 -1 8 19 26 16 16
78 vi4B 18 24 23 22 26 32 27 23 14 28 23 27 ¢ 3% 20 32 25 14
Fas viss 24 33 30 22 21 a7 38 30 22 30 30 29 15 36 17 17 32 30
80 viéa 2 15 10 -3 10 -6 -7 -& -2 S 13 0 8 25 -14 0 -10 1
81 vi7Ts 23 10 22 22 25 13 24 34 26 13 é g8 17 5 22 12 19 -1
a2 viss 37 27 n 10 19 19 43 35 37 17 30 16 -& 15 10 ¢ 15 5
83 V198 40 18 29 9 19 27 27 16 25 X »n 20 -1 a 27 14 26 25
B4 V208 50 37 51 40 49 53 35 55 16 52 39 51 43 57 38 25 28 30
85 ral] 13 35 S5 24 34 Ed | 40 26 50 32 45 30 21 32 16 34 23 17
86 vaz8 12 22 26 k14 20 17 &0 25 41 19 36 22 -12 1 5 12 1
87 vzls 27 21 43 2 e7 18 19 16 30 40 24 22 15 13 k3] 16 12
] V4B 3 30 4 & 24 48 42 28 35 40 47 38 12 21 22 24 25 25
89 V258 25 12 34 1 7 18 L% 8 21 28 22 16 13 18 17 7 22 17
V268 26 20 34 12 26 13 18 39 22 1 22 (-] 4 15 é 21 3 13
o1 vZre 15 26 46 35 34 22 41 39 37 34 37 25 32 18 23 16 g
92 v28e 53 35 S7 43 54 S0 43 &6 3 66 4é 52 12 48 33 35 32 ¥4
93 veos k:.} &4 49 18 27 &4 30 33 42 40 é2 48 23 33 28 3% 32
V308 35 32 43 L 14 42 30 356 30 22 43 &b 50 25 38 12 15 22 16
95 vilp 26 45 44 33 49 40 33 41 29 S0 3 1 48 S0 29 34 23 25
viZe 30 30 &b 21 35 3¢ 21 22 20 47 43 47 48 49 28 19 25 22
9T v338 -5 -10 -5 7 -7 -8 2 22 4 -t <16 -11 23 -28 7 -t 12 -3
o8 V348 <15 -1 - -& -7 2 -12 0 -14 -5 9 -1 -4 -1 8 69 -7 -21
2] v3i58 -7 5 15 26 é 16 34 16 19 1 15 14 1 10 25 &5 35 5
100 V368 0 2 13 2 0 3 16 7 10 8 -2 -1 6 1 13 -10 " 15
101 vi7B 20 -10 20 23 16 18 27 19 10 25 7 16 5 1 4 21 9 -5
102 V388 30 10 41 22 29 48 r¥d 29 5 43 9 49 34 35 37 26 37 25
103 vien 15 26 34 8 23 22 20 22 15 27 30 19 33 27 12 14 10 5
104 vi0B 23 19 ¢ " N 35 33 34 8 41 18 36 8 14 30 19 31 14
105 V418 32 29 36 1 42 27 16 13 7 35 35 33 34 38 1 1 14 30
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PAGE= 9, THRESHOLD= .00
correlation matrix of file FACTOR FILE=CORRELACION

POSITION 37 38 39 40 41 42 43 L 45 46 &7 48 49 50 5% 52 53 54
LABEL ViZa V3BA VIOA VLOA VAIA WV4A2A  VAZA VAGA  VGSA  VAGA VATA VABA VAOA VS0A VHIA V32h V53A  VHAA

1 VO1A 56 51 52 35 58 38 38 36 54 54 59 35 37 S8 35 49 49 52
2 VO2A 25 24 16 23 15 18 2t 25 4 3 11 10 19 12 18 12 8 13
3 VO3A 61 55 36 46 50 47 37 53 58 55 50 60 36 S4 33 &1 50 45
& YOLA 72 67 55 70 61 46 &4 50 68 69 &9 69 40 61 50 78 62 57
5 VOSA 3 68 43 55 50 43 38 40 61 74 &2 54 37 58 51 57 50
6 VO6A L4 &9 51 59 55 46 3¢ 43 69 70 61 55 49 58 54 73 62 56
7 VOTA 68 53 59 48 54 fde LA 36 52 63 57 45 38 48 &2 &9 Ak 43
8 VOBA 66 57 51 63 43 L3 34 20 S4 67 53 &6 28 &7 40 41 43 40
9 VO9A T2 63 53 57 & 48 45 46 67 70 53 50 38 63 51 64 57 58
10 VI0A 56 54 46 41 40 &4 45 53 58 50 52 50 29 &7 34 51 41 40
" LART 57 65 3% 47 56 31 66 &7 59 62 66 46 33 5¢ 43 60 54 58
12 VI2A 49 40 30 3 38 &b 3 45 45 45 &4 45 27 34 23 49 46 28
13 V13A 74 59 37 50 54 47 37 41 72 mn ) 63 4“8 59 43 56 40
14 VI4A 3 69 48 62 57 49 52 49 &6 76 66 67 43 58 53 68 52 47
15 V15A gl 74 54 &4 52 55 48 49 &8 78 n 61 51 66 56 T 81 54
16 V16A 61 51 39 43 35 24 26 53 52 40 v 33 &0 39 I 43 24
17 VITA 28 18 29 10 22 25 -1 LY 24 3 25 16 48 36 25 24 9
18 VI8A 54 55 57 39 52 43 3r Y4 5¢ 57 59 a4 42 63 %5 50 45 49
19 VI9A 46 L Y 35 39 39 41 3 b M 4B 28 38 54 50 49 35
20 V20A 70 &6 57 66 56 43 40 51 &9 &4 59 64 “ 81 42 76 59 &7
21 LAl 70 Tt 50 65 53 48 50 50 7 48 62 52 81 58 &4 59 54
22 v22A 49 & 43 23 45 v 38 L3 42 47 51 21 50 14 & 40 54
23 v3a 70 &6 58 57 3 42 44 &9 70 - 54 S0 65 43 &7 59 56
24 V24A 48 61 57 51 58 43 42 34 56 &9 51 56 57 52 76 54 49
25 V25A &2 53 4“8 42 50 64 49 55 48 51 S0 52 36 53 48 &5 50 58
26 V26A 67 50 S4 44 55 40 3 37 50 55 53 49 44 59 39 59 53 51
27 veTa 65 &0 44 56 45 58 53 57 52 49 63 52 50 58 3% 45 &0 &1
28 vaaa 72 &6 68 61 57 48 42 45 &3 72 &0 &9 43 59 & T 51 a7
29 VEPA (4l 70 4 67 55 L) 49 46 65 66 56 57 43 56 51 69 &0 52
30 V30A ] 63 56 53 54 45 42 38 57 n 53 58 37 54 57 7% 59 52
3 VIA &3 &i 19 &7 38 32 27 20 43 52 33 32 0 24 43 43 34 27
32 VI2A 61 58 15 47 45 37 3 45 58 57 50 49 30 51 55 70 57 46
33 Vi3A 70 &9 60 70 46 46 Y4 58 59 64 54 42 68 41 &5 56 61
34 V344 42 21 26 M 35 19 17 19 21 20 15 18 24 22 34 35 23 2% :
35 V35A 54 58 ok 49 55 52 &5 63 63 &6 50 56 70 35 60 50 59 .




PAGE= 10, THRESHOLD= _00
corralation matrix of file FACTOR FILE=CORRELACION

POSITION 3 38 39 40 41 42 43 b 45 46 4r 48 4“9 50 51 52 53 54
LABEL VATA V3BA V3SA V40K VATA VA2A VAIA VAGA VASA VLSA VATA VABA V4OA VS0A VSIA VS2A VSIA  VS4A

36 VA 66 8 71 7% 68 49 67 61 T T2 T8 68 56 7 42 76 45 58
37 Vi7A 100 76 52 75 T2 68 60 56 69 68 68 &9 46 & S4 TS 67 &0
38 VA 76 100 & 7 67 61 76 T 81 81 8 68 S5 8 52 7B T N
39 VIPA 52 67 100 59 54 49 46 SB 61 57 62 46 S50 66 31 60 47 &3
40 VGOA 75 79 59 100 72 49 63 55 70 69 68 71 39 S8 47 66 70 S8
41 VOIA T2 &7 54 T2 100 49 58 51 &7 67 61 57 34 57 39 6 57
42 VG2A 68 61 49 49 49 100 65 TS5 49 46 60 52 37 51 46 53 53 S4
43 VA3A 60 76 46 63 58 65 100 & S8 &1 71 51 35 61 40 ST 63 45
44 VALA 54 73 S8 55 51 75 66 100 6 51 72 S3 48 69 48 51 6 73
45 VeSA 69 81 61 7O 67 49 S8 66 100 81 TS 73 S6 8 4T 77 T S8
VAGA 6B 81 57 69 67 46 61 51 B1 100 76 65 53 75 47T 74 T 55
47 VeTA 68 B6 62 68 61 0 71 75 76 100 63 S6 77 38 62 6 69
VeBA 69 68 4 71 57 52 51 53 73 63 43 100 40 41 &9 76 43 43 )
49 VA9A 46 56 50 39 3% 37 35 56 53 56 40 100 &7 23 47 49 46
50 VS0A 65 & 66 58 57 51 61 s 8 T3 7T 61 67 100 S0 & N7
51 VSIA 54 52 31 47 39 46 4D 48 47 47 38 49 23 50 100 52 52 48
52 Vs2A 75 73 60 66 64 53 S) S1 7T T 62 76 47 67 52 100 67 50
53 VEA 67 764 47 70 TO 53 &35 65 71 71 & 63 49 T 52 67 100 T3
54 VS4A 80 72 &3 58 57 54 65 75 58 S5 &9 43 46 7T 48 S0 T3 100 7
55 Vi5A 69 B2 58 80 66 47T ST & Th 70 TS5 68 46 T S5 & 7 70 :
56 VS6A 67 T2 56 &9 63 4 57 53 71 73 65 Bl 4B 70 58 77 65 55
57 VSTA 69 63 53 56 62 75 66 62 &5 81 70 67 33 60 41 68 63 56
58 V58A 6B 69 58 Th T6 45 48 4T T0 66 63 & 4 69 49 LA
59 VS9A 71 68 54 41 6 50 45 54 66 6 63 56 52 68 53 65 v 7
60 VGOA T2 81 57 T8 6 & T B 8 6 76 8 73 S5 T 69 65
61 VEIA 76 8BS 5B 74 69 52 &9 6 76 TT T6 66 49 1 55 69 64
62 VA 68 B0 & 65 54 69 59 73 65 & 77 6 50 7 58 W 66 73 ’
63 VE3A 76 71 49 &9 62 54 59 57 6 59 72 61 27 6 56 69 68 71
64 V&AA 69 76 45 70 ST S& 59 71 70 63 69 3% 71 58 & 7 7
65 vois 20 13 23 3 & 18 1 5 W% % 2 5 21 B 2% N 10 7
vo28 4 -4 -3 1 5 11 -7 -6 -1 -6 12 -9 9 -8 -4 -3 -6 -7 ;
67 v3g -t -0 -6 -7 11 -2 <16 5 -8 -6 -12 -9 -1 -4 10 -3 -13 -2
v 20 4 4 B 1 17 4 -4 3 6 2 -4 13 4 10 % 12 8 .
69 V0S8 2 -4 -8 -6 -2 -7 .12 -7 -2 -7 1 -6 AT -7 4 -0 12 -5 -
70 vosB 2 12 3 6 4 20 0 7 13 1 1 7 -1 9 3% 8 3 10




PAGE= 11, THRESHOLD= .00
correlation matrix of file FACTOR FILE=CORRELACION

POSITION 37 38 39 40 41 42 43 &4 45 46 47 48 49 50 M 52 53 54
LABEL VI7A V3BA VI9A V4OA VAIA VAW VAIA  VL4A  VASA  VASA VATA VABA VASA VSOA  VSTA V52 V53A  V54A

vo7B 25 10 27 32 22 19 13 17 16 " 20 21 5 -1 8 14 3 -1
voaa 30 3 2% 24 20 14 13 12 27 33 27 16 7 27 35 25 7 19

~
-

72
73 voes 15 & 8 1 13 -10 -13 -9 5 12 7 -4 17 5 19 6 -16 1
74 vi08 23 17 8 10 34 14 26 12 4 14 a 8 16 16 16 19 21
] viie 28 23 3 6 7 3 18 27 9 14 26 16 16 1" 13 19 13 15
78 viza 13 13 -8 22 10 27 16 37 8 -8 9 13 -5 3 8 -2 22 12
7 vi3s 22 14 12 16 26 10 4 18 19 3 21 24 26 13 0 6 16 10
78 V148 38 14 8 5 25 31 12 9 16 13 16 13 25 10 16 23 10 6
e V158 30 29 18 23 26 29 24 20 21 26 21 17 12 24 20 29 25 24
80 viéa -8 7 -& 7 -2 -8 -1 -2 -3 -4 -6 -12 -3 -3 6 -2 -4
81 viTe 2 2 27 -9 -2 -5 -15 1 11 10 13 -3 36 26 3 1 12 24
az vi8s 21 16 14 12 17 29 9 33 13 7 18 19 25 20 40 1" 25 27
83 vise 21 29 45 29 3 19 38 33 24 18 28 25 7 19 16 18 26
84 V208 35 27 7 19 27 16 9 6 32 38 23 13 23 AT 23 10 ;
85 v218 34 33 20 25 17 29 22 32 20 22 30 15 42 25 18 22 32
85 v22e 24 14 10 8 24 3 19 29 14 ¢ 20 T4 22 18 4 8 27
87 v2is 19 22 15 24 14 8 4 1 15 23 18 8 19 13 10 -2 1"
a8 L 27 32 33 34 19 30 28 22 12 29 26 19 19 18 30 11 25
v2sp 25 23 15 15 4 38 24 26 3 9 21 13 4 " 13 -4 18
V268 21 17 14 22 ] 19 15 25 7 T -2 26 14 é 12 19 ;
vars 25 13 5 5 " 2 -7 3 22 9 9 5 *
v2ss 45 33 34 30 26 23 19 22 33 28 33 40 26 33 3 23
30
23
42
29




PAGE= 12, THRESHOLD= .00
correlation matrix of file FACTOR FILE=CORRELACION

POSITION 3y 38 39 40 41 42 43 44 45 45 47 48 49 50 51 52 53 54
LABEL VITA V3BA VIOA V40A VAIA VA2A VA3A VLA VESA  WAGA V4GTA  VABA V4OA VS0A VSTA VS2A VS3A  VS4A

106 V42B 2% 22 14 1% 13 61 33 36 4 5 1% 11 5 4 1 1" é 12
107 v43B 17 7 0 -2 é 21 18 2 -2 T 14 8 0 4 12 2 -4
108 Vi4B 20 5 3 1 14 39 9 26 -6 -8 1" [-] 3 -2 v 4 -1 10
109 V458 26 12 17 16 32 -2 -9 -9 22 17 12 0 29 1" 4 21 8 3
1ne viéa 14 19 26 19 16 & -1 3 19 25 n -4 33 14 24 16 2 3
111 V4TB 40 33 24 13 13 46 27 33 18 17 41 16 42 13 23 T2
112 v48E 24 23 & 15 7 7 2 ] 19 " 22 10 27 17 14 a7 12 3
13 V498 1% 10 14 . 5 10 -4 15 15 7 9 -2 48 29 6 -5 10 21
114 v508 26 32 21 21 15 &by 13 45 29 9 20 23 43 38 41 19 21 32
115 v516 22 22 21 23 22 29 20 30 18 14 13 25 -2 19 &3 22 13 2
116 V528 35 33 26 40 3 10 -3 16 35 27 26 20 37 27 27 42 17 1"
nr v53e 21 22 19 19 14 22 8 33 15 3 13 1 22 25 4 8 27 &2
118 V548 22 28 11 17 -4 2¢ 14 47 20 [4 25 20 26 33 36 13 20 &1
119 V358 35 30 &0 24 28 13 2 14 37 34 28 29 29 37 25 33 23 24
120 V568 18 16 32 14 4 8 g ? 13 24 12 3 14 17 26 26 4 14
21 v57u 20 & 28 -2 -5 40 8 24 -2 -7 é -2 23 10 10 2 -9 15
122 V388 v -5 8 -5 3 12 -13 -4 13 7 -1 -0 22 10 6 10 21 3
123 V598 26 18 19 12 21 13 9 12 20 19 3 FJ 32 21 ? 5 17 25
124 véoa 3 32 16 7 4% 56 41 41 15 17 28 13 21 24 30 16 17 32
125 vé18 -3 1 22 -4 17 3 -3 14 2 -6 2 -18 27 14 15 -8 7 1&
126 y&2e 10 3 1% -1 -1% 29 6 5 -n 8 -12 32 16 9 0 2 16
127 vé3s -2 17 23 6 -6 & 1 26 14 -7 9 2 29 24 k]| " 10 14
128 L[] 14 16 40 " 7 9 20 -1 17 7 3 28 12 9 10 29




PAGE= 13, THRESHOLD= .00

correlation matrix of file FACTOR FILE=CORRELACION
POSITION 55 56 57 58 59 &0 81 62 &3 64 65 66 &7 &8 69 70 Al 72
LABEL V354 VS6A VSTA VSBA VS9A VOOA VETA VE2A VABA VSLA VOIS V028 VO3B VOLB VO5B VO0&B VO7B VvDBE
1 VO1A 43 53 52 &4 54 47 56 51 58 41 58 -15 8 3 23 o 28 L+ ]
2 VO24A 10 13 -2 7 13 17 n 16 18 18 & 66 23 2 -2 -4 15 13
3 VO34 51 49 51 50 47 58 59 51 55 66 23 -5 39 13 -k 25 16 28
4 VO4A 3 74 60 66 62 &7 70 &8 78 &7 21 -16 -2 23 4 .3 35 .
S VOSA 58 60 50 49 &5 54 &7 52 &2 57 15 & -16 22 38 13 44
6 VOGA &4 &2 49 &5 74 40 70 59 70 &4 30 6 -8 26 12 41 16 45
7 VO7A 42 62 54 52 40 64 49 &2 &4 3o 4 -1 30 26 30 37 52
8 VOBA 50 56 40 49 47 43 5¢ 43 S7 50 23 & -20 i) i7 41 39 59
9 VO9A ¥4 &9 61 69 70 S3 &7 55 82 60 29 -2 14 35 10 34 22 44
10 vioa 42 47 58 37 41 56 53 45 5 48 13 0 -1 35 13 32 24 29
1 LANF Y 53 56 &1 45 61 69 54 65 53 16 [] -& i | 16 7 15 31
12 v12A 36 54 32 46 43 3¢ 32 48 41 -10 g -10 10 3 -2 20 18
13 v13A 55 59 &4 5¢ 53 &2 &5 54 &4 57 21 -3 -2 21 3 26 17 36
14 VI4A 62 70 &0 54 52 &0 s 60 S9 &1 19 -1 -10 7 5 3o 33
15 v15A 66 &6 59 58 &5 62 &9 &3 65 67 24 5 -12 22 4 26 21 37
16 v16A 48 65 45 57 &2 45 53 45 45 14 7 3 10 -4 13 24 26
17 V17A 31 27 25 64 58 21 26 42 28 26 26 -13 10 -5 3 17 0 16
18 viBa &6 56 52 62 81 52 56 S8 50 46 40 -15 11 -2 12 21 18 H
19 VIGA 39 56 52 40 49 39 51 46 45 37 8 23 -20 [} 3 23 28 29
20 v20A 68 72 55 63 56 &5 74 60 70 66 19 -6 1 3 16 28 k. *4
21 V21A 60 3 54 58 &7 59 77 S8 62 58 22 3 -8 13 18 n 27 bl
22 V224 k3 39 45 41 56 36 48 35 45 k)| 22 3 1 26 24 & -3 19
23 v23A &5 &3 52 57 69 57 69 51 &5 57 15 5 -14 16 4 22 14 36
24 VZ24A 51 tal 43 53 65 &9 &5 57 53 4“7 23 "M -4 16 7 30 21 35
25 V25A 47 65 70 48 56 60 &0 63 55 22 -¢ 0 28 9 19 17 22
26 Vo6 L2 61 53 64 &8 L1 56 49 58 48 38 -¢ -4 25 24 34 22 40
27 V2TA 57 S7 57 b4 Fal 69 61 59 66 56 2¢ -2 6 13 18 21 21 23
28 v2aa 56 73 60 56 &1 62 69 &0 58 51 12 ] -8 7 12 15 26 34
29 V29A &5 73 51 &2 (.4 &3 82 64 64 63 23 1 -2 12 7 3 25 35
30 V30A 55 &6 56 53 68 52 67 61 56 50 18 =12 20 10 28 1 a7
H v3iA 38 " 24 37 41 32 45 3t S0 41 -9 1" .18 14 -7 % -6 29
32 Vi2A 57 49 43 41 57 48 59 48 63 66 2 -] -2 16 3 24 2 28 N
33 vi3a L] 59 52 72 68 49 &5 &4 &3 53 17 1é 14 8 & ¢ 2 22 ’ .
34 VI4A 19 28 17 25 40 19 40 19 35 26 18 57 27 13 -4 10 17 33

V35A 52 58 55 44 &9 53 9 6 42 -3 21 2 9 9 -18 [ 6 9

35




PAGE= 14, THRESHOLD= .00
correlation matrix of file FACTOR FILE=CORRELACION

POSITION 55 56 57 58 59 60 61 62 83 &4 65 66 67 48 69 70 ) 72
LABEL VS5A V564 VITA VSBA VSOA VAOA VEIA VA2A VAZA VG4A VOIB V028 VO3B VO4B VOSB VOAB VO7B VOSB

36 V36A 74 T2 58 59 53 &9 67 o9 59 62 5 -3 -9 5 -16 -5 20 18
37 V3TA 69 87 &9 68 4 72 76 68 76 &9 20 4 -1 20 2 22 25 30
38 V384 a2 72 63 69 68 81 85 80 n 76 13 -4 -10 4 -4 12 10 23
39 V39A 58 56 53 58 54 57 58 69 49 45 23 -3 -6 4 -8 3 a7 24
4«0 V40A 80 14 54 74 61 73 74 &5 69 70 3 -1 -7 a -1 & 32 24
41 V4 1A 66 63 62 76 &4 62 54 62 57 6 -5 1 % -12 4 22 20
42 Vh2A 47 &k 75 45 50 &7 52 &e 54 54 138 - -2 17 -7 21 19 14
43 V43A 57 57 -] 48 45 n 59 5¢ 59 1" 7 -6 & =12 0 13 13
44 VE4A 54 53 62 &7 54 3 3 57 [4) 5 -6 5 -4 -7 T 17 12
45 V4SA Té n 65 70 64 a0 76 &5 64 70 % -4 -8 3 -2 13 16 27
VA5 70 3 61 66 64 66 7 &3 59 63 14 -6 -6 -] -7 16 n 33
&7 V4TA 7 65 70 63 63 76 76 7 72 &9 22 -12 -2 2 1 1" 20 27
VABA &8 81 67 &9 56 ” 66 62 &1 62 5 -9 -9 -4 -16 7 21 16
&9 V4OA 46 48 . 33 44 52 48 4“9 50 27 3¢ 2t 9 -1 13 17 -1 5 7
S0 V504 Il 70 8 &9 68 73 m I 61 71 25 -8 -4 4 -7 9 -1 27
51 V1A 53 58 41 49 53 45 55 58 54 58 24 -4 -10 10 -4 36 8 35
52 V524 &7 [£4 68 64 65 n 5 70 &9 65 1 -3 -13 % -10 8 14 25
53 vi3a 76 &5 63 77 LA - 69 &6 &8 7e 10 -16 -13 12 -12 3 7
54 V54A 70 55 56 - " 65 64 3 M 70 17 -7 -2 a -5 10 -1 19
55 V554 100 ) 56 3 Té v T4 80 77 82 -2 -1 -1 -3 -19 2 7 9
56 VIEA 0 100 &4 73 63 &7 7 68 62 43 18 -85 -10 2 -4 7 & 28
57 V57A 56 64 100 62 &1 70 &2 468 66 59 18 -25 -10 22 3 2 17 15
58 VSB8A I 73 62 100 67 67T &9 69 63 30 -15 4 5 -é 10 9 24
59 VS9A Té 463 &1 77 100 64 0 7 63 14 -1 -4 8 -2 10 -5 1
60 VE0A 77 &7 70 &7 & 100 s [£4 3 73 % -9 -5 -2 -4 3 22 7
61 V61A T4 62 67 70 75 100 73 Th T4 18 3 -6 -] 1 20 21
VE2A 68 69 70 I(4 73 100 76 74 21 -2 -9 -4 -1 14 14 17
VE3A I£4 62 66 69 n 3 Th 76 100 80 1% -16 -9 13 (-] 19 17 33
VLA 59 &3 83 73 Th 74 & 100 13 -17 (] 3 -0 19 10 24
voie -2 18 18 30 14 14 18 21 16 13 100 -9 20 L3 k3 52 36 52

63

6k

65

&6 v028 -21 -8 -25 -15 -1 -1 I -2 -6 -17 -¢ 100 13 -6 -6 -9 -9 3
67 vQ3a <10 -10 -0 4 -4 -5 -6 -¢ -9 é 20 13 100 a3 20 16 & 12
68

&9

T0

V058 -19 -4 3 -6 -2 -4 1 -1 6 -10 n -6 20 55 100 34 19 M
VOsE 2 T 2 10 10 8 2 1% 19 19 52 -9 16 3% 3% 100 27 &5




PAGE= 15, THRESHOLD= .00

correlation matrix of file FACTOR FILE=CORRELACION
POSITION 55 56 57 58 59 60 61 62 43 &4 &5 ] 47 68 &9 70 71 T2
LABEL V35A V36A VSTA VSBA VSPA VBOA VOIA VE2A VA3A V&4A V018 VOB VO3B VO4A V0S8 VOB V078 V(B3
n vo7e 7 25 17 g -5 22 21 14 17 10 36 -9 [ 20 19 27 100 54
12 v08a 9 28 15 26 " 17 34 17 3 24 52 3 12 L1 41 45 54 100
3 vo9s -4 16 -9 3 7 -3 15 -5 (] 0 36 4 20 23 37 43 3¢ 57
74 vi08 1" 9 3 [4 23 22 16 9 21 16 8 -2 25 62 51 25 11 22
75 viie 7 16 27 -3 12 1 24 20 24 23 10 -3 16 49 51 &4 34 39
76 V128 21 4 19 4 12 18 13 8 17 35 -1 7 14 27 20 ¢ 21 5
I viZa 16 20 14 26 " 19 20 12 16 14 3 -1 40 22 18 20 32 12
78 viéa ] 10 13 4 1 13 19 0 13 9 32 13 20 47 18 37 26 25
visa 24 24 27 18 17 22 26 21 28 &0 28 -18 32 59 3¢ 41 23 35
visa 8 - -6 -8 -2 -1 0 -2 1 19 15 -10 10 20 29 24 -2 17
a1 vi7a 8 13 4 20 26 -2 4 12 5 10 36 -3 24 7 21 17 9 22
viss 30 35 22 3 35 22 24 37 25 28 31 -3 1 9 15 26 n 21
a3 vioe 21 &1 26 20 17 25 39 27 1% 1 17 -2 -f0 -2 13 16 37 19
V208 12 24 30 21 29 13 s 15 34 30 35 -1 -2 42 37 51 22 48
a5 V211 23 2¢ 17 15 31 28 45 27 20 25 22 1" 8 21 26 &1 18 33
vaze 12 27 28 20 26 30 28 24 17 % 3% -23 35 6 23 26 16 21
a7 v23s 19 30 -4 11 17 10 37 20 12 20 30 1 17 5 21 51 28 50
V248 30 43 17 18 26 25 40 40 28 29 30 -8 13 18 30 43 39 40
4 V258 5 18 19 2 ] 19 23 29 17 28 26 -1 27 4 27 38 14 30
vaea 12 ¢ 2 7 16 9 23 14 16 27 3 -5 -3 16 26 &7 38 50
o1 V278 -3 10 [ 10 23 4 19 2 10 [ 3% 34 5 33 &6 & 11 34
92 V288 25 3¢ 30 24 3¢ 23 33 23 27 30 13 20 -2 14 26 16 19 27
93 V298 34 43 21 n 35 25 38 43 27 33 40 0 18 21 13 14 29 33
9% vioe b 22 16 5 21 9 28 16 25 19 31 -8 7 23 45 45 9 &1
95 viig 16 3 41 24 29 22 3 19 33 22 21 19 -12 40 29 26 " 40
9% v32a 22 22 26 18 18 23 40 n 33 28 23 -3 & 25 31 52 27 59
97 vi3a -16 -6 -1 é -3 -3 -8 4 -5 -2 35 17 21 -15 é ] 17 15
98 V34B -3 -22 -8 -2 11 32 10 3% .28 32 9 n 34 ] 2 3 8 1
o9 v358 0 -1 18 -3 9 9 18 17 4 17 17 13 55 32 24 28 18 24
100 V348 3 4 26 3 -6 11 9 8 é 14 -1 -13 35 38 38 24 27 28
101 vi7e -21 0 27 -10 3 3 é -2 -3 -15 2 24 -1 13 29 18 20 25
102 v3aa 13 18 9 17 24 17 39 n 16 25 29 14 16 11 21 54 [ 42
103 vios ] 10 15 1 (1) 16 29 15 24 18 22 -4 g 32 32 54 55 62
104 V40B -10 1 11 5 8 -1 16 18 o -1 30 17 -5 21 28 26 17 18
105 v41B 35 20 20 12 17 27 35 26 33 40 -9 -2 -2 8 13 37 20 35




—— 10, THRESHOLD= .00
orrelation matrix of file FACTOR FILE=CORRELACION ¥

TSITION 5% 56 57 58 5 & 51 &2 &3 bk 65 &b & 68 & 70 7
LABEL VE5A VHSA VITA VSEA VOTA V60A VETA V62A VSIA VA4A VO1R V028 VO¥R v0aB VOSE VOS8R voTa

g5

106 V428 -9 0 3 5 2 2 16 1 7 3 14 5 19 25 23 1¥ X 21
107 vl -7 -3 2% -7 -2 5 .1 -4 3 -7 6 % 2 26 43 % T 0™
108 V44B 9 -2 2% 1 a 6 12 1N 5 4 & 13 23 15 M 2 1w 7
o9 VL5 5 1 7 15 22 2 1] -3 7 1 2% V7 16 23 19 19 15 19
110 V46 8§ 23 -3 17 13 6 29 16 1 1 47 8 2 2 1w 40 22 35
m vi7e 3 22 32 Y5 2% 3% 33 30 2 29 3 -1 % 30 52 3 3% 40
1z V48R " -6 8 s 15 % 1% 8 1 19 -2 17 -2 2 2 5 0 18
13 vaos 5 & -0 W7 OB 1”2 Y% N 2 13 2 N @ -7 7T B %
14 V508 32 03 17 26 M 3% 20 43 17 13 -2 8 & -2 29 4 9
15 V518 B 3% 177 2 22 2% 3 3w o2 2 2 3 g w0 5 40 27 3%
16 V528 % 20 e 23 30 It 3B 26 2% W 6 18 13 -2 z2 A % 0»
1"r v53a 20 -3 ¢ 15 23 B 20 27 20 3 % -1 W 15 20 &3 6 27
1s VS48 21 20 W 6 20 3 2 3% M 46 % -6 V3 -8 12 3F 10 32
119 V558 32 39 13 2/ 33 B 2 2 29 3N ¥ -% T 22 2 43 31 45
120 vS68 19 25 6 W 2 1 27 8 % 18 6 30 3 It 21 44
121 vs7a -1 w2y -7 7 W % -4 7 3l -8 & 20 2w 22 % 22
122 V588 -3 -9 -10 & & -9 0 -3 -4 & 13 & -2 2 1u A 9 20
123 V598 2 W% 10 26 3 17 M 22 2 1% 3 -4 & 2t I W 16
124 vé08 4 A 033 s 17 3 3¢ 32 20 17 26 -6 7 W% 1527 2 13
125 73] 12 a3 - 1 o 2 8 3 13 37 -7 P -7 7 ® v 2
126 V&g -2 -8 g -4 -1 10 [ 14 2 10 13 -3 -7 16 8 k44 9 13
27 V638 12 1w -5 & B W% 1% 21 13 2 3 3 % 1 12 7 2 A7

10 14

128 V&4B 24 1 17 15 17 21 15 2 18



f
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correlation matrix of file FACTOR FILE=CORRELACION

POSITION 73 74 4] 75 S M 8 & 82 a3 84 85 8 87 83 8 w0
LABEL VIS8 V0B VIiIB VI2B V138 VI4B VISB V68 VI7B VIS8 VI9B V208 V218 V228 V238 V248 V258 V268

1 LUIRY S 37 18 17 -1 34 26 28 -7 38 22 21 3% 22 26 12 21 7 6
2 vO2A 2 10 12 30 22 9 -2 -3 1 -3 13 - 0 -4 15 1% B 9
k] ¥D3A 12 18 34 24 25 21 42 2 18 12 -2 30 16 o 13 3 24 7
4 VO4A 28 21 26 6 17 21 36 8 14 a3 10 &4 27 20 23 5 17 22
5 VO5A 33 35 3¢ 4 4 33 35 17 15 20 12 5¢ 44 15 35 34 23 28
6 vOaA 34 31 35 a 14 34 3z 19 27 25 13 57 40 14 25 X 15 28
7 YOTA 36 26 36 -2 13 32 346 4 24 22 34 65 n 15 26 42 28 28
a voaa, &0 14 3¢ -7 3 30 b 8 13 1 1% 57 3 0 36 39 13 30
4 VO9A 42 26 9 27 &1 43 -7 24 13 3 49 32 34 38 % 14 22
10 vioA 16 46 43 23 10 25 42 -6 4 23 22 1 24 27 16 » 18 13
1 viia 25 3% 43 18 18 45 3 -5 b4 18 29 46 32 24 22 29 14 14
12 Vi2A 10 3 32 35 0 15 4 1 14 7 1 36 15 7 -4 -5 -5 3
13 V13A 25 23 33 7T 2 37 25 2 15 19 - 531 30 25 14 12 " 16
14 Vi4a 27 13 3% 3 th 2% 5 3 1é 22 28 43 35 22 35 41 30 27
15 V154 x FI A ' Y 2 10 32 41 15 15 23 7 52 3 12 ¥ 34 7 22
16 V16 4 3 28 12 23 22 21 11 1 10 12 34 1¢ 2 12 33 18 g
17 VI7A 3 10 15 2 1 -7 -6 -6 a7 52 2 9 30 29 1 23 13 25
18 vi8A 24 5 7 -6 26 14 % -4 TR ¥ 24 36 'yl 34 33 24 2 17
1w VIZA 14 22 24 -3 5 18 26 2 23 37 40 50 18 12 27 N 25 26
20 V20A 17 23 2 15 28 24 33 15 10 27 18 LT4 35 22 21 30 12 20
21 V21A 34 Fa 37 9 13 23 30 w2 31 29 51 55 2b 43 44 34 34
22 Va2A 13 29 21 -7 T 2 22 -3 22 10 9 40 24 7 2 ] 11 12
23 V23A 32 33 28 & 8 26 21 10 25 19 19 49 34 2q 23 24 ? %
24 V24A 33 15 3 -1 5 32 a7 -6 13 1% 27 53 31 17 27 4B 18 13
25 v25A 19 39 &2 13 3 27 38 -7 24 43 27 35 40 40 18 42 34 18
26 V2bh Fal 1”7 3 -8 24 23 30 -6 34 35 16 55 26 25 19 28 18 39
27 Y2TA " 3% 32 29 32 16 22 -2 26 37 25 16 50 41 16 35 21 22
28 V28A 27 26 27 0 12 a8 30 5 13 17 34 52 32 % 30 %0 2B 1
29 V29A 27 20 27 14 19 23 30 13 & 30 3t ¥ 45 3 40 AT n a2
30 V304 27 20 3 -6 2 27 29 0 8 16 20 51 30 22 24 38 15 &
n V31 18 5 14 2 - k4 15 8§ -17 -6 -1 43 21 -12 22 12 13 4
32 v32a 21 29 38 21 8 3 36 25 5 15 3 57 32 1 15 2 18 15
33 V33a é 10 12 -2 19 20 17 -14 22 10 27 38 16 5 13 22 17 6 4
) LL o] 20 L} % 22 2% 32 17 0 12 9 14 25 34 12 K 24 T 2 .j

VIS 8 1% 22 3 16 25 32 -0 9 15 26 28 23 20 6 25 22 3

.3
n




W

PAGE= 18, THRESHOLD= .00
correlation matrix of file FACTOR FILE=CORRELACION

PCSITION 3 74 s 76 £ 78 v 80 81 a2 83 84 85 85 &7 88 a9 90
LABEL VO98 V0B VIIE V128 V138 V4B VISB VI6B VITB VIBB VIPE V208 V21B V22B V23E V248 V258 V268

V36A &6 1M 13 4 16 16 30 1 -1 5 25 3¢ 17 1 12 2% 17 13
37 V37A 15 23 28 13 22 38 30 -8 2 21 21 36 3% 2% 1% 27 2 21

V38A 6 17 2B 13 % 1% 29 7 2 1% 2 22 33 1% 22 32 23 17
39 V3o 8 8 3 -8 12 8 18 -6 27 1% 45 27 2 10 15 33 15 14
40 V4OA 1 6 6 22 1% 5 23 T -9 12 29 19 2% 8 2 3% 15 22
41 AT 1310 7 10 2 25 2 -2 -2 17 23 27 17 % % 19 4 6
42 VE2A 10 34 35 27 10 31 29 8 5 2 19 16 29 3 8 30 38 19
43 Ve3A 13 % 18 16 4 12 2% -1t 15 9 38 9 22 19 4 28 2% 15
44 Vel 9 2 27 3 18 9 220 -2 N 3 3B 6 32 220 N 2 22 5
45 V45A 8 122 9% 8 19 16 21 -3 11 13 2 32 20 1% 15 12 3 7
46 VASA 12 4 1% -8 3 13 26 -4 10 7 18 38 2 ¢ 23 29 9 7
47 V47A 7 % 2% 9 21 16 21 6 13 18 28 28 30 2 18 26 21 2
8 V48A -4 8 16 13 24 13 17 -2 -5 19 &5 23 15 14 g8 19 13 -2
49 V4R 17 8 %6 5 26 25 12 3 36 2% 7 13 42 22 19 1% 9 26
50 V50A 5 16 1 3 13 10 2% -5 2 20 19 23 25 18 13 18 1 1%
51 V1A 19 16 13 8 0 16 20 8 5 40 3¢ 33 33 9 40 31 27 20
52 VS2A 6 16 19 -2 & 23 20 & 1 11 16 47 18 9 10 30 13 6
53 Vs3A <16 19 13 2 16 10 5 -2 12 25 18 233 2 8 -2 11 -4 12
54 VS4A 1 21 15 12 10 6 2 -6 2 27 2 10 32 22 U 2% 18 19
55 Vo5A -k 1 7 21 16 6 24 a B 30 21 12 23 12 19 30 S 12
56 VS6A % 9 1% & 20 10 2 -9 13 3% 41 26 29 2r 3¢ 43 18 ¢
57 VS7A % 3 27 1® % 18 2 16 & 22 26 30 17 28 -4 17 19 2
58 V58A 3 4 3 4 26 4 18 -8 20 3 2 2 15 20 1M 118 2 7
59 VSPA 7 23 12 12 11 11 17 -2 26 35 17 29 n 26 17 26 [ 16
60 VDA -3 2 1 18 1w 13 2 1 -2 22 25 13 28 30 10 2 19 9
61 V61A 5 16 2 13 20 19 26 06 & 2 39 35 4 28 37 4 23 23
62 V62A -5 9 2 8 12 10 2 -2 12 3 22 15 27 2% 220 & 2 14
63 V&3A 6 21 2% 17 16 13 28 1 5 2% 19 3% 20 17 12 28 17 16
64 VLA 0 16 23 35 14 9 40 19 10 28 11 30 25 14 20 20 28 27
65 V018 3 8 10 -1t 33 32 28 15 36 31 17 35 22 3% 30 30 26 3%
66 v0za & -2 -3 7 -1 13 18 -0 -3 36 -2 -1 11 -23 1 -8 -11 -5
67 VO3B 20 25 16 39 40 20 32 10 2 1 -0 -2 8 35 17 13 21 -3
68 VO4B 23 62 49 27 2 47 59 2 7T 9 -2 42 21 6 5 18 & 16 ;
&9 V058 3 51 51 20 18 18 39 20 21 15 13 37 26 23 21 30 27 2 :
70 V063 3 B 4 9 20 37 4 2 17 26 16 51 41 2% 51 &3 38 47




PAGE= 19, THRESHOLD= .00
correlation matrix of file FACTOR FILE=CORRELACION

POSITION 3 T4 F 76 7 73 Fa 30 81 82 a3 84 as 86 87 88 B¢ 90
LABEL V098 VIOB V118 V128 VI3B V148 VISB V148 VI7B V188 VIS8 V208 V21B V228 VZ3B V248 V25 V268

71 vO7E 39 11 34 21 32 28 23 -2 4 3 37 22 13 16 28 39 1%
Frd vose 57 22 39 5 12 25 35 17 22 21 19 48 33 21 50 40 30 50
73 vo9s 100 7w 32 -10 23 40 n 10 26 29 13 47 37 38 59 kK] 22 26
74 vioa 17 100 63 53 10 29 53 34 24 24 13 3 42 27 18 33 28 25
75 ¥118 32 63 100 47 21 42 57 20 18 35 12 41 43 21 21 &7 43 38
76 V128 -10 53 47 100 32 13 3T 3 é 26 10 1 26 15 7 18 18 23
7 vi3e 23 10 21 32 100 54 30 -3 9 24 17 13 31 27 24 7 ol 1"
V148 40 29 42 13 56 100 42 6 -2 21 9 40 34 18 30 20 7 20
7o visa n 53 57 37 30 42 100 40 10 34 " 49 n 19 40 53 44 32
V168 10 34 20 36 -3 é 40 100 9 16 -7 34 1?7 -4 28 35 34 &k
a1 vi7E 26 24 18 6 ? -2 10 9 100 35 17 23 27 17 18 25 16 22
a2 visa 29 24 35 26 24 21 34 16 35 100 29 15 41 o4 46 46 32 47
a3 LAl ) 13 13 12 10 17 9 Ih -7 17 29 100 20 32 17 34 44 27 9
84 V20B &7 31 41 1 13 40 49 34 23 15 20 100 26 -3 32 29 3 34
85 V218 37 42 43 26 3 34 3 17 a7 @ 32 26 100 39 59 46 bi &4
86 V228 35 27 21 15 27 18 19 -4 17 44 7 -3 39 100 41 34 32 26
a7 V238 59 18 21 7 24 30 40 28 18 46 34 32 39 41 100 63 42 hé
88 V24B 3 33 47 18 7 20 53 35 25 44 44 29 & 3 83 100 57 @&
v2s5B 22 28 43 18 -4 7 44 34 16 32 27 34 44 32 42 57 100 38
90 V268 26 25 38 23 11 20 32 44 22 47 9 34 44 26 A4 &1 33 100
N v2ra 39 27 3 5 18 43 33 16 15 13 é 53 &9 17 26 21 23 32
92 vzea 39 3w 37 15 15 .3 50 29 12 28 29 55 38 18 41 39 34 39
93 V298 35 18 3 13 28 32 25 25 17 46 30 37 44 33 58 65 40 n
94 V308 47 36 34 6 -2 23 L 14 23 14 51 36 48 51 46 40 32
95 viie 28 38 32 18 16 32 20 18 7 3 5 58 23 4 20 & -2 10
9% vi2e 44 28 36 15 20 43 35 22 -6 13 23 50 35 17 50 3 21 21
97 vile 21 -1 9 -4 19 -4 9 =10 38 7 6 4 -1 25 10 -3 17 23
98 visa 16 6 6 1" 25 29 -3 -2 10 -18 2 9 19 -2 19 2 1 8
90 vi58 32 41 47 38 12 31 36 -1 21 14 & 18 n 48 3 33 46 18
100 v3ise 20 33 52 38 3 3 37 9 14 4 20 19 15 16 14 30 39 18
101 viZe n 39 35 3 -7 21 -2 14 8 6 28 25 29 30 22 12 24 17
102 viga 40 13 21 -1 0 37 30 26 2 2 22 4 N 17 57 40 43 27
103 VioE 3% 27 51 21 14 40 n 24 -4 15 19 3¢ 22 16 42 35 29 34 -
104 V408 42 25 26 -2 -1 23 11 10 26 17 30 35 26 16 29 30 30 26
105 V418 25 30 32 28 -5 16 20 41 -2 7 13 3B 18 17 36 28 26 32




PAGE= 20, THRESHOLD= .00
correlation matrix of file FACTOR FILE=CORRELACION

POSITION 3 74 75 76 77 78 44 80 at 82 83 84 a5 a5 a7 as a9 Y
LABEL VOPE V108 VIIB VIZB V138 V14B VIS8 V168 VI7B VIBB VIOB V20B V218 V228 V238 V24B V25B V268 |

108 V42EB 12 &7 53 30 7 37 26 2 -10 é 20 13 18 25 12 28 42 15
107 v43s 32 41 45 2 -4 29 21 7 -2 -4 -4 o4 -6 16 -2 8 23 29
108 Vbl 14 35 48 42 17 34 18 8 10 19 16 13 34 30 13 22 35 27
10e V458 51 13 16 0 37 49 38 22 1 2 -3 54 21 ® 26 8 é 26
110 vesa 56 12 14 -2 32 A5 47 35 a2 32 23 38 45 29 &9 53 28 30
m v4TR 46 52 54 19 20 37 &0 13 28 39 22 30 46 45 35 46 43 44
112 v4BE 23 25 16 -2 21 10 44 5 -7 -9 46 12 -13 é -4 13 30
13 V498 21 - 1" 1 24 13 Q -7 48 30 5 0 30 22 35 20 8 36

T4 vs08 19 38 28 32 17 20 18 25 19 56 8 0 43 39 39 36 30

115 V518 33 16 17 7 3 19 15 -1 12 41 55 26 37 26 53 35 17

116 V528 35 12 8 14 21 29 27 30 -] 1" 1 3o 35 -5 &k 30 15 34 )
1"z V538 12 29 30 34 w7 3 25 37 15 23 -2 14 N 25 25 24 18 55 o
118 V548 12 34 32 35 3 10 12 er 27 35 4 4 42 37 &5 3 32 &4

119 V558 36 17 14 -8 21 27 23 12 34 28 22 48 29 27 50 35 15 38

120 V568 40 45 37 3 -9 15 32 25 50 22 35 43 41 6 48 61 27 35

121 V57 25 33 34 8 1 28 20 12 32 32 26 14 32 3t 24 34 “6 43 K
122 vsia 12 28 15 3 -6 24 13 23 3¢ 3 -3 36 & 17 -1 -0 -14 37 '
123 V598 a5 19 17 4 28 19 16 -1 35 32 10 12 45 46 38 32 16 43

124 v408 1" 29 26 -4 2 39 10 -6 -2 4 12 10 28 32 13 18 33 15

125 vsie ] 13 -1 0 -1 -9 -3 n 33 17 1 17 18 3 14 5 25 46

126 vées 3 17 22 -4 7 34 14 12 16 23 -2 17 26 8 3 -2 24 50

127 v&3B 19 21 10 15 & -4 10 3 26 42 12 15 25 & 30 22 13 41

128 vissa 15 13 é 8 8 12 28 12 32 40 [ 14 9 2r 17 18 41




iy S S

PAGE= 21, THRESHOLD= .00
corrslation matrix of file FACTOR FILE=CORRELACION

POSITION # 92 93 94 95 9% o7 98 $ 100 101 102 103 104 105 106 107 108
LABEL V278 v2Ba V298 V308 V31B V323 V338 V34D V35B V36 V7B V3SE VIOB V4L0B V41B VAZB V438 V4B

-

1 VOI1A 25 17 2% 20 30 28 % -18 18 15 4 20 18 23 4 10 ¢ é

2 V024 3 7 6 -13 4 -2 2 54 &5 8 15 11 4 14 -7 26 -12 18

3 VO3a ? 21 24 17 15 27 10 0 37 23 1 3 29 2 24 22 T oo
4 VO4A 24 » 42 L3 38 38 -3 -2 4 10 -1 2 28 15 36 5 13 -1
5 VO5SA 48 56 3¢ 51 56 50 -19 -12 14 5 22 48 38 9 42 12 23 10
é VO&A 4 47 3 38 50 42 -1 -8 15 4 " 40 34 30 35 6 13 n
7 VO7A 42 5& 40 45 &4 42 0 -r 20 16 27 36 K+ 45 34 19 29 16
8 VO8A 43 46 43 36 &7 9 -1 -4 1 12 13 41 48 30 3 4 13 1

9 VOOA 29 43 43 34 45 42 -5 -7 34 21 20 39 29 21 30 8 ¢ 17
10 v10a 27 30 37 33 49 42 -5 -20 34 40 24 18 40 30 24 33 15 22
1" V1A 35 43 3 35 43 42 -19 T 3% 16 28 38 35 21 n 24 24 20
12 ViZa 28 3& 3 21 51 n -1 -2 14 13 28 0 22 11 35 20 30 26
13 vi3a 41 40 30 31 56 3% -13 -13 11 1 18 25 33 17 »N 7 8
14 V14A 21 43 33 30 32 45 -2 -1 18 21 22 &2 44 26 4% 25 22 19
15 V154 42 54 50 40 55 45 13 -16 18 5 14 41 29 9 35 15 22 0
16 V16a 13 3 30 8 35 ar -3 3 5 12 1 24 29 15 21 16 7 18
17 V17a 13 5 17 T 3 -9 20 -8 12 -4 2 -1 -2 17 3 -10 -1 13
18 vi8a 21 21 39 30 3 35 235 -13 23 S 9 30 17 26 8 2 0 3
19 Vioa 15 53 38 35 26 k| -5 -5 -7 0 20 30 15 23 32 14 33 -7
20 VZ0A 26 38 4 32 45 30 -10 -18 S 2 -10 10 26 19 29 -2 -4 -6
21 V21A 48 ET AN 43 [ 74 46 -5 -1 15 13 20 41 34 29 36 18 19 15
22 V224 46 43 18 37 33 21 7 -6 26 2 23 22 8 L3 " 7 2 17
23 V23A 3 54 - ¥ 49 35 -7 -7 6 0 1& 29 23 3 42 0 19 4
24 V24A 34 50 L1 39 40 3¢ -8 2 16 3 13 22 35 27 15 21 7
25 V25SA 22 43 30 36 33 21 2 12 34 16 27 22 20 33 16 27 11 3
26 V264 41 46 33 30 41 22 22 0 16 7 19 29 22 M 13 4 21 16
27 V27a 39 3 42 22 20 4 -4 19 10 10 5 15 8 7 15 0 16
28 VZBA 37 66 &0 43 50 &7 -1 -3 " 8 25 43 ar 4 35 21 27 16
29 V294 34 &6 &2 &6 36 43 -16 -9 15 -2 7T ¥ 30 18 35 6 0 -5
30 V30A 37 32 48 50 49 47 11 - 14 -1 16 49 1% 3 33 14 21 7
k]| V31A 25 12 23 25 48 8 23 -4 " 6 5 34 33 8 3 1 -7 5
32 ViZA 32 48 3 38 50 & -8 -1 10 1 1 35 27 16 38 5 13 10
13 V33A 18 33 28 12 29 28 7 8 25 13 4 37 12 30 " 1 0 13
3 V34A 23 36 23 15 34 19 -1 69 25 -10 21 26 14 19 1 12 0 18
35 V35A 15 32 3 22 23 25 12 -7 35 1t 9 37 10 L)) 14 25 3 14
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PAGE=
correlation matrix of file

POSITION

-
-

T2
3
74
(4]
76
7
78
e
80
81
82
83
84
85
86
87
83
&9
90
1
92
3
94
95
5
97
98
99

100
101
102
103
104
105

23, THRESHOLD=

LABEL

Y078

VOoR
V108
LAkl
vize
viie
viig
visa
viss
V178
viae
vi9e
v20B
V218
vaes
va3a
V24B
V258
V268
V2B
vz2es
V298
v30e
viie

Vi3g

ViSE

vi?B

vioe

V408
viiB

.00

FACTOR
1 92 93 94 95 96 97
V278 V288 V298 V30B V3IB V328 V3lg
" 19 29 9 " 27 17
34 ar 33 41 40 59 15
39 3¢ 35 47 28 &4 21
2r 39 18 36 38 28 -1
36 37 n 34 32 36 -9
5 15 13 L3 13 15 -1
18 15 28 -2 16 20 19
43 L7 32 23 32 43 -4
33 50 55 41 20 35 -9
16 29 25 30 18 22 -10
15 12 17 14 7 -6 38
13 28 46 23 8 13 7
[ 29 30 14 5 23 6
53 55 37 51 58 50 4
49 38 44 3s 23 35 -1
17 13 33 48 & 17 25
26 a1 58 51 20 S0 10
21 3¢ 65 1.3 é LY -3
23 34 40 40 -2 21 17
32 3¢ 3 32 10 21 23
100 59 48 48 33 % -13
59 100 A9 54 34 37 -4
48 49 100 55 &7 43 -7
48 S4 55 100 &7 34 -2
3 N 27 47 100 56 -15
34 37 43 54 56 100 -3
-13 -4 -7 -2 -15 -3 100
20 16 -1 -1 10 -1 7
16 ¢ 23 24 9 25 24
-5 4 & 4 6 29 20
30 29 1 19 28 27 5
34 42 36 46 19 60 9
18 15 17 24 27 59 1
29 37 27 19 LY 38 32
5 33 12 50 25 53 2

]

100

99
V358

18
24
32
41
47

12
3

-1
21
14

18
n

n
33
46
18
16

23
24

0

26
100
81
45
40
40
33
20

100

FILE «CORRELACION
1ot 102 103 104
vi7’e viBB V398 V408
20 4 55 17
25 42 62 38
3 40 36 42
39 13 27 25
35 21 51 26
8 -1 21 -22
-7 ] % -1
21 37 40 23
-2 30 n 1
-4 26 24 10
3 2 -4 26
6 2 15 17
28 22 19 30
25 49 3¢ 35
29 3 22 26
30 17 16 16
22 57 42 29
12 40 35 30
24 43 29 30
17 27 3 26
30 34 18 29
29 42 15 37
1 36 17 27
19 46 24 3¢
28 19 2T R
27 &0 59 38
3 9 1 32
23 16 B 17
45 40 40 33
43 25 47 30
100 35 31 45
35 100 46 54
33 & 100 30
45 54 30 100
21 48 51 22

105
V418

100

106
vi2s

25

107
Vi3B




PAGE=

POSITION

106
107
108
109
110
1

12
13
114
15
116
17
18
19
120
121

122
123
124
125
126
127
128

24, THRESHOLD=
correlation matrix of file FACTOR

LABEL

va2a
V436
Va4B
V45B
vase
V478
V48B
V4o
V508
V518
vS28
v53a
V4B
V556
V56E
V578
V388
Ll

V&1
Vé2e

V64B

¢
VZTe

¥

.00

92 93 o4 95 96

v2ia

24
48
24
4“8
41
38
45

3
19
14
34
n
21
33
41
30
32
14
17
13
15
18
25

v298 V308
7 1
-1 34
-9 7
19 26
&4 48
24 22
-6 15
" -8
28 20
3 14
22 10
19 3
20 31
35 41
27 30
16 20
-9 14
38 37
[ 18
19 23
15 9
30 23
33 17

v3is

12
3
9
23
24
14
24
-12
"
19
12
0
1"
25
23
3
12
9
9
4
2
27
-5

ViZe

3
25
3
n
40
25
24
-4
20
41
33
36
30
37
3"
16

5
15
35
13

¢
12

é

97
v33a

12
12
14
16

98
V34B

10
-2
24
32

V358

5¢
17
51
21
27
54

10

25
30
27
16
27
33
17
33
42

LEbe

17

L

101
vi7rs

FILE=CORRELACION
102 103 104
vige V39 vile
38 52 38
27 25 35
27 & 25
42 a1 26
52 28 43
32 43 &4
3¢ 22 a7
21 19 15
26 T4 27
41 35 k ¥4
46 32 12
48 24 23
36 29 13
40 32 20
45 33 52
25 3 49
9 7T 26
15 13 13
49 25 37
@ 2 28
18 20 3
12 1 32
4 -2 23

105
V4B

30

19
20
17
14
&

39
17
35
52
46

23
14
28
24
23

14

106
ViZe

—

107
V43B

56
100

108
V448

100




PAGE= 25, THRESHOLD= .00
correlation matrix of fite FACTOR FILE=CORRELACION

POSITION W 110 1M 112 M3 14 N5 116 17 118 119 1200 121 122 123 126 125 126
LABEL VG5B VGGB V4TD V4BB V499 VS0B V518 V528 VS3B VS4B VSSB VS68 VSTB VSHB V598 VAOB VAR  V62R

1 VOIA 29 28 38 -2 12 12 19 13 1 -7 3% 20 1 % 4 2 1 1.
2 VoA -3 4 16 7 % 8 13 2 5 2 -3 13 1 -0 10 15 12 7
3 VA 19 12 25 11 13 13 16 28 18 28 23 13 7 2 9 2% -9 -
4 VR 17 2 28 16 -8 220 2 335 13 18 ¥ B 0 9 2 9 2 -4
5 VoA 28 25 33 33 3 19 19 38 2 30 42 388 8 18 26 2 -1
6 VOsA 35 32 36 33 16 34 23 45 28 B3 42 38 9 30 26 1 9 11
7 VO7A 31 32 39 2 -5 10 18 27 9 5 42 &4 2 5 2 10 8 9
8 VOBA 33 36 29 17 12 1 28 41 11 11 45 4 1% 18 23 8 -& 2
9 VOOA 41 37 33 8 15 29 31 35 17 13 45 36 % 12 35 13 -1 -4
10 VIR 7 12 43 0 6 23 2 9 & 22 2 25 32 8 29 28 -3 21
1 VIAa 23 18 39 B3 3 17 229 17 16 19 2 24 3 6 17 32 -7 4
12 viaa 11 -9 20 33 -6 10 6 % 7 12 3 12 1 2B T 9 T -4
13 VISA 31 21 31 32 3 1% 12 30 10 1 27 13 5 19 2 18 0 10
14 VA 22 26 36 20 9 19 33 32 18 27 4 3 27 13 228 33 2 7
15 VISA 32 35 33 29 3 2 19 38 15 2 35 2 10 N 7 2 2 &
T Vieh 25 18 13 20 3 17 2 3 5 7 23 21 2 -3 -6 2 -15 -20
17 VI?A -5 7 2 -2 50 32 10 9 22 28 27 29 18 2% 4 S 2 19
18 viee 15 26 32 5 31 B3 3 2 8 19 40 % B -7 37 17 16 N
19 VIoA 6 16 13 17 1 15 3 5 11 18 41 2% 16 22 9 18 17 6
20 V2OA 13 33 25 7 -1 21 17 33 9 15 38 18 9 15 22 1 U 9
21 VZIA 23 33 42 2 % 27 40 36 16 29 43 4 18 6 32 25 8 5
22 vaA 36 15 38 23 -6 6 -1 7 11 -2 19 19 W 220 27 18 S 14
23 VA 31 20 7 32 5 25 15 32 20 2 3 33 8 3 25 12 10 3
% V2eA 33 27 26 18 13 21 32 3% 15 1% 47 41 1% 10 18 2 -3 -3
25 VA 9 19 4 -6 1 3% 33 7T 10 24 20 3% 4 7 1% 32 -15 13
26 VA 34 20 37 12 26 220 17 20 2 12 4 32 22 A 38 9 9 17
27 Va7 1 16 47 1 28 32 2 13 7 B A0 % 13 -6 45 23 1 13
28 VeBA 29 28 32 28 -3 19 27 3 13 17 3% 3% 9 10 M 22 -2 -2
2 VA 19 41 26 % 12 7 32 3 2 2% 4 % 6 1 33 12 7 -2
30 VIR 30 27 19 18 -5 16 30 25 19 15 3% 32 6 10 15 27 -8 -3
3 R % 7 4 6 -1 9 27T 26 2 -2 10 17 -18 -2 S5 9 -12 -6
32 VA 31 19 % 4 13 15 23 40 23 20 16 21 -9 2 -2 12 0 &
33 VB3 2 16 21 16 13 15 26 28 13 6 32 25 4 5 1% 11 2 -5 '
3% VB4 30 27 12 1 4 S % 3 1 17 18 30 6 6 16 6 6 -5 ;
35 VISA 18 30 2 1 -1 ® 16 16 1N 19 2B 19 22 2 2 % -7 12 :




pagzg

65
66
&7
68
&%
70

THRESHOLD=
correlation matrix of file FACTOR

LABEL

LE ]
v37a
vi8A
VI9A
V40A
VLA
Va2h
Va3A
VahA
V45A
VibA
VATA
V4BA
VioA
V30A
v5ia
V524
V33A
Vo4A
V554

VSTA
v58a
VIOA
V60A
V&1A
V624
VE3A
VE4A
v01g
V028
V038

V058
vose

109
V458

14
26
12
17
16
32
-2
-9
-9
22
17
12

6

21

- = W D

110
viéa

12
14
1¢
26
19
16

m
VaiTB

20
40
33
24

13

27
33
18
17
&1
16
42

15
23

26
13
22
32
15
24

33
30
24
21
37
-1
14
30
52
]

115
vsta

22
22
21

22

20

18
T4
13
25

19

22
13
21
18

17
20
22

24

37
30
21
20
22

10

40

116
V528

32
35
33
26
40
3
10

16
35
a7
26

37
27
a7
42
17

=

[ =]

118
V548

1
22
28
Tt
17
-4
29
14
47
20

7
25
20
26
33
36
13
20
&1
a7
20
10

-]
20
3
27
34
28

FILE=CORRELACION

120
v568

13
18
16
32
14

¢

]

L=

13
24
12

19
17

124
vs0a

"

32
16

14

&1
41

7
28
13
21
24
30
16
17
32

»

33

17
39
30
32

17
26

14
15
27
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PAGE= 27, THRESHOLD= .00
correlation matrix of file FACTOR FILE=CORRELACION

POSITION 10 110 1M1 112 113 14 115 16 117 118 119 120 121 122 123 126 125 126
LABEL V458 V468 V4TB VABB V498 VS0B VS1B V528 VS3B V548 VSSB V548 VSTB VS8B VS9B vaOB VAIB V628

4! vOTE 15 27 34 0 15 4 27 2% &6 10 3N 21 36 9 14 2 N 9
72 VoS8 19 35 40 18 24 ¢ 34 2 2T 32 45 4 2 20 2 13 2 13
73 voes 8% S6 &6 23 0 1 33 35 12 12 3% & 25 12 % 1n 6 3
74 vi0B 13 12 52 B & 38 16 12 29 34 17 45 33 28 9 = 13 17
75 viiB . 16 % 54 25 11 28 17 8 30 32 1% 3 3% 15 7 2 -1
76 vize 0 -2 19 16 1 32 7 35 -8 3 8 3 & -4 0 -4
t44 vises 37 3 20 -2 24 17 302 I -9 1 -6 28 2 7

V158 38 &7 &0 10 0 13 15 27 12 23 32 20 13 16 10 -3 14

34
17
V148 49 45 37 21 13 20 19 29 30 10 27 15 28 24 1 39 -9 L
25
viéa 22 35 i3 44 -7 25 -1 39 37 27 12 25 12 23 -1 ~& LY 12 :

81 V7R 1 22 28 5 48 19 12 6 15 27 34 50 32 39 35 -2 33 16

viss 2 32 39 -7 30 56 41 ] 23 36 28 22 32 3 32 & 7 23
83 vioe -3 23 -9 5 8 35 1 -2 9 22 36 26 -3 10 12 1 -2

V208 - 54 38 30 46 0 0 26 39 14 & 48 43 14 36 12 10 17 17
a5 v21B 21 45 46 12 30 43 37 35 3 &2 29 41 32 6 45 28 18 26
86 V228 9 .29 45 -13 22 39 26 -5 25 37 21 6 M7 46 32 3 g
a7 vaie 26 &9 35 & 35 39 53 &4 25 45 30 48 2 -0 38 13 14 3

V248 8 53 &6 -4 20 4 30 24 3 36 61 % -0 32 18 5 -2
a9 V258 6 28 43 15 8 30 3% 15 18 32 15 27 4 -4 16 33 25 24

vaée 26 30 & 30 36 34 17 55 & 38 35 43 37 43 15 &6 50
L vame L 38 38 41 26 g 2 2 21 1% 6 27 28 12 25 37 12 12 30
92 v2aa 48 &1 45 3 19 14 34 L3 21 13 &1 30 32 14 17 13 15
93 V298 19 64 24 -6 11 28 3 22 19 20 35 27 16 -9 k] 4 19 15

vioe . 26 48 22 15 -8 20 14 10 3 k1) 41 30 20 14 37 18 23 4
95 viiB 23 24 14 26 -12 1 19 12 0 1" 25 23 3 12 4 9 4 2
96 v3ZE 31 40 25 24 -4 20 41 33 36 30 37 3 16 5 15 35 13 g
97 V338 16 8 23 1 45 15 6 -1 24 21 19 & 37 [4 14 21 42 29
98 V348 32 7 -2 9 a8 15 3 19 -2 -4 7 18 ? 3 3 -7 3 -4
9 vise 21 a7 54 10 25 30 27 16 27 35 7 33 42 -9 25 .. B 17
100 v3be 7 0 56 24 13 26 26 12 18 20 1" &4 41 3 g 3 -1 7
m vire 14 2 48 33 6 16 20 3 3 23 7 42 33 t 3 O -9 9
102 v3ss 42 a2 32 39 21 26 3] ] 36 40 45 25 9 15 49 9 18
103 V398 21 28 43 22 19 14 35 32 24 29 32 33 L] 7 13 25 2 20
104 V408 26 43 &4 27 15 27 32 12 13 20 52 4 26 13 37 28 35
105 V418 29 17 14 b 3 39 17 35 52 46 36 23 14 28 8 24 3 2
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PAGE= 28, THRESHOLD= .00
correlstion matrix of file FACTOR FILE=CORRELACION

POSITION 109 110 111 112 113 116 115 116 17 M3 19 120 121 122 123 124 125 126
LABEL V458 VLGB VATB VABB V498 VS0B VS1B VS2B V538 VS4B VSSB VS6B VSTB VS8 VSOB V608 VSIB V628

105 V428 12 12 54 25 é 25 29 5 25 23 -1 20 51 -3 -6 ] 1 i

107 V438 9 0 a4 57 -6 1 -3 1 20 8 9 18 28 28 -6 41 14 15
108 V44D 27 4 51 23 10 29 25 20 37 24 -2 32 46 é ¢ 42 17 19
109 V458 100 52 27 48 15 5 1 &0 28  -14 2& 24 15 34 20 10 & 13
110 visE 52 100 28 3 20 29 37 41 21 4 L3 41 26 15 28 15 0 t4
m V478 a7 28 100 38 38 39 29 35 25 35 30 49 54 6 39 48 11 40
112 L3, 48 3 32 100 7 16 -8 57 35 26 10 24 3 B -1 17 27 17
113 V498 15 20 38 7 100 34 20 30 34 45 46 27 35 16 &7 23 35 36
114 vs0e 5 29 39 16 34 100 28 29 51 55 27 21 34 8 17 25 22 26
15 V51B 1 37 29 -8 20 28 100 20 7 24 24 42 26 -9 5 37 -3 3
Hs V528 60 41 35 57 30 29 20 100 3% 23 38 38 8 18 17 4 12 12
nz V538 28 21 25 35 34 51 7 34 100 62 34 20 28 42 3 37 35 43
118 V548 =14 4 35 26 45 55 24 25 &2 100 44 26 38 7 24 33 36 32
11% V558 26 n 30 10 b 27 24 k1) 34 44 100 43 34 25 56 8 34 20
120 V568 24 &1 49 24 27 21 42 38 20 26 43 100 43 37 27 16 é 8
121 V&7 15 26 54 3 35 3% 26 8 28 38 3 43 100 22 27 47 29 52
122 V588 34 15 [ 38 16 8 -9 18 42 7 25 37 22 100 12 5 39 43
123 V598 20 28 ¥ -1 47 17 5 17 3 24 56 27 27 12 17 34 35
124 vé&lB 10 15 48 17 23 25 3 4 37 33 L] 16 47 5 17 100 10 47
125 V618 4 10 11 27 35 22 -3 12 35 36 34 & 29 39 34 10 100 S4
126 V&2B 13 14 40 17 36 26 3 12 43 32 20 B8 52 43 35 47 54 100
127 V636 7 a2 25 23 LA 43 20 27 23 46 30 21 28 9 23 7 35 38
128 V648 16 27 29 3 33 43 ¢ 14 35 36 41 18 52 24 27 17 41 48
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PAGE= 29, THRESMOLD= .00
correlation metrix of file FACTOR FILE=CORRELACION

POSITION 127 128
LABEL V638 V4B

1 VO1TA 8 17

2 vO2a 34 -5

3 vO3a -4 20

[ VO4LA 7 18

5 VOS5A 10 -1

[ VO&A 17 14

7 VOTA 3 13

] VO&aA 3 14

9 VO9A 2 23
10 vioa 14 26
11 V1A 1 3
12 viaa -2 5
13 vi3a -2 4
14 VI14A -4 16
15 Vi5A 18 21
16 VISA 0 -6
17 VI7A 14 20
18 viga 23 18
19 VI9A 1" 23
20 v20A 16 23
21 V21A 17 10
22 V224 1 13
2 va23a 13 15
24 V24A 13 5
25 V2Sa 9 26
26 VZ26A 17 25
27 V27h 20 15
28 vZ2B8A 6 a
29 V29A 20 14
3¢ V30A 7 2
H V3I1A 6 -1
32 V32a 1 2
33 v33a 0 14
34 V34A 23 1

VI5A 4 3

(¥
w
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52
53
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54
57

50
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= 30, THRESHOLD=

.00

iption matrix of file FACTOR

108 127
LABEL v&3g
V3ak 8
V3TA -2
Y3BA 17
V39A 23
V4L0A (1
V41A -16
VazZa 6
Vi3a L
Vad4K 24
V4 5A L
Vet -7
V5&7A @
V4BA 2
VLR 29
VS04 24
V51A n
V524 1
Vo3A 10
VS4A 1%
VSSA 12
VSEA 15
vSTA -5
V58A é
VIPR 13
V6O 14
V&1A 4
VH2A 21
VE3A 13
VSLA 26
vo1g M
V028 3
vo3s -9
vo48 -1
vosa 12
Vs 7

128
véie

i
4
6
40
1
7
Ed |
v
36
20
-1
7

36
28
F4

10
29
24
1
17
15
\ {4
21
15
2%
18
37

FILE=CORRELACION
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POSITION

JdANAND

31,

THRESHOLD=
correlation matrix of file FACTOR

LABEL

vO7E
vO8e
V098
V108
viie
VizZe
vile
LALY: |
v15B
visa
vi7e
vige
LAk
v208
V218
v228
v238
V248
vesh
V258
va7e
v28B

v308
viia
vi2e
v33e

V358

127
V638

12
17
19
21
10
15

6
-4
10
37
26
42
12
15
25

é
30
22
13
41

3
18
30
23

27

12
3

.00

128
Vb4B

14
5
15
13
6
8
8
12
28
12
32
40
&
14
9
27
21
17
18
41
-1
25
33
17
-5
&
43
-15
3

FILE=CORRELACION




PAGE= 32, THRESHOLD= .00
correlation matrix of file FACTOR

POSITION 127 128
LABEL V63B  V&4B

106 V2B -5 4
107 V438 -2

108 vi4a -8 -1
109 V458 7 16
110 V468 2 27
11 V478 - S
112 V488 23 3
113 ) 41 33
114 V508 63 43
15 VS1B 20 9
116 VS28 27 1
17 V538 3 3
118 V548 w3
119 V558 30 41
120 V568 21 18
121 V578 28 52
122 V588 ® 2%
123 V598 3 27
124 V608 T o7
125 véta 55 41
126 V628 8 48
127 ve38 100 44
128 V64B 4 100
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