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INTRODUCCTION

En el transcurso de nuestra carrera hemos evidenciado que de los fac
tores que intervienen en la produccion, es de importancia primordial el re--
curso humano. Es por ello que las RRII dentro de sus funciones contemplan la
Seguridad e Higiene Industrial, que tienen por objeto ejercer una accion pre
ventiva y eficaz en defensa de la vida, integridad, salud y bienestar de los

trabajadores.

Lo anterior nos hace pensar en la Seguridad e ligiene Industrial co-
mo un problema de conciencia. Conciencia que puede ser desarrollada a través
de un adiestramiento que persiga un cambio de actitud que lleve a pensar, ac

tuar y trabajar en forma segura.

En este orden de ideas, nuestra investigacion gira en torno a los --
programas de Adiestramiento en Seguridad Industrial como elemento de suma im
portancia en la prevencidn de accidentes, tomandose como ohjeto de estudio -
al grupo de trabajadores denominados linieros electricistas de lineas en --

frio, de la Compafiia Anonima de Administracion vy Fomento Eléctrico.

Para llevar a cabo la misma, se requiere partir de un Problema de In
vestigacion, el cual nos dird los aspectos fundamentales a desarrollar en --
nuestro Marco Tedrico y de igual forma nos delimitara el marco de referencia
o contextual de la investigacién. Una vez hecho esto, es preciso determinar

la metodologia a seguir, el mimero y tipo de trabajadores objeto de estudio;



y asi llegariamos a la tltima etapa que seria el Analisis y Comparacion de
resultados para poder emitir conclusiones y recomendaciones de gran utilidad
tanto para la empresa objeto de este estudio, como para nuestro bagaje cultu

ral.
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MARCO TEORICO
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I. ACCIDENTES

Desde el inicio de la industrializacidn, el recurso humano ha estado -
expuesto a riesgos inherentes al proceso productivo que fue diezmando
la integridad fisica y moral del trabajador, dando lugar a que el Esta

do dictara normas para la proteccidn de la clase trabajadora.

En Venezuela, el Ejecutivo Nacional a través de la Ley del Trabajo, --
conjuntamente con el Reglamento de las Condciones de lligiene y Seguri-

dad en el Trabajo, regula en materia de Higiene y Seguridad Industrial.

En el Articulo 141 de la Ley del Trabajo, se define como Accidente de

Trabajo:

"'Se entiende por Accidente de Trabajo todas las lesiones funcio-
nales o corporales, permanentes o temporales, inmediatas o pos-
teriores, o la muerte resultante de la accidén violenta de una -
fuerza exterior que pueda determinada y sobrevenida en el curso
del .trabajo por el hecho o con ocasidn del trabajo; serd igual-
mente considerado como accidente de trabajo, toda lesidn inter-
na determinada por un esfuerzo violento, sobrevenida en las mis

mas circunstancias". (1)

(1) Ley del Trabajo, Art. 141
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Accidentes - Concepto

Accidente puede definirse como un acontecimiento no deseado,-
ni casual, que tiene como resultado un herido(s), o interrup-

« 7 .
cion de la produccion.

A partir de la definicion general, encontramos los siguientes

punto claves:

-~ Un accidente es algo inesperado:

Es inesperado, tanto para el trabajador que sufre el acci--

dente, como para la empresa.

- Un accidente resulta en un dafio fisico, o un dafio a la pro-

piedad.

El termino 'dafio fisico' incluye cualquier efecto, tal como
una enfermedad profesional, disturbios neuroldgicos o fisio
logicos, provenientes de una exposicién permanente a ries--
gos. Dafo a la propiedad es el que las maquinarias, materia

les o equipos de la empresa sufren.

- Adicional a los puntos anteriores, existe un tercero que aun
cuando no aparece en nuestra definicion, es un elemento que

generalmente esta presente en la mayoria de los accidentes:
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- Un accidente resulta generalmente de un contacto con una -
fuente de energia, por encima de la capacidad limite de re-

sistencia del cuerpo o estructura.
Asi tenemos que los accidentes son eventos indeseados, porque
ocasionan una disminucion en la eficiencia del trabajador y -
- . . . . « A

su familia, a la industria, la sociedad y la nacion.

Causas de Accidentes

Los accidentes no ocurren en forma casual, sino que son el re
sultado de una serie de factores que podemos clasificar en di

rectos e indirectos:

Los factores directos son los actos inseguros y condiciones

inseguras que causan los accidentes.

Los Actos Inseguros - Son aquellos relacionados con las viola

ciones de las normas de seguridad. Son cometidos por el traba
jador en forma conciente y situacion normal de trabajo; pero

’ - - A .
no esta conciente de la consecuencia de la violacion de las --
normas. El desconocimiento de las Normas de Seguridad por par-

- - ’ - -
te del trabajador, tambien se considera un acto 1lnseguro.

Las Condiciones Inseguras - Se refieren a la condicidn fisica

o mecanica del sitio de trabajo que origina un riesgo pudien-
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do causar un accidente o enfermedad profesional.

Los Factores Indirectos - Son los factores personales y socia

les que preparan y conducen al trabajador a actuar en forma -

insegura.

I.3. Tipos de Accidentes

. . o
De acuerdo a la actividad economica de cada empresa, se esta-
4 i s : ; .
blecera una clasificacidn propia de los tipos de accidentes

-~ que se adapte a la naturaleza del trabajador de la misma.

La Oficina Internacional del Trabajo (OIT), ha establecido cé
digos y una clasificacidn de los tipos de accidentes, propios
para la industria eléctrica, los cuales utilizaremos en nues-

tro estudio.

Entenderemos por Tipo de Accidente '"la manera como se estable
ce el contacto entre la persona lesionada y el objeto o sus-
tancia, la exposicion o movimiento de la persona que da por -

resultado la lesion". (2)

1.3.1. Clasificacidn de Accidentes segin su Tipo

Cédigo Clasificacion

0 Caidas de Personas - [Este grupo comprende -

(2) Ronald P. Blake, Manual de Prevencidn de Accidentes en el
Trabajo, Mexico, Editorial Reverte, S.A., 1962, pag. 51
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Codigo Clasificacion

» . .
tanto las caidas con desnivelacion, como las

que ocurren al mismo nivel.

1 Caidas de Objetos - Este grupo comprende las

caidas de arboles, postes, pilas de materia-
les, de masas de tierra, de rocas, de piedras,
derrumbes de construcciones, casas, andamios,

etc.

rJ

Pisadas Sobre, Choque Contra, Golpe por Obje

to; excluidas las caidas de objetos.

3 Atrapado por un objeto o entre objetos.
4 Esfuerzos excesivos.
5 Exposicion a, o contactos con temperaturas -
extremas.
6 Exposicidn a, o contacto con la corriente e-
L4 .
lectrica.
4 . A .
7 Exposicion a, o contactos con sustancias no-

civas, Este grupo comprende los casos de con
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Cédigo  Clasificacidn

. .’ . . ! « 4
tacto por mhalaclon, ingestion o absorcion.

8 Explosiones.

9 Otros tipos de accidentes no clasificados ba
jo otros epigrafos, incluidos aquellos acci-
dentes no clasificados por falta de datos su

ficientes. (3)

I.4. Investigacion de Accidentes

En la Seguridad Industrial, por su caracter preventivo, los -
casos de accidentes ya producidos interesan sdlo en cuanto de
ellos puede obtenerse una experiencia para el futuro; la ac--
cion se orienta fundamentalmente a evitar que los hechos ocu-
rran de nuevo. Tal es una de las funciones de la '"Investiga--
cion de Accidentes', pues determinando las causas que los ori
ginan, pueden tomarse medidas correctivas para evitar tal con
tingencia. Este proceso de la Investigacidn de Accidentes, de
be culminar en un informe que contemple, tanto la determina--
cibn de las causas de accidentes, como su accidn preventiva,-

evitando los enfoques que busquen determinar quienes son los

(3) Instituto Venezolano de los Seguros Sociales, Cédigos para el
Registro de Accidentes, ref. de la Oficina Internacional del
Trabajo, 1962,
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_culpables, pues €sto impide la consecucidn de los objetivos -

primordiales y especificos de la Investigacion de Accidentes.

I.5. Inspecciones de Seguridad

Las inspecciones de Seguridad en los sitios de trabajo, tienen
como finalidad determinar si dichas instalaciones se encuen--
tran en forma satisfactoria. Cuando se realiza una inspecciodn

se tiene como objetivo lo siguiente:

a. Detectar las Condiciones y/o Actos Inseguros:

Aqui pueden determinarse las fuentes productoras o causas
de posibles accidentes, permitiendo asi tomar acciones co-

rrectivas que conlleven a evitarlos.

b. Analizar las fallas encontradas:

Se estudia la fuente o fuentes donde se generan los actos
y condiciones inseguras, con el objeto de conocer la natu-
raleza de los mismos, permitiendo as{ saber el por que se
estan presentado, cual es su posibilidad de causar acciden

tes y de que magnitud.

c. Emitir las medidas correctivas:

Se refiere, ya sea a la eliminacion de las fuentes de ries
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gos, aislar o proteger al trabajador expuesto a los mismos,

con el fin de evitar que este se lesione.

Las inspecciones tienen como objetivo principal la prevencién
de accidentes, contribuyendo asi a verificar la suficiencia -
de los programas de adiestramiento en seguridad; ayudan a de-
sarrollar actitudes en pro de la seguridad; ayudan a los su--
pervisores de operaciones a obtener un mejor conocimiento de
sus areas de trabajo. Contribuyen a buscar mejores métodos, -

entre otros.

Registros de Accidentes e Indices de Lesiones

Los registros de accidentes y lesiones son esenciales para la
eficacia y el buen exito de los programas de seguridad; tanto
como los registros de produccién, de costos, de ventas, o de

ganacias o perdidas, lo son para la operacian y el buen exito

de un negocio.

Los registros proporcionan la informacion necesaria para con-
vertir los trabajos arriesgados, costosos e ineficaces, en un
verdadero programa de prevencion bien planificado, que regule
las condiciones y actos que contribuyen a los accidentes; por

tanto, los cimientos de un enfoque cientifico de la Seguridad

Ocupacional.

Un buen método de Ilevar los registros, presenta las siguien~
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tes ventajas:

- Proporciona los medios para una evaluacion objetiva de la
magnitud de sus problemas de accidentes y la medida del --

progreso total y de la efectividad de su programa de segu-

ridad,

- Identifica unidades, plantas o departamentos de indices al
L
tos y zonas problematicas, para concentrar esfuerzos en ta
les lugares.
- Suministra datos para un analisis de accidentes y enferme-
dades que puedan indicar ciertas circunstancias especifi--

cas repetitivas Yy poder asi atacarlas con medidas concretas.

- Crea interes por la seguridad entre los supervisores, al -
suministrarles informacion sobre lo que los accidentes re-

gistrados en sus propios departamentos, les han ensenado.

- Suministra a los supervisores y comisiones de seguridad, -
informacion sobre la realidad de sus problemas de seguri--

dad, permitiéndoles aunar sus esfuer:zos.

- Mide la efectividad de las normas individuales ¥ determina

. I i ’
s1 los programas especificos estan dando los resultados es

perados.
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Cualquier actividad laboral que se desarrolla, conlleva ries-
gos que pueden ocasionar accidentes con lesionados o dafios ma
teriales, o ambos, inclusive. Por lo tanto, es necesario ha--
cer especial enfasis en la importancia que reviste tomar ac-
cion rapida y efectiva, para corregir las condiciones y/o ac-
tos inseguros encontrados en las inspecciones e investigacio-

nes realizadas en cada empresa.

Este objetivo preventivo de la Seguridad Industrial, se logra
a través del adiestramiento en seguridad, pues con el se mini
mizan los accidentes, al lograr que los trabajadores piensen,

actuen y trabhajen en forma segura.
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ADIESTRAMIENTO

Fundamentalmente, los métodos por medio de los cuales se desarclla una
conducta segura y apropiada del trabajador en la ejecucion de su labor,

incluyen la publicidad, la educacion y el adiestramiento.

La publicidad, en el sentido de hacer propaganda de la seguridad para
impresionar favorablemente al personal de cualquier establecimiento. -
Esto resulta limitado a la hora de lograr una modificacidn de métodos
y practicas de trabajo, lo que se consigue con un adiestramiento cuida
doso. A estos dos, se debe afadir la presentacion de matrial informati
vo, con el propdsito de ampliar los conocimientos del trabajador acer-

ca de la seguridad aplicada en la labor que desempena.

Ahora bien, partiendo de estas ideas, podriamos decir que un buen pro-
grama de Adiestramiento en cualquier empresa, debe abarcar tanto la pu
blicidad como la educacidn, siendo estos factores basicos que hay que

tomar en cuenta a la hora de provocar un cambio de conducta en los tra-

bajadores.

Asi tenemos que el adiestramiento en Seguridad Industrial, consiste en
desarrollar la habilidad del trabajador en el empleo de tecnicas y prac
ticas de trabajo, para lograr un cambio de actitud que lo lleve a pen--

sar, actuar y trabajar en forma segura,

A esta modificacion de conducta o cambio de actitud, que tiene por ob-
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jeto el Adiestramiento en Seguridad Industrial, lo diferencia del a--
diestramiento en otras areas, en donde se entiende este teérmino como -
el proceso de ensenanza-aprendizaje orientado a dotar a un trabajador
de conocimientos, desarrollar habilidades y destrezas adecuadas para -

que alcence los objetivos de su puesto de trabajo.

Ademis en la Seguridad Industrial, el adiestramiento va dirigido a to-
dos los trabajadores de la organizacidn, ya que tiene como fuente prin
cipal de informacién, el analisis del cargo, para destacar los riesgos
involucrados en la ejecucidn del trabajo, independientemente del ocu--
pante. Lo que resulta en otra diferencia, porque en otras areas el a-
diestramiento se dirige hacia aquellas personas que presentan dificul-

tad para conseguir los objetivos de su puesto de trabajo.

. . . » i
IT.1. Diferencia entre Educacion v Adiestramiento

. i . . . .
Las palabras [Educacion y Adiestramiento tienen mucho en comun.~
No obstante, desde cl punto de vista de la Seguridad Industrial,

el significado de la palabra difiere mucho.

- La educacidn en la Seguridad 'es el proceso de ampliar y au--
mentar los conocimientos acerca de la seguridad, con el prapé
sito de desarrollar la conciencia de la importancia de elimi-
nar los accidentes » de una actitud vigilante que permita re-
conocer y corregir condiciones y practicas que puedan provo--

car lesiones' (4)

(4) Ronald P. Blake, Manual de Prevencion de Accidentes
de Trabajo, pag. 114.
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- El Adiestramiento en la Seguridad 'es el proceso de desarro-
llar la actitud en el empleo de metodos seguros de trabajo y
en la aplicacion de practicas seguras, durante el desempefio -

de las labores'. (5)

Asi puede verse el adiestramiento como una extension del progra
ma educativo, aplicado a determinadas ocupaciones, procesos la-
borales o actividades en donde la educacidn es el 'por qué" y -
el Adiestramiento indica el '"como'.

En forma general, el termino "Adiestramiento' en Seguridad In--
dustrial, engloba tres conceptos interrelacionados entre si, y

por tanto, cuando se habla de adiestrar, sec¢ habla de desarrollo

en tres areas, lo que podria expresarse de la siguiente forma:

Concepto Area

Educacidn Conocimiento
Adiestramiento Fisico-Motriz

Cambio Actitudinal Modificacion de Actitud

Objetivos del Adiestramiento

. - . . s
Todo programa de adiestramiento en cualquier organizacion, debe
tener como objetivo principal el ''realizar un trabajo seguro".

. 5 & . I
Ello se consigue una vez logrados una serie de objetivos especl

(5) Loc. Cit.
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- < - -
ficos, los cuales estaran relacionados con las necesidades de -

adiestramiento detectadas.

I1.2.1. Objetivos Especificos

Reducir factores de riesgo en cualquier actividad.
Impartir medidas con la finalidad de prevenir acci-
dentes.

Minimizar el costo por efecto de accidentes.
Impartir conocimientos tcéricos—prd&ticos relaciona
dos especificamente con su labor, que le permitan -
al trabajador desarrollar ciertas habilidades o des
trezas para enfrentar cualquier eventualidad, enfo-
cada hacia los riesgos que implica el desempeno de
su actividad v de las acciones necesarias en caso -
de accidentes.

Desarrollar una conciencia de seguridad en el traba
jador.

Lograr una modificacidn de actitud en el trabajador
que lo lleve a pensar, actuar y trabajar en forma -

segura.

Todo ello se resume en el objetivo general:

"TRABAJAR SEGURO"
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. a:
No debe formularse la idea de que la prevencion es algo
totalmente aparte de cualquier otro aspecto de una ope-
racion industrial. Lo que debe es perseguir un conoci--

miento integrado a la ejecucion del trabajo.

I1.2.2. Necesidades de Adiestramiento

Las necesidades de adiestramiento vienen determinadas -~

por:

a. Ingreso de nuevos trabajadores a la empresa

b. Rotacidén de Trabajadores dentro de la empresa

c. Modificacidn de métodos y practicas de trabajo

d. Introduccidn de metodologia y equipo nuevo

e. Adiestramiento de mujeres en determinadas areas de
trabajo

f. Mejoras de rendimiento operativo

g. Aumento en los indices de accidentes

h. Aumento de costos

I1.2.3. Sujetos a Adiestramiento

El programa de adiestramiento debe ser dirigido a todo
el personal que labora en una empresa, sin excepcion al
guna, abarcando a los Gerentes Generales, Supervisores

y Trabajadores.
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A los Gerentes, ya que es necesario interesar y crear -
conciencia en la Gerencia en materia de Seguridad Indus
trial, debido a la necesidad del apoyo de la alta Geren
cia y ademias por la responsabilidad de ellos por esta-
blecer v definir programas y politicas de Seguridad In-

dustrial.

A los Supervisores, porque en ellos recae fundamental-
mente la responsabilidad por la ejecucion de los progra
mas de seguridad industrial y por orientar y dirigir el

trabajo seguro.

A los trabajadores, por ser e€stos los que estan involu-
- . L4
crados directamente en las operaciones y estan mayor,-

continua y directamente ligados con los programas.

Papel del Supervisor en la Seguridad

Es importante resaltar el papel del supervisor, ya que se trata
del hombre clave en el programa de seguridad y adiestramiento,-
el cual esta encargado de instruir y supervisar la prevencion -

en el trabajo.

lLa tarea inmediata de evitar los accidentes ¥ controlar los -
peligros que el trabajo pueda suponer para la salud del trabaja

‘dor, recae sobre el supervisor, no porque haya sido arbitraria-
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_mente asignada, sino porque la seguridad y el control de produc

cion, son funciones supervisoras estrechamente relacionadas'. (6)

4 - - .
Asl encontranos entre las necesidades del supervisor mencionadas

s & . - .
en el Manual de Prevencion de Accidentes, las siguientes: (7)

a. Establecer métodos de trabajo

b. Instruir en el trabajo

c. Asignar las tareas a los trabajadores

d. Supervisar las tareas de los trabajadores

e. Mantener en perfectas condiciones el equipo y el lugar de -

trabajo.

- Establecimiento de métodos de trabajo que sean bien compren
didos y rigurosamente seguidos, lo que es esencial para con
seguir una operacidh ordenada y segura. Muchas lesiones y -
peligros para la salud, son consecuencia de métodos o proce
dimientos poco seguros ¥ no es raro que las investigaciones
posteriores demuestren que no se habia establecido ningin -
metodo o procedimiento standard para los trabajadores. Es
mds, resulta frecuente que un método sea declarado peligro-
so, solo después de producirse un accidente. Todo esto es -
responsabilidad del supervisor, por lo que debe establecer

procedimientos seguros.

(6) Consejo Interamericano de Seguridad; Manual de Prevencion de
Accidentes para Operaciones Industriales, Editorial Mapfre, 1979,
pag. 222,

(7)), Loc. Cit,
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Facilitar instrucciones con respecto al trabajo, haciendo -
el necesario hincapie en los aspectos de seguridad, ayudan-
dando a eliminar una de las causas mas frecuentes de acci--
dentes: la falta de conocimientos y habilidad. Para que los
trabajadores realicen sus tareas con la seguridad que se --
exige, es preciso que los supervisores les miestren exacta-

mente como hacerlo y comprueben que cuentan con los conoci-

mientos y habilidades precisas.

La asignacién de las personas que han de realizar cada tra-
bajo, es una cuestion estrechamente relacionada con la ins-
truccion en el trabajo. Siempre que un supervisor asigna un
trabajo, la seguridad, asi cﬁmo la buena ejecuion, exige de
€l la certeza de que el trabajador estd cualificado para --
realizarlo y comprende a fondo el método de trabajo.

La supervision de los trabajadores en su labor es necesaria
aunque se haya establecido un método seguro de trabajo y se
les haya instruido en éste. Es frecuente el hecho de que --
las personas se desvien de las pribticas de seguridad y se
produzcan lesiones. Para evitar esto, los supervisores de--
ben estar siempre atentos a los métodos de trabajo insegu--

ros y corregirlos tan pronto los observen.

Mantener el equipo y el lugar de trabajo en condiciones de

.

seguridad. Esto no significa otra cosa que mantenerlos en -
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condiciones de eficacia. E1 supervisor que mantiene su de--
partamento y su equipo en buenas condiciones, ayuda a preve-

nir los accidentes y a mejorar la eficiencia.

Todas estas responsabilidades estan intimamente ligadas con 1la
seguridad, por lo que es 16gico comprender la importancia que -
tiene esta figura en un programa de adiestramiento, haciendose
necesario impartirseles un adiestramiento especial que les per-
mita llevar a cabo, de la mejor forma posible, su funcion den--

tro de la organizacion.

Los objetivos del adiestramiento de los supervisores deben ser
especificos, establecidos entre los miembros del departamento -
de Seguridad Industrial, supervisores represcentativos y miem--
bros de alta Gerencia. Estos objetivos expresados en términos -

generales, pueden ser todos o parte de los siguientes:

- Interesar a los supervisores en el programa de prevencion de

accidentes de la compahia.

- Dejar bien sentado que el supervisor es la persona clave en

la prevencion de accidentes.

= Conseguir que los supervisores comprendan la naturaleza de

sus responsabilidades relacionadas con la seguridad.

- Facilitarles informacidn sobre las causas de los accidentes
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y peligros ocupacionales para la salud, asi como los meto--

dos de prevencion.

- Darles una oportunidad para considerar los problemas actua~
les de la prevencion de accidentes y desarrollar soluciones

basadas en su propia experiencia y en la de otros.

- Ayudarles a realizar el trabajo de seguridad en sus propios

departamentos.

IT.4, Tipos de Adiestramiento

Para el Adiestramiento en la prevencion de accidentes, existen
numerosos metodos y medios auxiliares de ensefianza, que bien em
pleados garantizan la efectividad de un Programa de Adiestramien
to. Algunos de ellos son: cursos, adiestramiento en el trabajo,
carteleras, adiestramieﬁto de induccion, coloquios, sistemas de
sugerencias, concursos,debates, conferencias, medios audiovisua
les, etc. Estos pueden usarse en forma combinada, adecuandolos
al tema y a los alumnos para lograr un mayor intereés y compren-

i r
sion por parte de los trabajadores.

Para nuestro estudio, asumiremos la clasificacidn expuesta por
el Prof. Alfredo Rivas Lairet en su citedra de Seguridad e Hi--
giene Industrial (8), en donde los agrupa de la siguiente mane-

ra.

(8) Apuntes tomados de la Catedra de S.H.I., 5° afio de RRII,
UCAB, Afo Académico 1984-1985
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- Adiestramiento Directo
- Adiestramiento de Induccion
- Adiestramiento Indirecto

- Adiestramiento Participativo

I1.4.1. Adiestramiento Directo

Se agrupan dentro de esta categoria, todas aquellas for
mas de adiestramiento en donde existe contacto directo

entre el adiestrador y el adiestrado. Aqui encontramos:

. Adiestramiento en el Trabajo

. Cursos v Seminarios

. Charlas y Conferencias
Coloquios

. Debates

. Paneles

a. Adiestramiento en el Trabajo - Es el mas importante

de los tipos de adiestramiento v esta ampliamente ex
tendido, va que permite al alumno seguir produciendo
al mismo tiempo que se le forma. Debe estar cuidado-
samenge planificado ¥ organizado y requiere por par-
te del profesional de seguridad, que este familiari-
zado con el programa de adiestramiento de su organi-

zacidn, para poder integrar en ¢é1, el adecuado y co-
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rrecto adiestramiento en seguridad. (9)

Para llevar a cabo este tipo de adiestramiento en forma
exitosa, debe seguirse una serie de pasos, los cuales -

pueden resumirse en:

a.l Se desarrolla y se describe con sencillez, pero con
td 3
todos los pormenores, el metodo seguro de realizar
cada operacidn o cada serie de operaciones que in-

tervienen en determinada labor.

a.2 Se senalan ¥y se describen con claridad los diversos
riesgos, asi como la relacidon que existe entre --
ellos y los pasos necesarios para ejecutar el tra-

bajo, de acuerdo con el método seguro.

a.3 Se indica en forma sistemdtica como evitar el ries
go en situacion de accidente y adicionalmente expli
car la utilizacion y funcionamiento de los implemen

tos de seguridad.
a.4 Se explica que hacer en caso de accidente.
Para ello se requiere la accion combinada del supervisor

y el encargado de la Seguridad Industrial que asesora al

supervisor.,

(9) Consejo Interamericano de Seguridad, Op. Cit, pag. 226
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= . - /,
El adiestramiento en el trabajo hace uso de muchas tec-
. - . ’
nicas y enfoques y no existe ningin metodo que se adap-

te a todas las situaciones.
Estos pueden emplearse por separado o combinados, depen
diendo de la complejidad del trabajo y del tiempo dispo

nible. De ellos podemos mencionar:

s :
a.l Analisis de Seguridad en el Trabajo ~ Con este mé -

todo se busca hacer seguro un trabajo mediante la

identificacion de los peligros o posibles acciden-
tes asociados con cada paso del trabajo y el desa-
rrollo de una solucidn para cada peligro que elimi

ne o controle la exposicion del mismo.

=/ -
a.2 Instruccion en el Trabajo - Este método suele tam=

bien denominarse ''de los cuatro puntos', porque la
instruccion se descompone en cuatro partes que ---

son: (10)

. I
Preparacion
. Presentacion
. Aplicacidn

- !
Comprobacion

' .
Con este metodo se busca ayudar al instructor a -

(10) Ibidem, pag. 229
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ensefiar a su alumno a realizar un determinado tra-
bajo. Su objetivo es lograr un aprendizaje mas ra-
pido y mejor. En combinacidn con el Andlisis de Se
guridad en el Trabajo, constituye un método exce--
lente para ensefar seguridad junto con las técnicas

de trabajo.

Adiestramiento con Asignacidn de Responsabilidades.

Es tal vez el mds flexible y directo de los méto--
dos mencionados. En é1, el alumo debe desarrollar
y aplicar su habilidad en situaciones tipicas, ba-

jo la guia de una persona cualificada. Con este me-

todo se logra la combinacion de dos cosas fundamen-
tales en el adiestramiento: por un lado da a los --
alumnos la oportunidad de recibir ayuda cuando la -
necesitan v por otro permite al instructor juzgar -
de forma continua el progreso de aquellos y presen-
tar la siguiente unidad o fase de instruccion, cuan
do compruebe que se hallan preparados para recibir-

la.

b. Cursos ¥ Seminarios - Los cursos de adiestramiento en

seguridad sirven para mantener y cstimular el interés;
dan al trabajador una mejor comprension de su trabajo
y contribuyen mucho a eliminar las actitudes insegu--

ras tanto de los supervisores, como de los trabajado-
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Tres. Estos cursos son dictados con personal de Segu
ridad especializado en Seguridad Industrial y desa-

rrollados internamente por la empresa.

Para llevar a cabo este tipo de adiestramiento suelen -
usarse diversos enfoque y tecnicas, de los cuales men--

cionaremos:

b.1 Estudios de Casos - Donde se describe lo que ha su

cedido en un caso particular y los acontecimientos
que condujeron a esa situacion y el grupo tiene la
tarea de decidir la indole del problema, su impor-

tancia y la posible solucion.

b.2 Desempeno de Papeles - Asignandoles a algunos miem

bros del grupo la representacion de incidentes ba-
sados en situaciones de la vida real y la toma de
sus decisiones. Estos son discutidos luego por to-
do el grupo ¥ el instructor para hacer resaltar --

las pautas de comportamiento.

c. Charlas v Conferencias - Estas suelen darse en el --

propio sitio de trabajo ¥ resultan muy faciles cuan-
do el grupo es grande y el tiempo limitado. Son dise
fladas por el Departamento de Seguridad Industrial --

cuando se requiere impartir conocimientos, o cuando
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- . - ’
se quiera presentar una nueva informacion o nuevos ma
teriales ante un grupo, pudiendo ser esto realizado -

por el mismo supervisor.

d. Coloquios - Es un tipo particular de cursos que es --
promovido por el Departamento de Seguridad Industrial,
con el fin de que los trabajadores participen aportan
do sus ideas, en la solucion de un problema que afec-
te al Departamento, a la divisién, o a la empresa en

general.

e. Debates - Son procedimientos que indican el intercam-
. . - « 4 - .
bio de ideas y la standarizacion de procedimientos Yy
- / . .
tecnicas. Ademas permite a los sujetos aunar sus cono
cimientos y participar activamente en un programa con

trolado.

f. Paneles - Son sesiones planificadas por el Departamen
to de Seguridad Industrial, donde dos o mas personas

cualificadas tratan un determinado tema.
= s . d
I11.4.2. Adiestraniento de Induccion
Si bien es un adiestramiento directo, se ha separado por

ue tiene caracteristicas diferentes: esta enfocado a --
q

los nuevos trabajadores. Fl adiestramiento en seguridad
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comienza en el momento de ingreso, antes de que el nue-

vo trabajador comience su trabajo. Un buen programa de
- 3 - - - - !

Seguridad Industrial incluira una introduccion en la em

presa cuidadosamente preparada y presentada.

En ninglin momento debe pensarse que este tipo de adies-
x . .

tramliento esta desligado del programa de Induccion Gene

ral que lleva a cabo el area de Recuros Humanos al in--

gresar un nuevo trabajador.

Este programa debe comprender las siguientes etapas:

. - F . - .
a. Orientacion Inicial - Consiste en una charla sobre

las caracteristicas generales de la planta, desde

el punto de vista de Seguridad Industrial, hacien-
do un senalamiento de los riesgos que presenta. =--
Aqui se indica tanto la filosofia como el programa
de Higiene y Seguridad Industrial de la empresa. -

Generalmente esta charla se acompaha con peliculas

b. Normas y Procedimientos en Seguridad Industrial -

Una vez culminada la primera etapa de la inducciédn,
se le entrega y explica al nuevo trabajador las --

normas y procedimientos que sigue la empresa en ma

teria de seguridad Industrial.

c. Recorrido de la Planta - Esta tercera etapa tiene -
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como finalidad que el trabajador conozca de forma
general, los procesos y medidas en materia de Segu

ridad e Higiene Industrial en cada caso.

Inclusion en el Area Especifica - Esta se aplica -

directamente en el area de trabajo donde el nuevo

trabajador desempena su labor. Se explica la filo-

sofia de la seguridad, riesgos y normas especifi--

cas para su area de trabajo. El1 Supervisor del De-

partamento se encarga de dotarlo del equipo de pro
« # . . e

teccion personal requerido, explicandole a su vez,

la importancia de la utilizacion del mismo.

Seguimiento - Para comprobar que la informacion im
partida a los nuevos trabajadores, en las etapas -
anteriores, ha sido asimilada por éétds, el Depar-
tamento de Seguridad hace una evaluacidén a traves

de entrevistas previamente estructuradas. En algu-
nas organizaciones, esta labor es llevada a cabo -
por el supervisor a traves de la observacion en la
realizacidn de las tareas asignadas a estos traba-

dores.

s .y . 3
Con esta induccion se logra un menor movimiento de mano

a a - F
de obra, mejores relaciones con los trabajadores y mas

. . o 1l
eficaz prevencion de accidentes.
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I1.4.3. Adiestramiento Indirecto

En esta categorfa encontramos agrupadas todas aquellas

formas de adiestramiento en donde no hay un contacto di

recto entre el adiestrador y el adiestrado. Se lleva a

o’ - 4 - o - - -
cabo a traves de graficos v se utilizan medios publici-

tarios. Este tipo de adiestramiento presenta la ventaja

. « £ - . -
de que la informacion es transmitida uniformemente y --

puede ser proyectada hacia la comunidad u otras empre--

’
sas. Entre los metodos mas usuales encontramos:

Medios Audiovisuales
Publicaciones
Carteleras

Lemas

Exhibiciones

Medios Audiovisuales - Los medios audiovisuales cons

tituyen importantes vehiculos de difusion de la in--
formacion; estimulan las emosiones contribuyen asi a
modificar las actitudes, a estimular los habitos de
trabajo seguro ¥ a promover el cumplimiento de normas
de seguridad v recordar a los trabajadores reglas o
peligros especiales. Por tanto, los medios audiovi--
suales deben emplearse ampliamente como parte del es
fuerzo para promover el interés por las campafas es-
peciales, los concursos de seguridad y demas activida

des afines.
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Los medios audiovisuales que se emplean van desde -
los sonoros (grabacioﬁes v sistemas de amplificacion),
a los exclusivamente visuales (peliculas). Ciertamen
te la mayor parte de estos medios son de natrurale-
za mixta y comprenden tanto el aspecto sonoro, como

By

el visual.

Con los medios audiovisuales se transmiten mensajes
destinados a informar, convencer y animar a las per-
14 . !
sonas, ayudandolas en la solucion de sus problemas,-
. # I 'd . « &
constituyendose asi en el vehiculo de comunicacion -
mediante el cual un mensaje va del emisor al destina
tario; del profesional de seguridad a los jefes de -
la empresa; de aquel a los trabajadores y de la em--

presa a estos ultimos.

Las peliculas - Estas son excelentes medios de trans

mision de mensajes ¥ a la vez son muy ilustrativas.
Su aplicacidn tiene tendencia a narrar todas las ac-
ciones que ocurren previo a un accidente, '"como sur-

jen los accidentes'.

Publicaciones - Estas son importantes para mantener

el interes; ademas mantienen informados a los traba-
dores y supervisores. En ellos se puede ofrecer una
informacion detallada sobre las posiciones alcanzadas

en un concurso de seguridad y divulgar accidentes o
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peligros graves.

Las publicaciones pueden revestir varias formas: fo-

lletos de seguridad, volantes especiales, publicacio

nes mensuales ¥ cartas a la Directiva. Con ellas se
+ - s

pretende estimular el interes y ayudar a fomentar el

cumplimiento de las reglas. (11)

c. Carteleras - Los contenidos de las carteleras de se-
guridad, deben estar acordes con las de la compania
y dependen de la organizacion de la Seguridad Indus-
trial en la empresa. Asi, si la organizacion es por
departamentos, un deiegado de cada departamento debe

tener una cartelera.

d. Lemas o Slongans - Son frases cortas que se colocan

4 . . .
en publico, se internalizan y forman parte de la con
. . - .
ciencia de la persona. En estos, al igual que los --
carteles, la mejor fuente de produccidn es a través -

de concursos.

- e. Exhibiciones y Carteles - Con las exhibiciones y car

teles, se pretende hacer llegar al mdximo mimero de
trabajadores, unos mensajes claros y concisos que es
tan destinados a cumplir varias misiones: transmitir
una informacion, modificar las actitudes o el compor

tamiento, o ambas cosas.

(11) Ibidem, pag. 327



(12) Loc. Cit.

UCAB. 43

Su fin es comunicar a los trabajadores mientras e-

llos realizan sus actividades habituales; por tanto,
] . s . _—

debe suscitarse el interes en estos, transmitir el

mensaje y terminarse el contacto en un lapso de tiem

po muy breve.

Los carteles en seguridad constituyen una de las ---
pruebas mas palpables de labor de prevenci&h de acci
dentes. La utilizacion descuidada de los mismos, en
un establecimiento donde no se realice nignuna labor
de seguridad, probablemente ejercera una influencia

negativa y hara pensar a los trabajadores que la em-
presa no es sincera. En cambio usados correctamente

permitiré (12) advertir a los trabajadores sobre los
rasgos humanos suceptibles a causar accidentes, y -
les inculcard la sensate: necesaria para trabajar --

con seguridad.

Aconsejara normas de comportamiento que contribuyan

a prevenir los accidentes.

. , W - 4 -
Inspirara comprension e interes por los esfuerzos de

la empresa en materia de seguridad.

Fomentara la conciencia de que los accidentes son e-

quivocaciones y de que la seguridad es indice de des

-
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treza.

Advertira a los trabajadores sobre los peligros espe

cificos.

I1.4.4. Adiestramiento Participativo

Este tipo de adiestramiento tiene por finalidad desper-

tar el inter€s del trabajador en la seguridad, buscando

que los mismos aporten sus ideas en seguridad. Dentro -

de este tipo de adiestramiento, podemos mencionar:

a.

Concursos - Generalmente los concursos se basan en -
la experiencia de accidentes y se celebran en un pe-
riodo preestablecido, otorgﬁhdose un premio al grupo
que haya obtenido el mavor record, de acuerdo con --
las normas establecidas, contribuyendo asi a desarrg

llar la labor en equipo.

Los concursos resultan ser eficaces para mantener el
interes; lo que se pretende es tener a un miximo de
personas hablando de la seguridad, pensando y parti-
cipando en ella. Esto hace que deban ser temas va--
riados y originales y ademis seguirse por una serie

de principios de accidn muy bien definidos, que pode

mos resumir en los siguientes:
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a.l3

a.5

Los

muy
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El concurso debe ser planeado y dirigido por un
. ’ . .
comite representativo de los grupos contendien-

tes.

’ i
Tales grupos deberan ser unidades naturales, no

divisiones arbitrarias.

Los metodos de clasificacion deben ser simples

y faciles de entender.

Fl sistema de clasificacion debe ser imparcial.

Las recompensas deben valer la pena y despertar

interes.

La buena publicidad v el entusiasmo son elemen-

tos muy importantes.

concursos a establecer en una empresa suelen ser

variados, tales como:

Concursos de Lemas, Frases y Carteles - Los que

deben aplicarse a la realidad de la empresa.

Concursos de Orden » Limpieza - Se realizan en

tre varios departamentos, van dirigidos a las -
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causas de los accidentes y habitualmente tratan
o . S 7
de eliminar las practicas y condiciones insegu-

ras

3.  Concursos Comunitarios y Familiares - La empre-

. - . o 2 .
sa estimula la participacion de los hijos de --
los trabajadores, alumnos de escuelas o estudian
tes, participando asi en la seguridad a través -

de carteles o ensavos.

4. Concursos Varios - Donde se puede dar una combi

5. -
naclon entre los anteriores.

b. Sistema de Sugerencias - Con un sistema de sugeren--

cias dentro de un programa de adiestramiento , se --
ayuda a prevenir accidentes y a reducir los costos -
de produccidn; y también no solo a perfeccionar las
condiciones ¥ los métodos, sino a mejorar la salud -
de los trabajadores y a modificar sus puntos de vis-

ta. (13)

Los sistemas de sugerencias resultan costosos para -
. I

la empresa, pero con ello se aumenta el interes de -

Jlos trabajadores ¥ el de su compromiso individual, -

lo que implica beneficios adicionales para la misma.

ltay muchos medios que podran utilizarse para inducir

(13) Loc. Cit.
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a los trabajadores a presentar sugerencias en mate-
ria de seguridad: carteles, concursos, campanas, in-

centivos de ventas, peticiones personales, etc.

A fin de que las sugerencias se lleven a cabo, la em
presa debe contar con buzones y formularios que faci

. . .
liten la elaboracion de las mismas.

Campahas - Son eventos programados por la empresa --
donde participan todos los trabajadores. En ellas no
solamente se pretende conseguir una actividad fisica
destinada a alcanzar el objetivo de la campana, sino
adicionalmente se imparten charlas relacionadas con

la misma.

- N Fo
Las campafias sirven para centrar la atencion de todo
el personal del establecimiento,en un problema espe-
£ . . .
cifico de accidentes. Son complementarias, no susti-
tutivas, de la constante labor preventiva de acciden

tes que se realiza durante el ano.

Jornadas - Son un objetivo especifico de la Seguridad
v se realizan a través de trabajos presentados, o po-
nencias que se discuten en foros, mesa redonda, mesa
de trabajo, para sacar conclusiones y recomendacio--

nes., Mstas ponencins son realizadas por los trabaja-
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dores individualmente, produciendo todas una documen

L4
tacion muy completa.

e. Brigadas - Son organizaciones internas de Seguridad
Industrial, donde se agrupa a los trabajadores para
alcanzar un objetivo comin, asesorados por expertos
en Seguridad. Asi encontramos que estas brigadas se
encargan de asesorar al resto de los trabajadores, -
mediante charlas ¥ cursos en materia de seguridad, -

relacionada con el objetivo que ellos persiguen.

Ahora bien, una ve:z expuestos los tipos de Adiestramien
to mas comunes en las empresas, podemos concluir que no
parece existir ningin adiestramiento especifico que per
mita corregir fallos humanos, tales como los debidos a
la impaciencia, el aburrimiento, la distraccion, etc. -
Sin embargo, una buena preparacion evitara muchos de --
los actos nocivos que pudieran resultar de estos esta--
dos mentales o emocionales; un trabajador suficientemen
te hidbil no rompe la pauta de su rendimiento, aunque es
té gravemente perturbado, o al menos no con tanta faci-

lidad como otros menos expertos.
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C. A. DE ADMINISTRACION Y FOMENTO ELECTRICO (CADAFE)

La Compahia Andnima de Administracion y Fomento [léctrico, que para los
efectos de identificacidn utiliza las siglas CADAFE, segiin lo estatuido
en la Gaceta Municipal No. 14.765, del 21 de Octubre de 1975, es un or-
ganismo con personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo tnico Accio
nista es el Estado Venezolano, siendo tenedora del total del capital, la
Corporacion Venezolana de Fomento y el Fondo de Inversiones de Venezue-

la.

Fue creada para coordinar los programas de Fomento Eléctrico y estable-
. - . i - L -
cer una administracion centralizadaque permita obtener el maximo rendi-

miento de las inversiones al menor costo.

CADAFE, como empresa de servicio eléctrico, fue fundada el 17 de Octubre
de 1958 y su Acta Constitutiva (Fstatutos) quedo registrada en el Regis
tro Mercantil de la Primera Circunscripcién del Distrito Federal, el 27
de Octubre de 1958, seamin Gaceta Municipal No. 9602, del 7 de Noviembre

de 1958.

E1l Documento Constitutivo ha sufrido sucesivamente varias modificaciones,
siendo la vigente la aprobada en la Asamblea Ixtraordinaria del 29 de -
Julio de 1975; publicado en la Gaceta Municipal del Distrito Federal ba

jo el No. 14.765, de fecha 21 de Octubre de 1975.



Ll

1.2,

UCAB.51

Objetivos

El objetivo principal de la Compafia, Capitulo Primero, Articulo

20, de los Estatutos vigentes, se define:

. . &5 _anil - N
“E1 objero de la tompaﬁia es la Generacion, Transmision, Distri-

bucion y Venta de Energ{a Flectrica, a los fines de cumplir con

a - / .
las exigencias del proceso de desarrollo electrico en el pais. -
En consecuencia, la Compahia podra desarrollar cualquier otra ac

tividad, dependiente o conexa con el objeto mencionado®.

’ -
Razon Social

El funcionamiento de CADAFE, ha permitido cumplir con la mayoria
de las metas propuestas en su creacion, cn lo que a cnergia elég
trica se refiere; asi como el de unir a la ciudadania, tanto al
individuo como tal v a la familia como célula principal de la so

ciedad, logrando asi satisfacer sus necesidades.

La obligacién de atender a la colectividad de una manera constan
te, continua y eficiente en la energia doméstica, comercial, in-
dustrial y rural; y debido al extraordinario crecimiento del pais
a todos los niveles, la compania implementd la construccion de un
extenso sistema de generacién, transmision y distribucién. para -

asi satisfacer las necesidades de la colectividad.

A s s I
CADAFE, en una de sus funciones a la colectividad, esta la de re
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representar fuentes de empleo para 12.329 trabajadores regulares,
significando que de ella reciben sustento alrededor de 46.000 --
personas, ademas de aquellas que indirectamente se benefician --
por la construccidn de las obras, contratacion de servicios y ma
nufacturas industriales, beneficiando el desarrollo econémico, -

= Iy :
soclal y tecnologico de nuestro pais.
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Historia

- . o’ .
La historia del desarrollo electrico de Venezuela, lleva a una -
& g wi . S,
clasificacion en dos etapas, aunque cronologicamente estas no es

tén perfectamente demarcadas, a saber:

. La Etapa de la Iluminacidn

. La Etapa de la industrializacidn

Los empresarios privados son quienes inician esta actividad en -
: . P . .
centro urbanos de mayor densidad de poblacion, mediante la insta
. - .
lacion de pequenas plantas v con explotac16n de redes locales; ¥y

suministran servicio unicamente durante la noche.

Sin embargo esto no fue suficiente para la satisfaccidn de las -
necesidades, pues los avances tecnolégicos v el proceso de desa-
rrollo industrial en las diversas ramas de la produccién, que el
crecimiento en el consumo de electricidad fuese mas acelerado --
que el crecimiento de la poblacidn, situacidn para la cual mno es
taban preparadas todas las empresas, para cubrir las cuantiosas,
pero necesarias inversiones. Debido a esto, el sector plblico se

. I . ’ P P
vio obligado cada vez mas a tener una participacion en el abaste

. . F L4 .
cimiento de la energia electrica.

< ; 5 AT
En 1546, el Ejecutivo Nacional crea la Corporacion Venezolana de

Fomento, asignindole como parte del patrimonio y en calidad de -
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aporte, las inversiones existentes en instalaciones eléctricas.
Siendo esta Institucion la encargada de promover y financiar el
desarrollo industrial del pais, para lo cual era requisito indis
pensable aumentar la capacidad instalada de generacidn mediante
planes coincidentes con la zona de desarrollo, se decide crear -
un organismo centralizador en cuanto a direccion y operaciones -
de las diferentes empresas eléctricas del Estado; y es asi como
el 27 de Octubre de 1958, se constituve la C.A. de Administracidn
y Fomento Eléctrico (CADAFE), que se inicia con la fusion de 15
Compaﬁfas Anonimas de Electricidad, quedando esta como la gran -
Empresa de electricidad del Estado, encargada de crear uniformi-
dad en los criterios técnicos vy administrativos que permitiera -

x L S .
la ampliacion y formulacion de programas en una forma integral,.

Desde su fundacion hasta la fecha, CADAFE ha venido efectuando la
interconexidn de sistemas aislados en sistemas regionales que ca
da vez adquieren mayores proporciones, al extremo cue se haya he
cho necesario modificar algunas partes de la estructura interna

de la empresa en cuanto a la generaci&h v transmision se refiere,
para poder atender la administracion de estas operaciones, no ya
en funcion de la entidad federal servida, sino por el sistema re-

a .
glonal en explotacilon.

Estructura Organizativa

La estructura organizatriva de CADAFI, se ha relizado pensando en

-
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, . - g W
aprovechar al maximo lo existente, destacar y utilizar los valo-
res humanos y morales; unificar las técnicas y objetivos de pla-
o y P . ’ 4
nificacion de 1a administracion y fomento electrico, para lograr
£ . . . -
un campe comun de accion, coordinar la ejecucion y crear a la -
- : L .’
vez un clima de buena realizacion y conservacion de lo que se ha

hecho.

. . . . . .
Esta organizacion estd basada en la Teoria Organizacional Lineo-

Funcional, como se indica en el organigrama estructural, en el

. i & I
cual se destacan las lineas de autoridad y reponsabilidad, asi

como las de comunicacion, indicando la variedad de actividades

que se realizan para alcanzar los objetivos de la empresa, de
acuerdo con el Acta Constitutiva, Estatutos y disposiciones exis

tentes. (Ver anexo I)

La Suprema Direccion de la Empresa corresponde a los accionistas
reunidos en Asamblea General y representan a la misma sin limita-

cion alguna.

La autoridad maxima de la Empresa para la toma de decisiones en -
materia de Direcciéﬁ v Administracion, es ejercida por la Junta -
Directiva. Flla ademas asesora a la Presidencia en la Planifica--
cion, Administracion v chcucién de los programas de trabajo, asi
como también sobre las politicas, normas v procedimientos de tra-

bajo que se deben implantar.

. - £ . s ¥
Esta Junta Directiva esta integrada por: el Presidente, los Vice-
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Presidentes, el Contralor Interno, el Director Ejecutivo, el Direc
tor de Secretarfa, los Asesores de la Presidencia, Finanzas y Juri

dicos y los Directores Ejecutivos de la empresa.

La direccion de la Empresa esta constituida por la Presidencia, -
tres (3) Vicepresidencias, quince (15) Direcciones, la Contralo--
ria Interna, la Asesoria a la Presidencia, cuarenta y cuatro (44)
Gerencias, cinco (5) Sistemas de Produccidn, nueve (9) Regiones y
diecinueve (19) Zonas de Distribucidn esparcidas en el Territorio

Nacional. (Ver anexo 1)

- - - - - , -
Las actividades administrativas de la empresa estan centralizadas

en la Oficina Principal, ubicada actualmente en Caracas.

Las actividades operativas (Generacion, Transmisidn, Distribucidn
y Venta de Energfa Electrica) se llevan a cabo a través de la Vi-
cepresidencia de Operaciones que se centralizan en los Sistemas -
de Produccion v en las Regiones de Distribucidn y Ventas, ubica--
dosen el interior del pails, los cuales reciben asesoramiento e --
instrucciones en los aspectos tecnicos y administrativos de dife-

rentes unidades organizativas especializadas de la empresa.

. .’ . . ad
El Sistema de Produccion depende directamente de la Direccion de-
a’ - . ¥ ¥ .
Produccion y tiene como funcion basica la de operar y mantener --
los Sistemas de Generacidn v Transmision de la empresa, dentro de

-

su respectiva area geograficnu,
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REGIONES DE DISTRIBUCION Y VENTAS

)
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P
N’

MAR CARIBE

Nor-Oriental

COLOMBIA

Cuavana
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. . ! - .
Los sistemas de Produccilon son los siguientes:

Sistemas de Produccidén Oriental

- w *
Sistemas de Produccion Central

- Sistemas de Produccion Occidental

- - ,
Sistema de Produccion Sur

X .
- Sistema de Produccion Planta Centro

Las Regiones de Distribucidn y Ventas dependen directamente de -

- - * = - P 3
la Direccion de Distribucion y Ventas.

- . - - / v - -
Las Regiones de Distribucion y Ventas son los siguientes:

1
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DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

El objetivo general del Departamento de Seguridad e Higiene Industrial,
consiste en incorporar a todos los trabajadores en la tarea de Higiene
y Seguridad Industrial a través del cumplimiento de l1as normas y proce-
dimientos existentes, permitiendo asl el desarrollo de las operaciones
en condiciones seguras en cada una de sus fases. Esto redundard en el -

aumento de los niveles de productividad de CADAFE.

IT.1. Objetivos Especificos

11.1.1. Reducir los accidentes de trabajo

I1.1.2, Controlar las enfermedades profesionales

II.1.3. Conservar las instalaciones y equipos de la empresa
IT.1.4. Reducir los accidentes a terceros

I1.1.5. Reducir los danos materiales a terceros

i Organizacian

. . ’ -
Este Departamento reporta directamente a la Gerencia Tecnica de
Personal y su autoridad es asesorar en lo que se refiere a la Hi-
giene y Seguridad Industrial, de las normas que deben aplicarse -

en las distintas dependencias.

Esta organizado bajo la figura de Departamento, en el cual se pre

L . p M .
senta una estructuracion Lineo-Funcional, donde se distinguen las
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1ineas de autoridad y responsabilidad, as{ como tambien las acti
vidades pertinentes para la consecucion de los objetivos plantea
dos. Es necesario hacer notar que existe tambien la figura del -
Comite de Seguridad Industrial, cuya funcion es la de asesorar
al Departamento en diversas materias de Seguridad e Higiene In-

dustrial.

Debido a que CADAFE esta dividido operativa y administrativamen-
te en Sistemas de Produccion y Regiones de Distribucion, el De-
partamento ejerce su funcion de prevencidn en estas extensas --
areas mediante coordinaciones, las cuales se presentan a conti--

nuacidhn:

u . .’
Coordinacion Region Central

~ Aragua
r .
Guarico
Miranda
Apure

G.P, IV

» L .
Coordinacion Region Centro-Oeste-Occidental

Cojedes
Carabobo
Lara-Yaracuy
Portuguesa

G.Pu: IX

Tocuyito
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Coordinacion Region Nor-Oriental

Sucre
Anzoategui
Monagas

Nueva Esparta
Guayana

GiP: I

. . . o e
Coordinacion Region Zuliana

Zulia
Falcon
Trujillo

G, Py T

Coordinacidn Region Los Andes

Barinas
’ -
Merida
2l
Tachira
I1.3. Funciones del Departamento de Higiene y Seguridad Industrial

s ¥, . . . .
Entre las funciones mas importantes, Se menclonan las sigulentes:

I1.3.1, Asistir al Gerente en la elaboracidn y nplicucién de nor



11.3.2.:

IE3.3:

IT.3.4.

11.3.6.
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mas, procedimientos y programas nacionales de Higiene Yy

Seguridad Industrial de la compafiia.

Adelantar los estudios, encuestas e investigaciones para
la elaboracidn de politicas, normas, procedimientos, ma~
nuales, relacionados con las condiciones de lligiene y Se
guridad Industrial que deban observarse en los distintos

sitios de trabajo de la empresa.

Poner en ejecucidn el Manual de lligiene y Seguridad In--

dustrial y supervisar la aplicacion y cumplimiento del -

mismo.

Fijar las normas, controlar y supervisar la calidad de -
los implementos, material y equipos de Higiene y Seguri-
dad Industrial adquiridos por la Compaiiia para sus traba

dores y dependencias.

Organizar un cuerpo de fiscalizacidn que tendrd por mi--

sion efectuar visitas periodicas a tadas las dependencias
de la empresa para velar por el correcto uso de los imple
mentos y equipos y la aplicsciéﬁ v ejecuciéh de las medi-

das de Higiene y Seguridad Industrial establecidos.

Establecer cursos para todos los niveles de supervision -

§ # .
¥ para los trabajadores, sobre las tecnicas, manuales y -
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11,5.8.

11.35.9,

{}.3.10.
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controles de Higiene y Seguridad Industrial.

W

Promover y constituir Comites de ligiene y Seguridad In-

-

dustrial en escala nacional.

- - ’
Asistir y asesorar a todos los niveles de supervision Y
dependencias de la compafiia en todo lo relacionado con -

la Higiene ¥ Seguridad Industrial a nivel nacional.

Levantar estadisticas y mantener controles sobre los ac-
cidentes de trabajo ocurridos en la empresa, determinan-
do sus costos, la frecuencia de ocurrencia y gravedad -

de 10s mismos.

Presentar cuenta semanal al Gerente de Relaciones Indus-

- ’
triales, o de acuerdo coma este 1o establezca.

Organizar los medios de trabajo de la Unidad y estudiar

el resultado de sus operaciones.

EFlahgrar el Informe Mensual v Anual de las actividades -~

*

realizadas por la Unidad.

Recibir, elaborar y contestar la correspondencia de la -

Unidad y toda aquella otra que deba firmar el Jefe depar
tamento, sale o conjuntamente con el Oeronte, acgﬁn el -

casa.
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I1.3.14. Cualquier otra atribucidn, funcidn o responsabilidad re-

comendada por la Gerencia.
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ITI. CENTRO DE FORMACION "GERMAN CELIS SAUNE"

o ’ :
CADAFE cuenta con el Centro de Formacion "German Celis Saune', el cual
tiene por objeto la formacion del recurso técnico operativo basico pa-

ra que la empresa cumpla con los objetivos que se ha planteado.

Fue creado hacia el afo 1965, con el fin de dar cumplimiento a la Ley -
de Aprendices del INCE, la cual obliga a todas las empresas del pais a
dar entrenamiento a Aprendices en un 5% de la nomina del total de sus -

trabajadores.

Los organismos gestores del Centro son CADAFE, el INCE y la Electrici--
dad de Francia, de la cual se ha tomado como modelo el sistema de regi-

men interno que rige alli.

Su sede se encuentra en Tocuyito, Edo. Carabobo, dando cabida a unos 600
aprendices que provienen de diferentes zonas del pa{s; €stos ingresan a

traveés de una seleccion sistemdtica que incluye pruebas de conocimiento

y pruebas psicotécnicas, siendo necesario pasar ambas para poder ingre-

sar a la institucidn. Es politica de la empresa dar prioridad para el -

ingreso, una vez aprobadas las pruebas y demas requisitos, a los hijos

y familiares de trabajadores de CADAFE.

El Pensum de Estudios consta de ciclos, cada uno de 6 meses, en los cua

les se les imparte conocimientos de cardcter general y especifico en el

area en la que se esta formando al aprendiz, ya sea:
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- Liniero Electricista
- Lector Cobrador
- Operador de Planta

- Operador de Sub-Estaciones

En la formacidn de los aprendices entra el adiestramiento en Seguridad
Industrial como materia basica para el desarrollo de sus habilidades y

destrezas.

El Centro de Formacion Germdn Celis Saune, como se menciond anteriormen
te, funciona a traves de un régimen interno, donde al aprendiz se le do
ta de lo necesario para su formacion, as{ como de servicios medicos, a~
limentacidn, recreacidn; ademas de una beca en efectivo para efectos --

personales.

La formacion se imparte en los talleres del Centro con equipos y herra-

. [4 F—
mientas que esta le suministra.

La etapa final de la formacion consiste en las pasantias que se reali--
zan en las diferentes instalaciones de la empresa, donde ponen en prdc-

tica los conocimientos tedricos adquiridos.

Una vez concluida la formacion, el egresado de Tocuyito, deberia pasar -
a formar parte de la fila de trabajadores de CADAFE, contribuyendo asi a

dar a la empresa y a Venezuela un mejor servicio.
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ASPECTOS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL CONTEMPLADOS EN LA
CONTRATACION COLECTIVA DE CADAFE

- s/ .
A lo largo de la existencia de la Contratacion Colectiva en CADAFE, es-
ta institucidn ha contemplado en sus clausulas, elementos referentes a

Seguridad Industrial.

En un principio, la Contratacion Colectiva realizada a nivel de Entida-
. & i 7S

des Federales, contemplaba la dotacion de uniformes ¢ implementos de se

guridad personal para todos los trabajadores cuyas tareas implicaran un

riesgo, tanto para su vida como para la de los demas.

Cuando se instituye la Contratacion Colectiva a nivel Nacional, ademas

de cubrir los aspectos antes mencionados, se incluye en el Contrato Co-
lectivo Nacional de 1976, una clausula donde se define a los accidentes
de trafico, coma accidentes de trabajo. Dicha clausula reza lo siguien-

te:

CLAUSULA VIGESIMA: ACCIDENTES DE TRANSITO

"La empresa conviene en considerar como accidente de trabajo,
todo accidente de transito que sufra el trabajador mientras
viaje en vehiculo propiedad de la empresa o autorizado por
ella, en asuntos relacionados con su trabaio, también cuan-
do la empresa haga un pago sustitutivo al trabajador y este

- ’ - -
sufra un accidente de transito con ocasion de sus labores,-

se considerard como un Accidente de Trabajo”. (14)

(14) CADAFE, Contratos Colectivos, Tomo I, pag. C.C.N. 76 - 30
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En el Contrato Colectivo Nacional de 1980, se conviene en constituir un
Comite Nacional de f{igiene vy Seguridad Industrial y un Comite” Regional
de Higiene y Seguridad Industrial, bajo cuya responsabilidad se encuen-
tra fomentar el interes y participacion activa de todos los trabajado
res en el campo de la higiene y seguridad industrial, a trave’s de campa
flas educativas, cursas, charlas, demostraciones objetivas, proyecciones

de peliculas, documentales, folletos, afiches, carteleras y circulares,

etc. (15).
En 1982, en el Acta No. D03 del 14 de Junio de 1982, se resuelve:

a. En las oficinas de ventas, en las cuales se labora por pareja de 1li-
nieros, la funcidn de manecjo debera realizarla el Liniero Electricis
ta II; en aquellos casos en los cuales este conduciendo un Liniero
Electricista I y éste sea promovido al cargo de Liniero Electricista

IT, debera continuar ejerciendo las funciones de manejo a los fines

de regularizar )a norma aqui establecida.

b. En aquellos Distritos de Operacion y Mantenimiento de Distribuciadn,-
en 1los cuales se labora por cuadrillas, 1a funcidén de manejo sera -~

respensabilidad del chofer asignado a la cuadrilla.

Quedan expresamente convenidas las situaciones en las que excepcionalmen
te los Linieros Electricista I pueden realizar las funciones de manejo,-

a saber:

—— —— —

(15) CADAFE, Op. Cit., C.C.N. 1980, pag. 31-36.
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a. Cuando el Liniero Electricista II no sabe conducir.
b. Cuando el supervisor inmediato imparta la orden de trabajo en ba
se a necesidades de servicio.

c. En caso de sustituciones temporales o permanentes. (16)

Todas estas resoluciones contempladas en los Contratos Colectivos antes

mencionados, siguen estando en vigencia para los actuales momentos.

(16) CADAFL, Op, Cit., A.C.N. B2, pag. 3
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PROBLEMA

Uno de los problemas mas graves que se encuentran dentro de las empre--
sas y que atafien directamente, no solo a los costos laborales, sino tam

bien al recurso humano, son los Accidentes de Trabajo,

En la empresa objeto de estudio, se observa que la categoria de trabaja-

dores seleccionados para esta investigacion, los linieros electricistas

q§_1ineas desenergizadas,presentan un indice de accidentes significativo

en relacidn con el resto de categorias de trabajadores. Esto hace que se
presente un fenomeno de dificil comprensidn, ya que esta categoria de --

trabajadores recibe un adiestramiento especifico en Seguridad Industrial.

1.1 Problema de Investigacion

'"Determinar si el adiestramiento como herramienta para la preven-

cion de accidentes, esta siendo utilizado efectivamente y estd -
- - - - - - #

siendo dirigido exactamente hacia la correccion de las causas de

-

accidentes en la categoria de trabajadores seleccionada.
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METODOLOGIA

El esquema de investigacion utilizado en este estudio para la recolec--
cion y analisis de détos, estd en funcion del objetivo del problema ---
planteado, el cual persigue obtener una mayor informacidn sobre un fené
meno para aclarar conceptos, de tal forma que nos permita describir las

. - - ’ ’ ey
caracteristicas con mayor precision del fenomeno a estudiar.

Fsto hace que nuestra investigacion tenga dos fases: una exploratoria y

otra descriptiva.
IT1.1. Fase Exploratoria

La fase exploratoria consiste en la revision hibliografica de los
aspectos teoricos que sirven de base para sustentar este estudio,
as{ como tambien la consulta a expertos en la materia. Otro aspec
to que se tomd en cuenta en esta fase, es la descripcion del tra-

- . - - ’ - -
bajo en lineas desenergizadas y los riesgos que esta implica.
11.2. Fase Descriptiva

La fase descriptiva consiste en extraer del Programa de Adiestra
miento de Seguridad e Higiene Industrial, dirigido a los linie--
ros electricistas de lineas desenergizadas, los tipos de Adiestra

. - . - - - /
miento en Seguridad Industrial que se utilizan, asi como tambien
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los tipos de accidentes que acontecen a estos trabajadores, para
poder establecer la relacion existente entre ambos, mediante el
analisis de los contenidos del Programa de Adiestramiento en Se-

guridad e Higiene Industrial y los tipos de accidentes ocurridos.

La informacion extraida por separado es recolectada a través de
matrices: una destinada al registro de los tipos de Adiestramien
to dirigido a la categoria de los trabajadores seleccionados en
el periodo 1983-1984 y el Primer Semestre de 1985; la otra al re
gistro de los tipos de accidentes ocurridos a estos trabajadores

z 4
en el mismo periodo.

MATRIZ DE REGISTRO PARA
ADIESTRAMIENTO

TIPO DE ler. Semestre
ADIESTRAMIENTO 1983 1984 1985 TOTAL
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De aqui obtenemos el tipo de Adiestramiento en el que se hace ma
/ H . /. . .
yor enfasis observando el contenido programatico de dicho Adies-

tramiento, para ver si esta cumpliendo su labor preventiva.

MATRIZ DE REGISTRO PARA
ACCIDENTES

TIPOS DE ler. Semestre
ACCIDENTES 1983 1984 1985 TOTAL

- - + i
Con ella se obtienen los tipos de accidentes que ocurren con mas

frecuencia al grupo de trabajadores en estudio.
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En cuanto al tratamiento estadistico de las variables en estudio, a
saber: Tipos de Accidentes y Tipos de Adiestramiento, estas solo per
miten un analisis a nivel de estadistica descriptiva, por ser nues--
tro esquema de investigacidn de tipo exploratorio y descriptivo. Uti-
lizaremos entonces las escalas nominales, los porcentajes, el modo, -

‘ I . . -
as1 como graficos de lineas, barras y de circunferencia.
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III. ESCOGENCIA DE LA MUESTRA

A nivel nacional CADAFE cuenta con un total de 12.329 trabajadores que
conforman la Poblacion. Este se encuentra distribuida geograficamente -

por Regiones y Sistemas de Produccion. (Ver Cuadro No.1l)

De esta poblacioﬁ tomamos un estrato, Linieros Electricistas en Lineas

Desenergizadas, las cuales presentan una frecuencia de accidentes bas--
- -

tante elevada en comparacion con otros estratos de la poblacion. (Ver -

anexo IJI)

La escogencia de la muestra corresponde con el tipo de muestras no pro-
- i . . . - .
babilisticas intencionadas, la cual permite seleccionar los casos a ser

incluidos en la muestra que son satisfactorios para este estudio.

En el cuadro No. 2 se muestra el numero de accidentes de todos los tra-
bajadores de las distintas Regiones de Distribucion y Sistemas de Pro--

. S . . . .
duccion, para lo que fue necesario hacer un registro de accidentes a ni

vel nacional en CADAFE.

Una vez obtenido ésto se encontro que la categoria de trabajadores con--
mayor porcentaje de accidentes fue la de los Linieros Electricistas de -

LLineas Desenergizadas, justificando ello la escogencia de dicho estrato.

’ . .
Puede observarse ademas en el mismo cuadro que este porcentaje se obtuvo

relaclonando el nimero de accidentes de linleros con el mimero de acei-=



NUMERG DE TRABAJADORES DE. CADAFE

CUADRO No. 1

POR REGIONES Y GERENCIA DE PRODUCCION

REGION
Central

Centro-Qeste

Centro-Occidental

Los Andes

-

Nor-Oriental

Capital

Guayana

Zuliana

Sur

G.P.I1.

G.PLTT

G.P.III

G.P.IV,

Planta Centro
Proyecto Uribante-
Caparo

Tocuyito (Escuela
de Formacién)
Caracas

ZONAS

Aragua
’ .
Guarico

Carabobo-Cojedes

Portuguesa
Lara-Yaracuy
Falcon

Merida
Tachira
Trujillo
Barinas

Sucre

Monagas

Nueva Esparta
Anzoategui

Miranda
Bolivar
Zulia
Apure

No.
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DE TRABAJADORES

1.020
231

641

298
240
375

272
545
319
184

566
299
195
447

353
323
313
205
616
1.079
910
107
617

178

113
1.885

TOUTALIG 00 mini axa on wymmsosermimaerin o8 TSN SIRIBE SN 55 STRGH WIS Y. B0 & 12.329



CUADRQO No. 2

ACCIDENTES POR REGIONES

SISTEMAS DE PRODUCCION

Y

UCAB.80

Regiones y Gerencias Numero Numero No Acciden % de Linieros
de Produccion Trabajadores Accidentes tes.lLinieros Accidentados

R. Centro-Oeste 641 58 37 63.79

R. Central 1,251 102 81 79.41

R. Centro-Occidental 913 72 54 75.00

R. Los Andes 1.320 127 92 72.44

R. Nor-Oriental 1.507 99 60 60.60

R. Capital 353 37 28 75467

R. Guayana 323 24 12 50.00

R. Zuliana 313 22 15 68.18

R. Sur 203 7 5 71.42

G. P. I 616 10 1 10.00

G. P. II 1.079 32 = =

G. P. III 910 36 3 8.33

6. P IV 107 S/E i .

Planta Centro 617 S/E -- --

Proyecto Uribante/

Caparo 178 S/E -- --

Tocuyito 113 S/E -- --

Caracas 1.885 S/E -- -
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dentes del total de trabajadores por Regiones de Distribucion o Siste-
mas de Produccion, lo que nos permite precisar aquellas regiones o sis-
temas de produccion en donde el procentaje de accidentes de los linie--

TOS es mayor.

Para nuestro estudio fueron seleccionadas aquellas regiones en donde di
cho porcentaje resulto mas elevado: la Regidn Central, con un porcenta-
je de 79.41%, conformado por las zonas de Aragua Yy Guarico; la Regidn -
Capital, con 75.67% de accidentes de linieros en relacion con el total

de trabajadores, conformado por Miranda; y la Regidn Centro-Occidental,

con un 75% comprendiendo las zonas de Lara, Yaracuy, Portuguesa y Fal--

con.

Ahora bien, el Departamento de Seguridad e Higiene Industrial para su -
. . . ’ . -
mejor funcionamiento, esta estructurada por Coordinaciones que se encuen
. . . . . . /
tran distribuidas por todo el territorio nacional. Asl tenemos que las -

coordinaciones que cubren las regiones antes mencionadas son:

. . * Ponl o
Coordinacion de la Region Central, que abarca las zonas de:

Aragua
L
. Guarico
Miranda
. Apure

; Gx Py LIV

- - ’ - < -
Coordinacion de la Region Centro-Oeste-Occidental, que comprende

las zonas de:
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Falcgn
. . Cojedes
Carabobo
lLara
Yaracuy
. Portuguesa
= o 1608, LT

Tocuvito

De estas Coordinaciones nos interesan las zonas pertenecientes al Sis-
tema de Distribucion y Ventas, aonde se desempena la cntegorfa de traba
jadores seleccionados, por lo-que quedan excluidos leos trabajadores de-
la Gerencia de Produccion IV y de la Gerencia de Produccidn TI1 por ser
del Sistema de Produccion; asi también los de Tocuyito (Escuela de For-
macion German Celis Saune), en los cuales no existe la categoria de --
trabajadores estudtados. Si bien, la Regién Centro Oeste conformada por
las zonas Carabobo y Cojedes v la Region Sur conformada por Apure pre--
sentan un porcentaje de accidentes menor que el de otras Regiones, se -
incluyen en el estudio por pertenecer a la Coordinacidn Centro Oeste Oc

3 - a # . . ’
cidental la primera y la Region Sur a la Coordinacion Central.

As{ tenemos que en estas Regiones se concentra el mayvor numero de acci-
dentes de Linieros, ya que de 388 accidentes de linieros a nivel Nacio
nal en C.A.D.A.F.E. 205 han ocurrido en dichas repiones, representando
ésto mas de la mitad ( 52,83% ) de los accidentes ocurridos a esta cate

\ 4 . N , y
gorfu de trabajndores, Ademas estos 208 Linieros accidentados represen-
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tan un tercio (1/3) de la poblacion, 32,73%, cifra por demas representa

tiva.

Como puede verse en el Cuadro No 2 la Region de Los Andes presenta el -
indice absoluto mas alto de accidentes y su porcentaje de Linieros acci
dentados es bastante significativo. Pero no fue incluida para este estu
dio debido a:
- Informacion inaccesible, pues los informes de accidentes se -
encuentran en la sede de dicha Regién.
- Limitacion de traslado a esta.

- Falta de tiempo.

Ahora bien, esta cifra absoluta de accidente de los Linieros de esta Re
. ! . - . .
gion no invalida la escogencia de las Regiones Central, Centro-Oeste, -
. - - i -
Centro-Occidental y Capital, pues como se menciono anteriormente es bas

tante representativa de la poblacion de Linieros Electricistas en 1i =--

neas desenergizadas.

Quedando conformada para nuestro estudio la Coordinacion Central por A-
;o - 3 Pl -
ragua, Guarico, Miranda y Apure; y la Coordinacion Centro-Oeste—OCCIdeg

s

tal por Carabobo, Cojedes, Lara, Yaracuy, Portuguesa y Falcon.

Finalmente nuestra muestra esta formada por el grupo de Linieros Elec--
tricitas I y II accidentados de las Zonas antes mencionadas en las Coor
dinaciones Central y Centro-Oeste-Occidental, que alcanza un total de-

205 Linieros.
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LINIEROS ELECTRICISTAS

Los linieros electricistas objeto de este estudio, son los linieros e-
lectricistas de lineas desenergizadas (tambien llamadas lineas en frio),
que realizan mantenimiento, reparacion y mediciones en los circuitos, re
des e instalaciones de los Sistemas de Distribucion de energia eléctrica,
con el requerimiento obligante de tener que interrumpir el servicio pa-
ra dicho trabajo.

Estos trabajadores se encuentran clasificados en la organizacién como
Linieros Electricistas I y II. Esta clasificacion va de acuerdo a las

exigencias de sus tareas.

El liniero electricista I tiene como tareas tipicas de su cargo, el ayu
dar a los Linieros Electricistas II, en los empates de los conductores
electricos, efectuar reparaciones menores de electricidad, cambiando
bombillos de alumbrado piblico, calles y zonas publicas; cambiar lineas

4 Py . . 2 4 .
electricas de bajo voltaje e instalar lineas electricas.

Requisitos:

. . 4 . - . -

- En cuanto a la educacion y experiencia, se le exige el 3% Afio de Edu
cacion Secundaria, o el equivalente de 4 aflos de experiencia general
de mecanica; incluyendo dos affos en trabajos de electricidad, o dos

afios como auxiliar de artesania en trabajos de electricidad.

- [n cuanto a conocimientos, habilidades y destreras, sSe requiere:
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a a . 4 .
a. Conocimiento de las practicas usuales y métodos; herramientas y

materiales empleados en el oficio.

b. Cierto conocimiento de los riesgos y medidas de prevencién que

se deban tener en el oficio.

El Liniero Electricista Il tiene como tareas t{picas de su cargo, el
efectuar instalaciones, tanto como crear subterraneos de transformadores
de corriente, cables, lémparas, etc; localizar y reparar interrupciones
electricas de baja y alta tension; cambiar e instalar nuevas lineas
electricas de bajo y alto voltaje; reinstala, revisa postes del sistema

de alumbrado publico.

Reguisitos:

. W v . - -~
- [En cuanto a educacion y experiencia, se le exige el 3° Afio de Educa-
« ! . . - . .
cion Secundaria, o su equivalente de 8 anos de experiencia general
P . -~ P r
de electricidad, incluyendo 4 aflos de mantenimiento de lineas, o 2

anos de servicio como Liniero Electricista I.

- En cuanto a conocimientos, habilidades y destrezas, es necesario:

. . . . ’ . .
a, Buen conocimiento de herramientas, materiales tecnlicos, equlpos

usados en el trabajo.

b, Buen eonecimiento de las precauciones necesarias para subir a =

los postes de alto voltaje,
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Las funciones que en la actualidad desarrollan en esta area los trabaja
dores, estan caracterizadas por la gran heterogeneidad de acti#idades,
las cuales conllevan un variable grado de riesgos. Su labor se resume
a los trabajos de mantenimiento realizados sobre lineas ""desenergiza-
das'", de tal forma que todo equipo o linea, se deberd considerar como
energizada, si no esta cumpliendo con las reglas de oro en su totalidad,
es decir, suspension de la corriente, verificacion de la ausencia de
voltaje, hacer los cortes visibles y por ultimo la proteccion del area

de trabajo por medio de las puestas a tierra necesarias. Para ello se

requiere:

- Solamente personal calificado y debidamente autorizado, el cual debe

ra trabajar cerca o sobre lineas energi:zadas.

- Antes de empezar a trabajar, se debera hacer una inspeccion al cir-
cuito sobre el que se va a realizar el trabajo y los sitios donde se

pueden realizar los cortes,

- Antes de comenzar cualquier trabajo, se debera instruir minuciosamen-
te al grupo del tipo de trabajo, los riecsgos y las medidas de seguri-
dad y verificar que todo ha sido comprendido ¥ que no hay posibili-
dad de malos entendidos.

- Se debera verificar antes de dar comienzo al trabajo, que no se lle--
van objetos metalicos en los bolsillos, ni pulseras metdlicas, ni re-

lojes, para evitar contactos con la eclectricidad, 1los cuales pueden
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. £ ..
producir quemaduras severisimas.

L4 . . . - « 4 .
Se debera trabajar en silencio, evitandose toda conversaclon 1lnnece-

saria.

4 -
Se deberan evitar bromas, chanzas y juegos que perjudiquen el correc-
to desarrollo del trabajo. El trabajador debera concretarse en su

trabajo durante todo el tiempo.

/ £ . i . .
Ademas, se deberan mantener las zonas de trabajo limpias y libres de
obstdculos. Las basuras producidas se deberan mantener alejadas de

la zona de trabajo.

L4 - - - -
Se debera trabajar exclusivamente con la herramienta apropiada para

el trabajo y en buen estado, tanto de mantenimiento como de calidad.

4 . o .
Se debera usar el equipo de proteccion adecuado y necesario de acuer

do al trabajo que se realice.

1 : . . ‘
No deberan desarrollar trabajos en tiempo lluvioso sobre aquellas 11
neas donde las condiciones sean tales, que materialmente se aumenten
los riesgos de las operaciones que se estan desarrollando, excepto -

para trabajos de emergencia comprobada.

Cuando un trabajador halle cualquier defecto de la linea, aparato,-

' T ’ . %
herramienta u otra condicion insegura, debera reportarla inmediata--
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mente a su jefe inmediato o supervisor de seguridad.

Dentro de esta variedad de actividades que desempefian los trabajadores

pertenecientes a esta ocupacion, encontramos:

. Colocar y revestir postes de lineas aereas
. I'd
. Tirar lineas aereas y subterraneas
. Montar bancos de transformacidn y sus accesorios
* . - L -
. Revisar, mantener y reparar instalaciones del alumbrado publico

. Cortar parte o conectar con equipo de oxicorte.

En algunas ocasiones conducen vehiculos para atender las areas donde --

son requeridos.



LINTERO ELECTRICISTA

TAREAS OPERACIONES TIEMPO DE MAQUINARIAS EQUIPOS ENUNCIADO
EJECUCION HERRAMIENTAS TECNOLOGICO
1. Colocar postes. 1.1. Despejar area de montaje. Machete Postes.
Hacha Tipos, caracteristicas
1.2. Ubicar agujeros de postes. Casco de Seguridad y uso. ;
Botas de seguridad Normas para la eré€ccion
1.3. Abrir agujeros para postes. Chicora del poste.
Palin Normas de higiene y segu-
1.4. Meter poste en el agujero. Barras ridad. ,
Grua Lectura e interpretacion
1.5, Nivelar el poste. Mecate de planos de tendidos de
Nivel de burbuja lineas electricas.
1.6. Preparar mezcla de concre- Pala Materiales para tendidos
to. Agua de lineas electricas.
Cemento Tipos y caracteristicas.
1.7. Rellenar agujero. Arena Preparacidn de mezcla de
Piedras concreto,
Mezcla de concreto Principios de electrici-
dad. ,
Generacion y distribucion
2. Revestir postes. 2.1. Subir al poste. eléctrica.
, Abrazaderas Unidades electricas
2.2. Colocar monton en el poste. Tornillos Revestido de postes.
Crucetas Accesorios, tipos y carac-
2.3. Montar crucetas Llave ajustable teristicas.
Faja de segpuridad Normas de higiene y segu-
2.4. Montar aisladores de amarre Cincha ridad.
Guantes Aisladores: Tipos y carac-
2.5. Montar aisladores de suspen Casco de seguridad teristicas.
sion. Aisladores de amarre Equipo de seguridad, uso
Aisladores de suspen- | y caracteristicas.
2.6. Poner vientos al poste. sidn
2.7. Montar copas terminales
2.8. Montar percha.
2.9 Bajar el poste

68°4VaN



LINIERO ELECTRICISTA

(2)

TIEMPO DE MAQUINARIAS EQUIPOS ENUNCIADO
TAREAS OPERACIONES EJECUCION HERRAMIENTAS TECNOLOGICO
3. Tirar lineas . Subir el poste, Percha Lineas de baja tensidn.
aereas 2. M ? ! > ;
onEar grue o pastke Guantes Lineas de alta tension.
. Pasar la linea por las Cincha

4. Montar banco de
transformacion
(a€Teo)

5. Conectar el
banco de trans-
formacidn

guias.

. Tensar la linea.
. Amarrar la linea

Bajar el poste.

. Subir el poste.
. Montar el monton en el

poste.

. Revisar conexiones del

transformador.

. Montar y fijar los trans-

formadores.

. Montar el pararrayos.
. Montar cuchillas de alta

u =
tension.

7. Montar linea de tierra.

Bajar el poste.

. Puentear la linea de alta

con las cuchillas.

. Puentear las cuchillas

con las transformadores.

Interconectar transforma-
dores.

Casco de seguridad
Grua
Alambre de amarre

Transformadores
Cincha. Guantes
Fajas de seguridad
Casco de seguridad

Llave ajustable
Pararrayos

Tubo galvanizado
Cables

Navaja
Alicates

Llave ajustable

Transformadores.,
Principios de funciona-
miento.

Tipos y caracter{sticas.
Conexiones.

Accesorios,

Pararrayos. ,
Funcion y caracteristicas
Cuchillas.

Tipos y caracteristicas.

Normas de higiene y
seguridad.

Equipo de seguridad.

06' avon
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(3)

. Ensamblar brazo

de alumbrado

, Montar equipo
de alumbrado.

. Conectar la linea de baja.

. Verificar voltaje en la

linea baja.,

. Montar la pantalla.
. Cablear el brazo.

. Montar el socate y bombi-

1lo.

. Preparar interruptor de

foto-célula.

. Montar interruptor de

foto~célula.

. Preparar interruptor de

reloj.

. Montar interruptor de

reloj.

. Montar brazo de alumbrado.

Voltiamperimetro

Brazo de alumbrado
y accesorios.
Alicates

Navaja
Destornillador
Cables conductores

Interruptor de reloj

Interruptor de foto-
célula.

Alicates
Destornilladores
Navaja

LLlave ajustable

Brazos de alumbrado.
Tipos, componentes,
funcionamiento y carac-
teristicas.

Normas de higiene y
seguridad,

Interruptores de alum-
brado eléctrico.

Tipos, funcionamiento
< .
y caracteristicas.

16 9Vl




LINIERO ELECTRICISTA

(4)

TIEMPO DE MAQUINARIAS EQUIPOS ENUNCIADO
TAREAS 3 -
OPERACTONES EJECUCION HERRAMIENTAS TECNOLOGICO
8. Revisar instala- | 8.1. Revisar conexiones del

cion subterranea equipo. Fusible Instalaciones aereas y
Q aexea .2. Revisar y reponer fusibles. Pertiga Subiterzansas;

' _ Equipo electrico,

Revlsqy el interruptor Voltiamperfmetro Lineas

9. Preparar lineas

9

3.

A,

automatico.

Revisar y verificar ten-
« P
sion en la linea

Revisar transformador.

Probar transformador.

Empalmar conductores
Totos.

Retirar conductores sub-
terraneos.

Meter conductores subterra-
neos.

. ,
Retirar conductores aereos.

’
Tirar conductores aereos.

Destornillador

Alicates

Voltimetro
Conector de empalmes
Navaja

Cinta de goma
Cinta pldstica
Alicates

Cinta pasacables
Cable aereo

Cable subterraneo
Casco de seguridad
Cincha

Guantes

Grua

Faja de seguridad

Accesorios.

. o N
Tipos y caracteristicas.

Normas de higiene y
seguridad.

Voltiamperimetros.

- I -
Tipos y caracteristicas.
Reposicion y empalmes

4 "
de conductores electri-

coSs.

Normas de higiene y segu-

ridad.

26 49von
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(5)

TIEMPO DE MAQUINARIAS EQUIPOS ENUNCIADO
T . :
ARERAS OFERAGTONES EJECUCION HERRAMIENTAS TECNOLOGICO
10. Atepder reporte 10.1, Verificar el voltaje en Voltiamperimetro Instalacion electrica de
e 1qmueb1e - la cuchilla. Escalera. servicio a inmuebles.
corriente. _ - Tipos
10.2. Revisar conexiones en el Alicates. - Caracteris;icas
Cincha. - Normas electricas

11.

Cortar postes
y barras.

11.

11.

11 .3,

11.

poste.

. Preparar equipo de

oxicorte.

. Encender soplete de

oxicorte.

Hacer cortes rectos.

. Hacer cortes circulares.

Faja de seguridad.

Equipo de oxicorte.
Anteojos de seguridad

Botas.

Guantes.

- Normas de higiene y
seguridad

Equipo de oxicorte,

s
Componentes, caracteris-
ticas y uso.

Normas de higiene y
seguridad.

e ia)

L
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IV.1. Fuentes de Riesgos

La ejecucion de estas tareas implica un variable grado de ries--
gos, los cuales son ocasionados por diversas fuentes, siendo 1la
electricidad el principal agente causante de lesiones, por ser -
éste el medio de trabajo en el cual se desenvuelve el liniero --

= = - . o« .
electricista, pudiendo ocasionarle un choque electrico.

Choque electrico: La corriente pasa a traves de conductores; el

cuerpo humano hasta cierto punto es un conductor de electricidad
. L - 5
y si esta expuesto de manera que permita a la corriente pasar a
r L} . L4 . =
traves de el, bien sea por un arco electrico, por un corto cir--

: . . s &
cuito, o por retorno de la corriente (induccion).

Otras fuentes de riesgos inherentes a la labor ejecutada por los

linieros electricistas, son:

- Transito

- Materiales o herramientas en mal estado

= Manipulacidh de herramientas en alturas superiores al nivel -
del piso.

- Uso de sustancias nocivas para casos especiales,

- Otros detalles como espinas, animales, terceros, etc.
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ANALISIS DEL CONTENIDO DE ADIESTRAMIENTO EN SEGURIDAD INDUSTRIAL

Con el fin de concientizar el mayor numero posible de personal de la em
presa en el area de Higiene y Seguridad Industrial, se utilizan una gran
variedad de métodos y medios auxiliares de Adiestramiento. Para ello el
Departamento de Higiene y Seguridad Industrial cuenta con un personal
encargado de llevar a cabo esta labor. Siendo los Coordinadores de Segu
ridad Industrial de cada regidh, asi como los Inspegtores de Zonas, los
responsables de impartir el adiestramiento en esta materia, a todos los

trabajadores que laboran en CADAFE.

Ahora bien, al ser objeto de nuestro estudio el grupo de trabajadores -
Linieros Electricistas de lineas desenergizadas, debemos observar cua-
les son las actividades de adiestramiento en Seguridad Industrial, diri
gidas a que esta categorfa de trabajadores piense,actue y trabaje en --

forma segura.

En tal sentido, observamos en el Programa de Seguridad e Higiene Indus-
trial de la empresa, un punto que hace referencia al Adiestramiento es-
pecifico que debe recibir el Liniero Electricista de las Regiones de --

Distribucioh, que contempla:

- Induccion a nuevos trabajadores
- Dictar cursos y charlas
a g o . . ! .
- Desplegar informacion de Seguridad Industrial a traves de afiches,-

circulares, boletines y cartas preventivas

- Promover campaf®fas de prevencion
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. - . 4 -
En el transcurso de nuestra investigacion, pudimos constatar que:

Fn la Coordinacion Central durante el perfodo contemplado, las acti
vidades de Adiestramiento utilizadas para desarrollar habilidades y
destrezas de los linieros electricistas de lineas desenergizadas, -
se concentran unicamente en dictar cursos, como se evidencia en el

cuadro siguiente:

CUADRO No. 3

ACTIVIDADES DE ADIESTRAMIENTO

COORDINACION CENTRAL

ler. Semestre
Tipos de Adiestramiento 1983 1984 1985

Cursos 6 3 3
Charlas - = ' -
Almanaques - - -
Campaifias = = =
Concursos - - -
Publicidad s - .

Peliculas - = _
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Ahora bien, esta actividad espec{fica de dictar cursos, hace mencion a

s
topicos tales como:

- Primeros auxilios

- Mddulos de Seguridad

- ¢ - -
- Prevencion de Riesgos y Accidentes

. P
Como puede observarse en el cuadro No. 1, la realizacion de estos cur--

sos en el transcurso del periodo fue significativamente bajo, en lo que

respecta al mimero total de linieros electricistas pertenecientes a es-

ta coordinacion.

- En la Coordinacion Centro-Oeste-Occidental, las actividades de A--

diestramiento realizadas para desarrollar una conducta segura y a--

propiada del Liniero Electricista en la ejecucidn de su labor, pue-

. . A
den observarse en el cuadro que a continuacion se presenta:

ACTIVIDADES DE ADIESTRAMIENTO

CUADRO No.

4

COORDINACION CENTRO-OESTE-OCCIDENTAL

ler. Semestre

Tipos de Adiestramiento 1983 1984 1985
Cursos 11 16 7

Charlas 38 29 9

Almanaques 1 1 1

Campafas 1 - -

Concursos 1 - -

Publicidad - 1 -

Peliculas 17 16 7
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En este cuadro puede verse que en donde se hace mayor enfasis es en las
charlas dictadas en los sitios de trabajo y en los cursos, utilizando

para ambas actividades folletos y material audiovisual variado.

En los cuadros Nos. 5 y 6 puede observarse que los cursos dictados ha-

o
cCeén mencion a:

- Primeros auxilios

- Modulo de Seguridad

- Riesgos El€ctricos

- Manejo Defensivo

- Prevencion de Incendios

- Equipos de Proteccion

En ambos cuadros puede observarse que el tipo de adiestramiento utili
zado por el Departamento de Higiene y Seguridad Industrial de CADAFE,-
siguiendo la clasificacidn expuesta en el Marco Tedrico, es el adiestra
miento directo a traves de cursos y charlas combinados con algunas de -
las formas de adiestramiento indirecto (peliculas, folletos, carteleras,
boletines y almanaques), de manera que estos ultimos refuercen la infor

macion impartida por los primeros.

I.1. Cursos

Son llevados a cabo por personal especializado, bien sea por los

coordinadores de SHI, o por compafiias contratadas que realizan -

estas funciones. El1 numero de asistentes a cada curso no es ma--
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CUADRO No. 5

CURSOS DICTADOS

COORDINACION CENTRAL

ler. Semestre

CURSOS 1983 1984 1985
Primeros Axulios 3 - =
Mddulos de Seguridad 3 3 3

Riesgos Electricos - -

Manejo Defensivo - -

P "
Prevencion de Incendios - -

Equipos de Proteccion - -

CUADRO No. 6

CURSOS DICTADOS

COORDINACION CENTRO-OESTE-OCCIDENTAL

CURSOS 1983 1984 er ?SEEStre
Primeros Auxilios 10 3 1
Modulos de Seguridad 2 1 =
Riesgos Electricos 3 7 4
Manejo Defensivo - 4 1
Prevencion de Incendios 2 1 =
Equipos de Proteccion - - 1

¥ %
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yor de 25 participantes y generalmente su duracion es de 20 horas,

= 7
es decir, dos dias.

El andlisis del contenido programitico no se hard a todos los cur
sos antes mencionados en ambas coordinaciones, porque resultaria
innecesario en aquellos casos en donde dichos cursos se dictaron
con muy poca frecuencia. Estableciendo un orden jerarquico entre
los mismos de acuerdo a la frecuencia con que son impartidos, te-

nemos:

& .
Coordinacion Central

- Modulos de Seguridad
- Primeros auxilios

- Prevencion de Riesgos y Accidentes

Coordinacion Centro-Oeste-Occidental

- Primeros auxilios

- Riesgos Electricos

- Manejo Defensivo

- Prevencion de Incendios
- Modulo de Seguridad

- Equipos de Proteccion
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ORDENAMIENTO DE LOS CURSOS
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ORDEN
NUMERICO CURSOS FRECUENCIA
1 Primeros Auxilios 17
2 Riesgos Eléctricos 14
3 Modulo de Seguridad 11
4 Manejo Defensivo 5
5 Prevencion de Incendios 3
6 Equipos de Proteccion 1

Este cuadro reune la informacion de ambas coordinaciones para realizar

Vi 4 op . . .
el analisis en forma conjunta, ya que estos cursos son impartidos por -

los mismos instructores y con el mismo fin.

De ellos escogeremos los impartidos en un mayor mimero de veces, sien-

do en ambas coordinaciones, los siguientes:

- Primeros Auxilios

- Riesgos Electricos

. 5. i . s -
A continuacion se presenta el Contenido Programatico que presentan

los cursos mencionados anteriormente:

I

skl

Curso de Primeros Auxilios
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Objetivo:

Lograr que los participantes esten en capacidad de recono-
cer el tipo de lesién(s) del accidentado, asi como la gra

vedad del mismo y el auxilio inmediato que debe prestarle,.

Contenido:

Los temas que se tratan en este curso son:

- Conocimientos generales de primeros auxilios:

Primeros Auxilios

Anatomia

- Reglas para prestar Primeros Auxilios:

Signos vitales

Quemaduras

Heridas, hemorragia y vendajes
Fracturas y entablillados
Resucitacién Artificial - Reanimacidn

- Otros casos:

Envenenamiento
Mordeduras de animales

Mareos
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Drogas y Farmacos
Tipos de Fiebre
Transporte del lesionado

Alimentos Perjudiciales

Actividades Didadcticas:

Este curso bdsico de Primeros Auxilios estd dirigido a to-
dos los trabajadores de la empresa. Tiene una duracion de
20 horas. Es de cardcter tedrico-practico, utilizando ayu-
das audiovisuales y practicas de pruebas de reanimacion, -
de respiracion y masaje cardiaco, tratamiento de urgencia,
precauciones, vacunaciones, gabinete de Primeros Auxilios,

su contenido y aplicacion.

Estrategias de Evaluacidn:

Se hacen preguntas durante el desarrollo del curso y al fi

nal se realiza una evaluacion.

Recursos:

- Rotafolios

Pizarra

- Proyector de 16 mm

Pantalla de Proyeccién
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Peliculas:

- "E1 Estado de Shock"

- "Quemaduras"

- ""Hemorragias y Vendajes"

- "Fracturas y Entablillados"
- "Respirando por Otro"

- "E1 Aliento de la Vida"

- "E1 Pulso de la Vida"

- "E1 Nuevo Pulso de la Vida"
- "E1 Alcohol y el Cuaderno"
- "Transporte de Lesionados"

- '"La Obesidad"

Este material audiovisual esta realizado por el Consejo In

teramericano de Seguridad (C.I.A.S.).

. I ¢ . . . o - = -
- Maniquil para practicas de reanimacion de la respiracion
. '
y masaje cardiaco.
- Camillas

- Material de apoyo para los participantes

Cuando este curso es dirigido a los Linieros Electricistas
de lineas desenergizadas, se hace enfasis en la resucita--
cidn artificial (reanimacidﬁ), pues el participante al en-
contrarse ante un accidente ocasionado por una descarga --

L v ~ . . .
electrica de baja tension, puede enfrentar la situacion --
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- - - - 4 - -
evitando una fibrilacion ventricular en el accidentado, --
. . rd
procediendo a un pronto masaje cardlaco pecho cerrado para
evitar un paro cardiaco que pueda producir la muerte del -

trabajador.

. 7 . .
Este masaje cardiaco debe darse conjuntamente con la respi
- - . - . . 4
racion artificial, ya sea de boca a boca, respiracion boca-

nariz y respiracion boca a boca-nariz.

Otro tema en el cual se hace enfasis en el Curso de Prime-
ros Auxilios es en las Quemaduras, especialmente en aque--
llas ocasionadas por electricidad de alto voltaje. Depen--
diendo del grado de la quemadura puede originarse una sus-
tancia toxica denominada Mioglobina que proviene de los te
jidos destruidos, entra en la sangre y en concentraciones

suficientes provoca lesiones en los rifiones con consecuen-
cias mortales. Para evitar esta intoxicacion interna del -
organismo, se instruye a los linieros participantes en es-
tos cursos, la forma de contrarrestar este efecto de una -
manera sencilla, mediante la utilizacion del Bicarbonato -
de Sodio diluido en agua, cuya dosificacion debe darse in-

mediatamente después de ocurrido el accidente.

I.1.2. Curso de Riesgos Electricos

Objetivo:
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Lograr que los participantes identifiquen, reconozcan y con
trolen los riesgos de la electricidad y a su vez conozcan -

los efectos de la corriente sobre el cuerpo humano.

Contenido:

- Conocimientos generales de Electricidad

- Estadisticas de Accidentes Electricos

- Implementos de Seguridad

- Procedimiento seguro de operaciones

- Peligros de la corriente eléctrica

- Efectos fisiologicos de la corriente

- Accidentes en baja y alta tension

- Metodos de Verificacion

Confiabilidad de las operaciones y mantenimiento de trans-
formadores.

- Fallas Comunes: Equipos de puesta a tierra y corto cir--

cuito

Actividades Diddcticas:

Este curso esta dirigido a los trabajadores que laboran en
las areas de Generacidh, Transmision, Subtransmision y Dis
tribuci&n, el cual tiene caré&ter tedfico—préctico. Dicho
curso tiene una duracion de 20 horas, donde se utilizan --

ayudas audiovisuales y practicas de prueba de implementos
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de Seguridad; comprobacion o verificacion de tension e ins
, 4 . _— g . .
talacion del dispositivo de puesta a tierra y corto clrcul-

to.

Estrategia de Evaluacion:

Se hacen preguntas durante el desarrollo del curso y al fi

- - A
nal se realiza una evaluacion.

Recursos:

- Rotafolios
- Pizarras
- Pantalla de Proyeccion

- Proyector de 16 mm

Peliculas:

- "“"Enrique Chispa. Q.E.P.D."

- "El Angel Guardian'

- Implementos de Seguridad

- Material de apoyo

De los temas contenidos en este curso se hace mayor hinca-

s o a .
pie en los siguientes aspectos:

- Equipos de puesta a tierra y corto circuito. El adies--
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trar al liniero en este procedimiento tiene como finalidad
prevenir la ocurrencia de un accidente de origen eléctrico,
pues es la medida de proteccion mas segura que tiene el --
trabajador, ya que si ocurre un retorno de la corriente e-
léctrica, evita que la misma se desplace por el cuerpo del

trabajador, impidiendo un choque eléectrico.

- Metodos de Verificacion. Una vez hecho el aterramiento, el
liniero debe verificar la existencia de tension en las 1li-
neas, por lo que debe instruirsele en los equipos y en uti
lizacion de los mismos, garantizando de tal forma que se -

encuentra trabajando en forma segura.

I.1.3. Curso de Manejo Defensivo

Objetivo:

Lograr que los participantes analicen, controlen y apli--

e - - .
quen las tecnicas de manejo defensivo en los casos. de -

'
vehiculos automotores.

Contenido:
Tema I : Manejo Defensivo
Tema II : La Practica del Manejo Defensivo

Tema III: Como evitar un choque con el vehiculo de atras
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Tema IV : Como evitar un choque con el vehiculo que vie
ne de frente

Tema V : Como evitar un choque en una interseccion

Tema VI : El1 Arte de Pasar y ser Pasado

Tema VII : El choque misterioso

Tema VIII: Como evitar otros choques comunes

Actividades Diddcticas

Este curso esta dirigido a todos los trabajadores de la em
presa. Tiene una duracion de 20 horas, donde se utilizan -

medios audiovisuales.

Estrategias de Evaluacion

Se hacen preguntas durante el desarrollo del curso; test

- . £
por cada tema y al final una evaluacion.

Recursos:

Rotafolio

Pizarras

Pantalla de Proyeccidﬁ

Proyector de 16 mm

Peliculas:

- "Quien es el Culpable"
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-"E1 Vehiculo de Adelante"
-"E1 Vehiculo de Atras

-"El Choque de Frente"
-"Choques en las Intersecciones"
-'"Manejando en las Autopistas"
-"El Choque Misterioso"

-"El Conductor Reponsable"
-'""Pare, Mire y Piense
-"Autofobia Parte I"
-"Autofobia Parte II"
-'"Motormania"

-"E1 Alcohol y el Manejo"

P - P
-"Te€cnicas de Conduccion Nocturna'

- Manual del Instructor

- Material de Apoyo para los participantes

I.1.4. Curso "Modulo de Seguridad"

Objetivo:

Este curso tiene como objetivo el lograr que los partici--

pantes concienticen armonicamente y en forma conjunta, una

serie de topicos de seguridad Industrial.

Contenido:
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Este curso es el compendio de los siguientes:

- Primeros Auxilios
- I -
- Prevencion de Incendios
- , -
- Riesgos Electricos

- Manejo Defensivo

s . . I3 . .
En cuanto a las actividades didacticas, las estrategias de
evaluacion y los recursos, son los mismos utilizados que -

ya han sido objeto de analisis.

4
Los temas en los cuales se hace mayor enfasis son los de -
Primeros Auxilios y Riesgos Eléctricos por las razones ex-
plicadas anteriormente en los analisis del Contenido Pro--

gramitico de estos.

El Contenido Programético del tépico de Prevencion de In--
cendios, no sera tratado en este estudio debido a que di--
cho tema no es impartido con la misma frecuencia con que -

se dan los antes descritos.

Realizado el analisis del contenido programatico de los --

cursos impartidos con mayor frecuencia a los Linieros Elec

tricistas en lineas desenergizadas, podemos inferir que --
f e . . &

las areas especificas que son objeto de adiestramiento, es

tan relacionadas con los riesgos inherentes de la labor --
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preventiva que es el objetivo del Programa de Adiestramien

to de Higiene y Seguridad Industrial de CADAFE.
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|

UCAB.115

Charlas

En lo que se refiere a las charlas, el nimero de éstas es mayor -
que el de los cursos pero no se encontro informacidn que nos per
mitiera realizar el andlisis del contenido de las mismas. En to-
do caso, estas charlas tratan tdpicos inherentes a los riesgos -
que implica la realizacidn de la tarea y su duracion varia de 10
a 15 minutos. Se imparten en las Unidades Técnicas de cada zona-
a los integrantes de las cuadrillas momentos antes de que €stos-
acudan a realizar sus labores. Los encargados de dictarlas son -
loa Coordinadores de Seguridad Industrial y los Inspectores de -

B

Seguridad de cada zona.

Campanas y Concursos

Con el fin de motivar o incentivar al personal de la empresa, a-
provechando el espiritu de competencia entre los trabajadores de
las diferentes Unidades, el Departamento de Seguridad Industrial

ha promovido campafias de seguridad y concursos de carteles.

En cuanto a las campafias, se han fijado unas metas a lograr para
las diferentes cuadrillas que laboran en las zonas de distribu--

. o -
cion y otras unidades, entre las cuales tenemos:

L - . . - - -
- 90 dias sin accidentes, correspondiendoles como incentivo:Di-

plomas.

- 100.000 horas sin accidentes: se otorgaraﬁ a la Unidad Placas
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y Diplomas

- 500.000 horas sin accidentes: se otorgaréﬁ Diplomas y Placas a
la Unidad y tres (3) Placas a los mgﬁ destacados

- 1.000.000 de horas sinaccidentes: se otorgaréh Diploma y Placa

a la Unidad y cinco (5) Placas a los mas destacados.

En lo que respecta a los Linieros en lineas desenergizadas, este-

tipo de adiestramiento (campanas y concursos de carteles), se ha-
- . - . .

utilizado una sola vez en la Coordinacion Centro-Oeste-Occidental

sin obtener los resultados esperados.

Publicidad

Dentro de este epigrafo encontramos todas aquellas publicaciones-
de las cuales se vale CADAFE para hacer llegar a sus trabajadores

- - - -
su mensaje de seguridad uniformemente; asl tememos:

a. Revista de Seguridad - que se publica anualmente y es distri-.
buida a los trabajadores en forma gratuita. El contenido de -
esta revista gira en torno a la actividad bdsica de la Empre-

sa y por ende de los riesgos que implica.

b. Almanaques - en lo que se presentan mensajes de seguridad re-

ferentes a:

- Utilizacion de Equipos de Proteccion
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- Manejo Defensivo
- Conservacion del Ambiente

. 4 . ’ . . .
- Riesgos Electricos, tanto domesticos como industriales

Estos mensajes son tomados del Consejo Venezolano de Prevencion de
Accidentes. CADAFE dota de este material a todas las dependencias,

una vez al ano.
s . .o
Peliculas y Diapositivas
Este medio audiovisual es muy utilizado en combinacion con otro de

los tipos de adiestramiento, de los cuales hablamos cuando trata=---

mos los puntos referentes a cursos y charlas.
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ANALISIS CUANTITATIVO DE LOS ACCIDENTES

. g : o
Con el fin de precisar las areas que requieren una accion para la preven

. . . . Lo . . .
cion de accidentes, es necesario realizar un analisis cuantitativo de --

~ los tipos de accidentes ocurridos a la categoria de trabajadores selec--

cionados, en el lapso de tiempo comprendido entre 1983 y el primer semes

tre de 1985, en las Coordinaciones Central y Centro-Oeste-Occidental.

El primer paso para la realizacion de dicho analisis, consiste en la --
revisign de los "Informes de Accidentes" provenientes de las zonas que -
forman las Coordinaciones antes mencionadas. En dichos informes aparecen
los datos de los factores causantes de los accidentes, pero debido a que
estas variables no son pertinentes a nuestro estudio, no fueron tomadas

en cuenta para la realizacion del andlisis, por cuanto este se centra en
los "tipos de Accidentes'" que acontecen a los Linieros Electricistas de

Lineas Desenergizadas de las Coordinaciones antes mencionadas.

Ahora bien, para obtener la informacidn requerida es necesario realizar
un "Registro de los Accidentes" ocurridos a la categoria de los trabaja-

dores estudiados, donde se tomardn en cuenta los siguientes casos:
- Que el accidente origine una lesion al trabajador
- Que el accidente origine dafio a la maquinaria

- Que el accidente origine una lesion al trabajador y a la maquinaria.

Estas condiciones son mutuamente excluyentes, por lo que solo es necesa-
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rio que ocurra una de las situaciones para que el accidente sea selecio

nado para el registro.

Lo anterior se justifica por el hecho de que en estos casos se presenta
N P . 4 S . .

una interrupcion de la produccion; situacion que logicamente representa

para CADAFE una disminucion de su procutividad y por ende un aumento en

sus costos.

De los registros de accidentes realizados en las Coordinaciones estudia
das (Ver anexo IV), se obtuvieron los siguientes cuadros que indican --

los tipos de accidentes acaecidos a los linieros electricistas estudia-

dos:
CUADRO No. 8
ACCIDENTES DE LINIEROS EN LINEAS DESENERGIZADAS
REGION CENTRO-OESTE-OCCIDENTAL
) ler. Semestre
TIPOS DE ACCIDENTES 1983 1985 1985 TOTAL
Transito 15 20 3 38
Eléctrico _ 15 4 28
Caida de Otro Nivel 4 3 9
Golpeado por Objeto 4 z 3 10
Caida de un mismo Nivel 1 0 0 1
Caida de Objetos 1 1 0 2
Inhalacidn de sustancia nociva 0 0 1 1
Atrapado por y/o entre objetos 0 0 0 0
Esfuerzo excesivo 0 0 0 0
Otros tipos de Accidentes 1 1 0 7
TOT AT 41 36 14 91

(*) Esta clasificacidn de los tipos de accidentes responde a la clasifi-
cacidn establecida por la OIT.
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CUADRO No.9

ACCIDENTES DE LINIEROS EN LINEAS DESENERGIZADAS

REGION CENTRAL

(*) ler. Semestre
TIPOS DE ACCIDENTES 1983 1984 1985 TOTAL

Transito 13 21 12 46
Electrico 19 8 5 32
Golpeado por Objeto 4 5 4 13
Caida de Otro Nivel 6 1 - 12
Caida de Objetos 1 2 2 5
Otros Tipos de Accidentes 1 1 1 3
Caida sobre un mismo Nivel 1 0 0 1
Atrapado por y/o entre objetos 0 0 1 1
Esfuerzo Excesivo 0 0 1 1
Inhalacidn de Sustencias Nocivas 0 0 0 0

TOTAL 45 34 30 114

(*) Esta clasificacion de los tipos de accidentes responde a la estable
cida por la OIT.

Una vez obtenidos los tipos de accidentes que acontecen a los trabajado-
res estudiados, pasamos a realizar la jerarquizacion de estos, con el --
fin de ordenarlos segun la frecuencia de ocurrencia (Cuadro No. 10). De

bemos aclarar que el analisis de estos accidentes, al igual que el and-

lisis de contenido programitico del adiestramiento, se realizara en for-
ma conjunta, pues como se pudo observar en los cuadros 8 y 9, el fendme-
no se repite durante el periodo estudiado y en ambas coordinaciones. Je-

rarquizados los tipos de accidentes quedan:
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CUADRO No. 10

JERARQUIZACION TIPOS DE ACCIDENTES EN LAS

COORDINACIONES CENTRAL Y CENTRO-OESTE-OCCIDENTAL

ORDEN (*)

NUMERICO TIPOS DE ACCIDENTES FRECUENCIA
1 Transito 84
2 Electrico 60
3 Golpeado por Objeto 23
4 Caida de Otro Nivel 21
5 Caida de Objetos 7
6 Otros Tipos de Accidentes 5
7 Caida de un mismo Nivel 2
9 Inhalacion de Sustancias Nocivas 1
9 Atrapado y/o entre Objetos 1
9 Esfuerzo Excesivo 1

(*) Esta clasificacion de los tipos de accidentes responde a la estable
cida por la OIT.

Se observa que los tipos de accidentes que ocurren con mayor frecuencia
. - s ’ . -
son los de origen electrico y los de transito. En el gréflco No. I, se

expresa en forma mas clara el fenomeno.
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CUADRO No. 11

DISTRIBUCION DE LOS NUMEROS Y PORCENTAJES

DE LOS TIPOS DE ACCIDENTES EN LAS

COORDINACIONES CENTRAL Y CENTRO-OESTE-OCCIDENTAL

TIPOS DE ACCIDENTES FRECUENCIA %

Transito 84 40.96
Electrico 60 29.51
Golpeado por Objeto 23 11.21
Caida de otro Nivel 21 10.24
Caida de Objeto 7 3.41
Otros Tipos de Accidentes 5 2.43
Caida de un mismo Nivel 2 0.96
Inhalacion de Sustancias Nocivas 1 0.46
Atrapado por y/o entre objetos 1 0.46
Esfuerzo Excesivo ] 0.46

TOTALES 205 100.00

Este cuadro representa el porcentaje de los casos en estudio, ilustrado

en el Gréfico No II.

En el Grafico No. III se puede observar que estos dos tipos de acciden-
. . .
tes en la Coordinacion Centro-Oeste-Occidental, van en descenso durante

r'a -
el transcurso del periodo estudiado.

En lo que respecta a la Coordinacion Central, se observa que los acciden
- s - - - - - -
tes de origen electrico han disminuido durante el periodo en estudio.
. < s - .
Tambien se observa que los accidentes de transito van en aumento, siendo

. -~ - .
el aflo 84, el que registra un mayor numero de accidentes de este ti----
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po. Es de hacer notar que en el transcurso del primer semestre del '85,
rd - 2 ) ,

ya se habian registrado 12 accidentes, cifra por demas alarmante, ya --

que se traduce en dafhos al equipo y/o lesiones a los trabajadores invo-

lucrados.(Grafico No 4)

De los analisis anteriores se obtuvo como resultado que la actividad de
Adiestramiento en la cual se hace mayor enfasis es en los Cursos refe--
rentes a primeros auxilios y riesgos electricos (Resultado del primer -
analisis); y los accidentes ocurridos con mayor frecuencia son los de -

origen electrico y los de transito (Resultado del segundo analisis).

Estos resultados nos permiti‘ra’n realizar un analisis comparativo con el
fin de determinar si el Adiestramiento como herramienta para la preven-
cion de accidentes, esta siendo utilizado efectivamente y dirigido exac
tamente haciala correccion de las causas de accidentes de 165 Linieros

. . £ .
Electricistas de lineas desenergizadas.
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RELACTON ENTRE EL ADIESTRAMIENTO EN SEGURIDAD INDUSTRIAL Y 1.0OS TI

s

POS DE ACCIDENTES ESTUNDTADOS

TIT.1.

Coordinacion Centrn-Oeste-Occidental

- . . S 4 <

En esta Coordinacion, durante el periodo estudiado, se ha
podido observar que a medida que aumentan los cursos refe
rentes a los Riesgos Electricos, los accidentes ocasiona-

dos por la corriente electrica disminuyen.

En cuanto los accidentes de Transito en donde se presenta
la situacion critica, por el elevado mimero de éstos --
en el afio 1984, la Coordinacion se dic a la tarea de im--
partir cursos de '"Manejo Defensivo'', para corregir las --
causas que originaban dichos accidentes, viendose en 1985
una disminucion bastante significativa, pasando de 18, en

1984, a 3 en el primer semestre de 1985.

Estos tipos de accidentes que se han calificado como de -
mayor ocurrencia en los Linieros estudiados, pueden dar -
como resultado lesionados, lo que amerita les sean presta
tados los primeros auxilios en el momento de ocurrir los-
: . s /
accidentes. Observandose asi, que cuando el numero de ac-
cidentes es mayor,los cursos de Primeros Auxilios aumen--
tan y al disminuir los accidentes estos cursos sufren el-

5 ;
mismo fenomeno.
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Fsto nos demuestra que estos cursos estan siendo efectiva
mente utilizados para tratar de eliminar las causas de ac

cidente.

Coordinacion Central

¥ « . .
En esta Coordinacion observamos el predominio del curso -

"Modulo de Seguridad", que contempla los topicos de:

a. Primeros Auxilios
. ’ .

b. Riesgos Electricos

c. Manejo Defensivo

. & -
d. Prevencion de Incendios.

Como se vio en el andlisis del Contenido Progiramdtico.de
estos cursos, el enfasis se hace en el tépico de Primeros
Auxilios y en el de Riesgos Electricos. Viendose entonces
el porque de la disminucion significativa de los acciden=
tes ocasionados por la electricidad. Mientras que los ac-
cidentes de transito van en aumento y no han sido ataca--
dos como se ha debido hacer a través del curso de '"Manejo

Defensivo'.

Fn lo referente a los cursos de Primeros Auxilios se pre-
. . 2. 3 4
senta la misma situacion que en la Coordinacion Centro- -

Oeste-Occidental.
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CONCLUSTONES Y RECOMENDACTONES

En esta “iltima etapa realizaremos las conclusiones de este estudio
y a la vez aportaremos algunas ideas que esperamos Sean de utili--

dad para CADAFE. Asi tenemos:

- Se pudo comprobar a traves de este estudio que el Adiestramien-
to en Seguridad Industrial.es una herramienta efectiva para la-
prevencidﬁ de accidentes. Esto se ve en el hecho de que los cur
sos que fueron impartidos estan en estrecha relacion con los ac

cidentes ocurridos a la categoria de trabajadores.

- De los tipos de Adiestramiento que se conocen, los mds utiliza-
dos son los cursos y charlas reforzados por material audiovi --
sual variado. Estos resultan muy beneficiosos pues han logrado-
en cierta medida disminuir la ocurrencia de accidentes; pero su

- L .
uso aislado no dan los resultados que podrian obtenerse si se u
- . , L . . -
tilizara ademas de estos el Adiestramiento en el Trabajo, cuya-
- ¥ s - . .
accion es mas directa y acorde con el tipo de trabajadores estu

diados, pues laboran fuera de las instalaciones de la empresa.

Recomendamos que el Departamento de Seguridad e lligiene Indus--
trial, se aboque a la promocion del tipo de Adiestramiento en -
el Trabajo, en el cual sin necesidad de que el trabajador aban-
done sus labores, se le instruva sobre la forma segura de reali
zar su trabajo. De esta forma al mismo tiempo que recibe Adies-

tramiento esta produciendo para la empresa.
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& . - 3 - .
En vista de que los accidentes de transito en la Coordinacion Cen
. o
tral van en aumento constante Vv que por proyecclon sS¢ espera que
a finales de este afio la cifra sea mayor que en-los affos anterio-

- . 2 .
res, es necesario la pronta accion preventiva al respecto.

Fd . . =
Asi recomendamos que se incrementen los cursos de Manejo Defensi-
2 ‘ S -
VO y a su vez se revice su contenido programatico, incluyendo den
- - o« £ % -
tro de sus actividades aspectos de caracter practico; bien seg,--
, . . .
de practicas de manejo o el uso de simuladores, ya que estas per=

= a . .
miten la creacion de habilidades y destrezas.

Fn cuanto al tipo de Adiestramiento Participativo, con el cual se
busca que el trabajador se sienta que forma parte de la labor de-
seguridad. Se observa que en CADAFE la utilizacidn de este tipo -
de Adiestramiento ha sido muy limitada, imposibilitando la estimu
lacich de los trabajadores, para que €stos aporten ideas que sir-

. .
van para la promocion de la seguridad

Se recomienda que las Coordinaciones utilicen este metodo que ha-
ga a la seguridad mdas dindmica v forme parte de la vida del traba
jador; ademas de establecer incentivos mds atractivos que impli--
quen un premio, que aun cuando no sea monetario, sea de utilidad-
y les recuerde siempre que fue ganado por su conducta segura en -

el trabajo.

Siguiendo este orden de ideas, las publicaciones de Seguridad In-
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3 i b ¢
dustrial que hasta ahora el Departamento ha utilizado podria
combinarse con el Adiestramiento Participativo, incentivando

¥ § v ot 4
a los trabajadores a formar parte en la realizacion de estas.

- Fl Programa de Seguridad Industrial contempla la Induccion en
Seguridad para los nuevos trabajadores. FEn el caso de los Li-
nieros , como se ohservo en el estudio, este tipo de Adiestra
miento no se realiza, por contar con un centro de formacion -
que adiestra a este tipo de trabajadores antes de que ingrese
a laborar en €ADAFE. Pero el problema se presenta en aquellos
Linieros que ingresan a CADAFFE sin pasa por el Centro de For-

macion Geérman Celis Saune.

Por tanto se recomienda que el Departamento realice esta o--
rientacion a los Linieros no provenientes del Centro de For
macioﬁ, en la cual se le informe, ademas de la tarea que va-
a realizar, los riesgos que dsta implica asi como las normas
especificas de seguridad que deben seguir; al igual que a -
los egresados de Tocuyito, pues las condiciones laborales - a
las que se enfrentan como nuevos trabajadores varlan de a --
cuerdo a los Sistemas de Distribucion y Gerencias de Produc-

L i
clion.

Para finalizar queremos aclarar que estas conclusiones no pre--
tenden minimizar el esfuerzo que hasta ahora ha llevado a cabo-
el Departamento en lo que respecta a Adiestramiento, pues como-

£ 2 . - 2 ’
se observa el numero de accidentes ha disminuido. Pero estas se
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hacen con el fin de colaborar en la consecucidn de los objetivos
planteados por el Departamento, ya que en estos momentos el perso
nal que en ¢l labora se ha avocado a la tarea de darlec el verdade
ro significado al Adiestramiento dentro de la Seguridad Indus ---

trial.
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OBSERVACTONES GENERALFES

. - ! . .
Fn forma colateral a la realizacion de nuestro trabajo pudimos obtener
: A 2 y e . .
informacion de aspectos de gran importancia que podrian servir para Jos
teriores estudio, a los cuales denominamos observaciones generales. Es-

tas son:

- Pudimos observar en el estudio realizado que el papel del Su-
pervisor se limita a impartir las ordenes de trabajo y a su -
cabal cumplimiento, obviando las normas de seguridad que deben
seguirse para su realizacidn; sintiendose totalmente ajenc a -
esta responsabilidad considerando que ella recae sobre los Ins

pectores de seguridad en cada zona.

Siendo el Supervisor el principal responsable de la seguridad
de sus subordinados, es necesario que se les cree a éstos con
ciencia de su papel dentro de la Seguridad Industrial, impar-
tiendoseles un Adiestramiento especifico que les permita pos-
teriormente llevar el mensaje de Seguridad a los trabajadores
- .
que estan bajo su cargo. [sto aun cuando represente un costo
a corto plazo Empresa, se traducird a largo plazo en benefi--

. £,
cios tanto humanos como economicos.

- Se ohservo una tendencia a impartir cursos que ataquen el fe-
’ - . . .
nomeno una vez que estos ocurran, ¢S decir SHHCC16H es reacti

va, lo que no estd orientado a la prevencidn de accidentes, -
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que es el objetivo fundamental del Adiestramiento en Seguridad

e Higiene Industrial.

Si bien uno de los indicadores que expresa la necesidad de A-
diestramiento es el incremento del numero de accidentes, no de
be esperarse que €stos ocurran para tomar las medidas necesa--
rias. Por eso recomendamos que la accion preventiva sea conti-
nua, aumentando el adiestramiento que lleve al trabajador a --

pensar, actuar y trabajar en forma segura.

En relacion al numero de participantes de los cursos dictados,
encontramos que la cantidad de linieros electricistas asisten-
tes a eéstos es relativamente pequefia en relacidn con el numero
total de trabajadores de esta categoria. En este orden de i-
deas se observo que el criterio de escogencia de los partici-
pantes a estos cursos no responde a una seleccion sistemdtica,
dandose el caso de que un persona asista vgrias veces a un mis
mo curso. Por tanto se recomienda que la seleccion se realice
de acuerdo a las necesidades de adiestramiento de los trabaja-

dores.

. , oo . - - 3
Este estudio se baso en un analisis eminentemente cuantitativo,
& - « . . el
dejando a un lado informacion valiosa que obtuvimos a traves
de los registros de accidentes, donde se evidencia que los ac-
. .,
tos inseguros fueron los factores causantes mas frecuentes de

accidentes.
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- Segun el Acta No 003 del Contrato Colectivo Nacional de 1982
la funcion de manejo debera ser realizada por el Liniero Elec
tricista II, salvo casos expresos en la misma. En los regis--
tros realizados resulto evidente, que los Linieros Electricis
tas I estaban involucrados en la mayoria de los accidentes de

s . .
trdansito violando la norma expresa.
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ANEXO TII-1

REGION CENTRAL
1983
No DE No DE  TRABAJADORES ] LINIEROS
ZONA TRABAJADORES LINIFROS ~ |ACCIDENTADOS | ACCIDENTADOS
ARAGUA 1020 316 | 25 | 24
|
GUARICO 231 82 | 9 | 8
TOTAL 1251 398 | 34 32
1984 ‘
ZONA | No DE No DE  TRABAJADORES = LINIEROS
| TRABAJADORES LINIEROS  ACCIDENTADOS  ACCIDENTADOS j
ARAGUA 1020 j 316 | 18 14 j
GUARICO 231 ? 82 15 14
i S ST S — ;
TOTAL | 1251 | 398 33 28 {
lo SEMESTRE 1985
ZONA No DE ' No DE TRABAJADORES LINIEROS
TRABAJADORES | LINIEROS ACCIDENTADOS  ACCIDENTADOS
ARAGUA 1020 | 316 21 12 |
GUARICO 231 82 14 9
I |
TOTAL 1251 ] 398 35 21 ‘



ANEXO TII-2 —
REGION LOS ANDES
1983
ZONA No DE No DE  |TRABAJADORES | LINIEROS
TRABAJADORES LINIEROS |ACCIDENTADOS |ACCIDENTADOS
MERIDA 230 89 11 9
TACHIRA 545 68 17 11
TRUJILLO 319 113 18 13
BARINAS 184 354 6 6
TOTAL 1320 324 52 39
1984
ZONA No DE No DE  |[TRABAJADORES LINTEROS
TRABAJADORES LINIEROS __|ACCIDENTADOS | ACCIDENTADOS
MERIDA B72 89 12 8
TACHIRA 545 68 19 12
TRUJILLO 319 113 13 9
BARINAS 184 54 8 6
TOTAL 1320 324 56 25
lo SEMESTRE 1985
No DE No DE TRABAJADORES | LINIEROS
ZONA TRABAJANGRES LINIEROS | ACCIDENTANOS |ACCIDENTADOS
MERIDA 272 89 8 7
ACHIRA 545 68 4 3
TRUJILLO 319 113 6 5
BARINAS 184 54 5 3
TOTAL 1320 324 23 18
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REGION CENTRO OESTE-OCCIDENTAL

1983
N® DE N° DE EO BS N° DE
ZONA . TRABAJADORES LINIEROS
TRABAJADORES LINIEROS | \ -~ TENTADOS | ACCIDENTADOS
CARABOBO-COJEDES 641 203 22 16
PQRTUGUESA 208 g5 ’? 6
240 79 10 9
LARA-YARACUY
FALCON 374 130 7 7
TOTAL 1553 507 46 38
1984 .
ZONA N° DE N® DE N3 DB LINIEROS
TRABAJADORES .
TRABAJADORES LINIERQOS ACCIDENTADOS |ACCIDENTADOS
CARABOBO-COJEDES 641 203 27 14
PORTUGUESA 298 95 13 10
LARA-YARACUY 240 79 9 6
FALCON 374 130 8 5
TOTAL 1553 507 57 35
1° SEMESTRE 1985
ZONA N® DE NO DB TRABAJADORES | LINTEROS
TRABAJADORES EINTEROC ACCIDENTADOS |ACCIDENTADOS
641 203 9 7
CARABOBO-COJEDES
LARA-YARACUY 240 78 4 3
FALCON 374 130 9 4
TOTAL 1553 507 27 18
— . l
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REGION NOR-ORIENTAL

1983
ZONA No DE No DE  |TRABAJADORES | LINIEROS
TRABAJADORES LINIEROS | ACCIDENTADOS |ACCIDENTADOS
SUCRE 566 131 17 12
MONAGAS 299 99 3 3
ANZOATEGUT 447 155 1 1
Nva. ESPARTA 195 59 6 3
TOTAL 1507 444 27 19
1984
ZONA No DE No DE |TRABAJADORES | LINIERUS
TRABAJADORES LINIEROS ~|ACCIDENTADOS [ACCIDENTADOS
SUCRE 566 131 11 10
MONAGAS 299 99 9 ‘
ANZOATEGUI 477 155 4 3
Nva. ESPARTA 195 59 12 4
L_TOTAL 1507 444 36 21
lo SEMESTRE 1985
ZONA No DE No DE  |TRABAJADORES | LINIEROS
TRABAJADORES LINIEROS |ACCIDENTADOS |ACCIDENTADOS
SUCRE 566 131 16 7
MONAGAS 299 99 11 8
ANZOATEGUT 447 155 ' .
Nva. ESPARTA 195 59 9 5
TOTAL 1507 444 36 20
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REGION CAPITAL
ZONA MIRANDA
- No DE No DE |TRABAJADORES | LINIEROS
TRABAJADORES LINTEROS |ACCIDENTADOS |ACCIDENTADOS
1983 353 122 16 13
1984 353 122 10 6
lo SEMESTRE 1985 353 122 11 g
TOTAL - - 37 28
REGION SUR
ZONA APURE
ANO No DE No DE TRABAJADORES | LINIEROS
TRARAJADORES LINIEROS | ACCIDENTADOS | ACCIDENTADOS
1983 203 73 e e
1984 203 73 5 4
1o SEMESTRE 1985 203 73 2 1
TOTAL . - 7 5
REGION GUAYANA
ZONA BOLIVAR
P No DE No DE  [TRABAJADORES LINIEROS
TRABAJADORES LINIEROS |ACCIDENTADOS | ACCIDENTADOS
1983 323 100 2 2
1984 323 100 12 6
lo SEMESTRE 1985 323 100 10 4
TOTAL 24 12




ANEXO IIT-6

REGION ZULIANA

UCAB.-158

ZONA ZULIA
; AJADOR
ANO TRARRIADBKES YR1eREs | RRCEOEAIRBER | AckiBERRRBos
1983 313 185 15 10
1984 313 185 2 2
lo SEMESTRE 1985 313 185 5 3
TOTAL 22 15
PROYECTO URIBANTE CAPARO
ANO No DE No DE TRABAJADORES LINIEROS
TRABAJADORES LINIEROS |ACCIDENTADOS |ACCIDENTADOS
1983 178 N/L S/E -
1984 178 N/L S/E -
1o SEMESTRE 1985 178 N/L S/E
TOTAL
S/E : Sin Evidencias

N/L :

No Existe el Cargo de Liniero
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GERENCIA DE PRODUCCION
G.P.] .
ANO No DE No DE TRABAJADORES LINIERQS
TRABAJADORES LINIEROS ACCIDENTADOS | ACCIDENTADOS
1983 616 33 9 1
1984 616 33 1 -
lo SEMESTRE 1985 616 33 T iy
TOTAL 10 1
G.P.II
ANO No DE No DE TRABAJADORES LINIEROS
TRABAJADORES _LINIERQOS ACCIDENTADOS | ACCIDENTADOS
1983 1079 N/L 12 -
1984 1079 N/L 11 =
lo SEMESTRE 1985 1079 N/L 9 >
TOTAL | 52 :
G.P.III.
ANO No DE No DE TRABAJADORES LINIEROS
| TRABAJADORES LINIEROS ACCIDENTADOS |ACCIDENTADOS
1983 910 37 [ 17 ==
1984 910 37 11 3
lo SEMESTRE 1985 910 37 8 s
TOTAL 36 3
1
G.P.IV.
ANO No DE No DE  [TRABAJADORES | LINIEROS
TRABAJADORES LINTEROS [ACCIDENTADOS |ACCIDENTADQS
1983 107 5 | S/E =y
1984 107 5 S/E -
lo SEMESTRE 1985 107 5 | S/E g =
TOTAL i
'! |
S/E : Sin Evidencias N/L : No Existe el Cargo de Linlero
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ANEXO ITI-8
PLANTA CENTRO
No DB No DE TRABAJADORES LINIEROS
ANO TRABAJADORES LINIEROS ACCIDENTADOS | ACCIDENTADOS
1983 617 N/L S/E 5
1984 617 N/L S/E .
lo SEMESTRE 1985 617 N/L S/E =
S/E : Sin Evidencias
N/L : No Existe el Cargo de Liniero.
CARACAS
ANO No DE No DE TRABAJADORES LINIEROS
TRABAJADORES LINIEROS |ACCIDENTADOS |ACCIDENTADOS |
1983 1885 N/L S/E z
1984 1885 N/L S/E =
lo SEMESTRE 1985 1885 N/L S/E -

S/E
N/L :

: Sin Evidencias
No Existe el Cargo de Liniero.
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"FE DE FRRAIAS "'

- Pig 12. Parrafo 3 Linea 4 débe decir @ ....fuerza exterior que pueda ser determinada
y sobrevenida; .... en vez de fuerza exterior que pueda determinada..... -

- P42 13. Parrafo 5 Linea 5 debe decir : ....en fomm coxiente y en situacién nomal

de; ....en vez de : en forma conciente y situacion nomal de trabajo. ...... =

- P52 22 Parrafo 2 Linea 5 debe decir : .... se débe aadir la presentacion de mate-

rial; en vez de : se debe anadir la presentacitn de matrial. ......... -

- P4g 50. Parrafo 2 Linea 2 débe decir : .... centralizada que; en vez de centraliza-
dequE. ceeom

- P4g 64. Parrafo 4 Linea 3 debe decir : ..... adquiridos por la Carpania para sus —
trabajadores. ..; en xez de : adquiridos por la Capaiia para sus trabadores.  ...-

- Pag 133. Parrafo 3 Linea 7 debe decir ¢ ..... a corto plazo para la Hrpresa; en vez
de : a corto plazo Fpresa. .... -



