2DUITS

TES/S
2HLSGT/
C Y6
















INTRODUCC I GN
= Lravés de la cultura, el proceso de conocimiento del
hombre ha sSi1do mas intenso. Un recorrido por la cultura hace
posiblo L recorrido. por la nistoria del hombre, por su
néecesidad de trascendencia ¥ evolucldn v por Lodas aguel las

=1 opes que han esLtado Fuladas por la mano inguiel:

a de un ser humano.

NGO hay duda de que la cultura es el fundamentbto necesario
F. para 2l desarrelle de un pueblo, vya gue un prupo social gae
no poses cultura Lampoco Liene identidad ni ninguan oLro
rasgo distinLtive gque lo diflferencie de los demfis. e este

5 gueda claro que | & cultura (=1 inherente

ftUncromamientn ¥ desarrol lo Imtepral de todas las sociedades

sta condicidon, se deriva la neceslidad de planiflicar
administrar, EOrane financiar | :as actiwv les
culturales ue ge Cclrocunscriben A determinada loca ol
pushlo o grupo de inLerés.

Y as dentro de este foco particular de ! cultura gue
queremos inscribir = abjeto de estudio UG NO0S Ocupa.
Tomamns como ejemplo, una institucidn eminenlemente cul tural
—cOmo  al Musen de Arile Conlemporaneo de Caracas Sofia

Imber—, an donde Liepe lugar el proceso anlLes descrito de

administrar laa cultura, Lodo el lo en el enltendido de

promocionar v difundir la cultura considerando los factores
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METODOLOGTA




il | trabajo especial dia grado gue presentamos  a
conLtinuacion, se inscribe dentro de la modalidad de "estudio
de casop”, ya que se dedica a describir e interpretar la
cultura interna del Museo de Arte Contemporaneoc de Caracas

Soflia I mber, a partir de una investigacibn Intensiva de la

insLitucitn comd unidad social dentro de un sistema ablerto.

El procedimiento que seguimos para realizar la investigacion
cumplid los sigonientes pasos: elaboracién de un marco tedrico
que engloba los conceptos de cultura en sus muy diversas
acepclones y  expresiones, tomando en cuenta el aAmbito de lLas
artes plasticas. la cultura corporativa vy todo lo gue defioe a
ilas empresas soclales vinculadas a la cultura. En esta primera
parte, utilizamos exhaustivamente la revision bibliografica vy

hemeroprafica.

En una sepunda parlLe, hacemos la presentacion de nuestro
pbiosto de: estudio: es decir, describlmos a la eorganizacion
estudiada -] Museno de Arie Contemporaneo de Caracas Sofia
Imber- como organismo cultural privado. Detallamos su creacion,
sl evolucidn, las caracteristicas de cada uno de sus
departamentos ¥y la identificacion de sus funciones. Esta
presentacion estd realizada a partirc de los documentos de
caAracter institucional Yy de: induceibn que existen en la

organizacién y pgracias a la copsulta directa a fuentes vivas.

PDedicamos un capitulo aparte la describir v analizar la










CAPITULO 1

MARCO TEORICO




EN TORNO AL CONCEPTO DE CULTURA




Para aburdar el conceplLlo de culturas, quisitramos

remitirnos &n un primer Lérmino, al seminario organizade POT

naustirias Mavesa el anp pasado en ocasion de la celebracién

dex los cuarenta ANOs do fundacidon de la instituclon Al

venlo, Litulade "Cultura e Imagen Corporativa’, asistieron

personajes de diferenLes Aareas profesionales para apaortar

us puntos de vista particulares acerca doe la jmportancia de
la culiura comd agenle fortalecedor de: la lEagen corporalbiva

& una empresa frente al pablico. Entre ellas, hombres de

LealLro, bidlopos, planificadoraes de | a cul Lura y hasLa

paoliticaos hicieron cOnverger sus visiones en Lorno al rol

e puede desempenar la empresa privada en el fomento vy

iifusidn del gquehacer cultural del pals.

En esle capitulo, trataremos de echar manto de las ideas
iue. an  ese lmportante eavenld se disculieron, para lograr

oximarnos a la definicidn de culLlura gue énglobe a cada

una de sus acepciones. Por eso hablaremos de "cultura” como

fenomeno antropologicos "cultura” como manifestacion de la

sensibilidad numana y "cultura" comp descripcidin de las

aracteristica idenLiflicalivas de una organlzaclon social.

Bajo esLta Hitima acepcion, Intentaremns hacer una

descripeion exhaustiva de las culturas caorporativas i

l 3

iIrganizacionales ya gue este tema atane directamente a la

InsLiLtucidon que esLtamns cstudiando, por dedicarse a la

romocion v difusion de la cultLura




NDesde que S0 astudia historia @rn los planteles
ducativos, s reviza el enorme legado gue ¢civilizacliones
OmO a griega., la eglipcia, la roamana o la judeo—-crisLiana,

dejado a la humanidad. Para comprender la culilura, como
manifestacion propiamente humana, hay ngue estudiar su
historia POrguwe ambas muastran un dasarrol lo
inLerdepandienLle: la cultura deteérmina la forma de acLuar vy
pensar del hombra ante las situaciones de la vida, escribe

su histoarias an Lanto gque los hechos hisloricos determinan

la cultura de los hombres.

Es inconcebhible el hecho de vivir sin historia, va que
soria lo mismo gue no tener memoria ni posibilidades de
Luro. Comto sabemas, la historia es ciclica v los hombres,
ara resalver  nuestro futura ¥ progresar hacia metas cada
% mas exigentes, echamos un vistazo a nuestras ralces, a
nuestra herencia cultural a un pasado que nos pertenece, nos
nepira Y nos apasiona. Ly cultura llega a Lransformar al
hombre al servir de enlace entre su pasado ¥ su fuLurea.
¥ definitivamente, tal como 1o afirma Uslar Pietri, °

cultura es @l aspecto Inteligible de la historia”. (1)

CULTURA EN SU ACEPCION ANTROPOLOGTICA




U [ 1 gQue S5 Od 1 Coma N e | ¥ 101
a lenguaie, 3 % | I 1 | | ura es
| uso del lengua i 5 niLe | &

R = | ci una interaccion social =

€ al | & cul tura ¥ia que [ | enconlirarse S 1 MD0 1O

LS COsAs, ideas, valor 25 pensamienios v

nLos, gs posible para ¢l hombre viviec de algo mas

d las recursos lisioglGgicos v pslecoalopgicos 2

| ] ¢l siglo XIX, el conocido antropdlogo Edward B

muld una definicidn de cultura gue aldn m

un Tylor., El conjunto complejo gue iocluye e
anocimiento, las cregnclias. &l arte., la moral, la lev, A58

umbres ¥ cualguier olra aplitud adguirida por el hombre

su calidad de miembro de la sociedad”, (3) es cultura. Es

weso dinamico de gestacion de valores, creencias,

i ¥ relaciones interpersonales en una socieadad

rminada gque facilita la transmision de ideas. valores,

encias ¥y resulta un reécurso de formaclén v transformacion

an cuenia Comoy Fendmeno anl ['l_l['l(ll"-}:l‘_i:"_":l este

njunto de disenos, Loemas 0 Lipns socliales que sE
A Tiean @n un grupno sacia comg uRa idenLidad conlLinua,

Tl pura | 6 e | lamanos cultura. VisLa asi, esLa muy

gada een ¢l hombre s inseéparable de 1o gque Nisbet

1ida  @en | lamar inLteraccidon social simb6Glica, a a gue




nbolos con significados compariidos 4). Esta cu

a nLeraccion S0 ia I 1 el comporLami

'1.!'._'”[:*5(."" social, Sa DEQUanD O nde, posee U
determinada por S herencia neces

19, Esta cultura, al mismo Liempo, se deriva di

uras de agregados sociales me s amp 3 e asLi

rminaaos, | S vex, pBor la=s normas nque ajustan todo

aomportamienco humano a la realidad de su entorno.

URA ¥ CIVILIZACION

suele | lamar "civilizacion" a Lodas aguellas
s Laciones racionales nue caracterizan a un pueblo. De
rma., la civilizacion es politica, medicina, moral

medios

e =

otras g¢osas mas. "Es el conjunto de lo

It

08 A los gue puede recurrir el hombre para ejercer

mnmLrol sobre =i mismo'™. (5)

concepLo "eivilizacion", eniLrana adem&s un caractLer

x| que exige &l progreso de las condiciones fisicas vy
teriales del Lrabalo, de la produccion, a tecnologia 'y
medios @ue sirven los Fines utilitarios v materiales

vida en sociedad Pero, cada pueblo en la medida an

ivanza como civilizat omn comirensa d Gspecid LZEZA T S58.,

=1




lcos. kn ello consiste la especlalizaclon

¢ lo daLil se Lraduce en expresion di a sensibilidad
pugblo, en un fondo LeGrico de Ui i i fsLIcO qu
8 54U existencia vinculandolo a su munde 108 Lopamos

ura-

heLualmente, el wvocablo "civilizacién”, se ullliza para
gnar un conjunto de culturas particulares enLlre 51 0 que
rdan un origen comian. También es usado para designar a
adades con un alteo nivel de desarrollo en diversas areas

vaslisimd conocimiento humano.

ONCEPTO DE CULTURA

Una manifestacion humana, la cultura es alge gue

ia, gue s mantiene en constanble evolucidn.

2 cul Lura g aleo vivo, que s¢ enrigquece de oLras

turas nuavas 0 antiguas bajo un proceso de intercambio

ntinuo ¥ gue adaulere diferentes significados a través del

diilaTom

S librao "La Historia™., Arnold Tovnbee define a la

ra comao un cCon jun de reglas gXLaernas 2 AnNLernas de




ucta de los miembros de una sociedad”. (6]
M e enpleo de este término se designa un proceso —la
1, COmo cul tivo de: granogs o eria ¥y alimentacion de

1l B2s Y por extension la cultura (cultivo acLivo de la
humana. A [inales del siglo XV 11 o Lérmino

eialménte en francés e inglés- acaba por desiepnar una

figuracidn o generalizacion del espiritu gue formaba

del estilo de vida de un pueblio determinado

ULTURA ¥ BELLAS ARTES

I la cultura Lambién sucle relacion8rsela Con las
ani festaciones artisticas v de la sensibilidad humana. Los

Il

Cmanes dir]l siglo X1X adoprtaron el términoe v leé dieron una

rnificacién mas amplia gue Jlo consideraba como "g]
AT OB SO intelectual y soc¢ial del hombre en geperal., de |las

cLividades., de Jla humanidad” (7 ). De alli surge la

Gn de progreso derivada del término cultura.
ero el desarrolle de la expresion "cultura”™ se ha
iLado LanLlo gque, lnocluso, designa el elemento conformador
de un mode de wvida gplobal gue se manifiesta en todas las
Lividades primordialmente culturales, COmo son el
gnguaje, 1o estllos artLtisLicos y el producto de las

isLintas formas de Lrabajo intelectLual.

Y en base a easlas conslderds nes, cuandeo a parilr de




momento hablemnos de cultura. nos estaremos refirieando
conjunto de las manifestaciones artisticas del hombre -
ndo en cuentca bq‘jS'i{‘_ﬂlFll’}rl-l.i: i | [ a pilastica— gua Iy pearmi Len
sarrol larse dentro deé | & sociedad ¥ al mismo Liempo le
orcionan un enriguecimiento espiritual v contribuyen al
rresn de su oentorno.

A QBRA DE ARTE A LA MERCANCIA

‘5 hier cabide gue | a obra de arLte s un obielo muy
especial. A pesar se la pueda despojar de la relacion magica
niLlica establecida con ¢l propietario o con la comunidad,
R siendo una cosa gque representa algo Y que, al propio
VIR0 o5 portadora de una Iinformacidn tedrica. Es mas, so

rg casli comoe emblema para el rango de su propietario y

iLinGa siéndolao en e casa de gue su funciian original

saparesca e |a forma secularizada de una jova, ya gue

inkbo mas rica o noble sea la jova, mayor serd su valor.

Hablamos de Lodo esto, porgue una vez gque la obra de arte
vende y revende, se convierte en una mercancia gque Liene

das las propiedades del comercio. "Se instituve un mercado

del arte gue depende del juego de la poferta v la demanda, en

2]l cual

los habitos de la venta basicamente no son oLlros gue

aguellos gue rigen en el mercado de bienes de consumo.

olamente gue agui la estralegia de venlLa Liene gue Le

el en cuenla: gue los

ofrece no poseen ningin

wecho de usa inmedialo, 5 ] e representan para el

L1




10or wun mero valo: dea s L._-_Li_r]_lLllj' d menuao basLante

relacitn entre el consumidor de objeLes de arLe y el

La fue siempre una relacion muy esirecha hasta el siglo
il se daban encargos piblicos o privados v se Tijaban
amnente los limites del objebto gue el artista debla
senLar ¥ s¢ esbtablecia una unidn entre el artista v ol
entce quae represenlaba un facLor de establilidad para la

ormaclon de un estilo de época.

Cuando la secularizacion del arte conduce a qgue la obra
& arte pase a ser upa mercancia y el comercio del arte so
IviertLa an intermediario enlre artistas y compradores,
1do la obra de ariLe aparece en el mercado como objeLo do

sesion particular ¥ de coleccionismo v se somele a las

A 2ves gQue se ]]'.I'IF:'L'H'IF!TI a&n ‘.'!E mitl"['-'r']ﬂ“, SUrgen nuevas E:l('iﬂ'ﬂr.ll:!ﬂﬁ
a La fuenLe de invencion 0 para aguello gue

idicionalmente se denomina "el momenLo creador an la

duceibn de la obra de arve”. Muchas veces, debido a estLa
reunstancia, los arLtistas se ven motivados a conferirle a
s productos un valor de useo como articulo de consumo

i

isliicado, independientemente de su caracter como simbolo

statbus,

ESTETICA DE LA MERCANCIA




Coma hemos analizado, La agbra de ‘arte se convierte an

rcanclia en Lanla entra en &l mercado del comercio del

se deja normar por sus reglas. Este hecho demuesira
la apariencia estéLlica gque lorma parte de una obra, se

ransforma &1y valor de uso individual ¥ anLra en la

dialéctica de la relacidn de valor de wuna manera corriente.

Perg de la mercanLilizacion de la obra de artée, nace ante
]

comprador, l|la necesidad de una estetizacion de les bienes

de: consumn. Por eéso ¢l valor de usoe de un articulo aumentaba

con 23| placer que su forma proporcionaba al que [ &
utllizaba. Este es un rasgo hedonisvlico en la actitud del
wmbre gue prevalecid -y ain prevalec- durante milenios

asLorgando a la propia obra de arie su legitimacion v su

eneficio.

MUSEO COMO CAMARA DE TESORO Y COMO ESPACIQ DE EXPOSICION

"La Kunsthalle (sala de arte)., puede ser comprendida como

io del acontecer del arte., donde tiene cabida Loda ¢lase

aclividades y productps emanados dela arte plastice”™. (9)

esle caso, estamos refieriéndonos al museo, come el lugar

donde se almacenan y se exponen las colecciones.

Resulta oportuno considerar al museoc conro camara del

esoro del arie antipguo, no s6lo por el motivo practico de

gue la restitucion de las obras de viejos Liempos a un




‘OfLexLnp vivo de uso no seria posible, sino porgue ademas
2 LAas obras | l.evan inherenta la condicion de objetos de
SOTD o arLiculos de valaor Vi de asLe modo, S

Lesaoramiento resulta proporcional al senplido de su ser. Por

30, "¢l papel gue debe jugar el museo histGrico de arte en
la conciencia piblica (y gque Liene gue ser pensado

nuevamente y definideo otra vez en vista de la erisis del

historicismo s gsencialmente distinlo @Al gque protende

desempefiar un verdadero musco de arte modernc”. #8

MUSEQ POBLICO ¥ MUSEQ PRIVADRO

Una de las ma=s frecuenLes limitaciones gue enfrenta un
nused  para su realizacion es el presupuesto. NI aun los
museos de vasLos presupuestos Lienen suficienLte dinero para

levar a cabo sus programas. 51 se Lrata de un museo publico
pide constantemente dinero al o6rgano oficial del cual
epende ¥, 51 ag privado, la domanda penetra entre el

bierno, los colaboradores v los benefaclLores. Ambas clases
e insLtituciones museisticas, amplian su fuenite de recursas
val iéndose de variados complementos: vendiendo libraos,
roproducciones, catidlopos y olros tipos de publicaciones gque
ademas de reforzar la informacidon y difusidn concerniente al

musen, Ffortalecen su economia.

M revisar la literaLura existente sobre museos,

conocimos que los de caracter piblico fueron los primeros en

ser creados. Posteriormente, aparecieron los museos privados




(MmO fruLo de colecciones de vielas lTamilias poderosas. [Es
poOrLuno recordar  gue, an 1882, naciaeron Lres lmporLanies
nMusScos de caraciter privado: La Caleria de los Oficios, en
‘lorencia, Brera, en Milan ¥y la Galeria de Arite Wittelsbach,
rn Miinich. Mas tarde, en 1925 surge el Museo de Arte
Moderno de Nueva York, mas adelante ]l Museo CGugpenheim v la
Fundaciion Smitsoniana en Washington. Todos ellas, entre

muchos OLros ¥ de pgran relevancia universal gue fueron

apareciendo sucesivamenle.

Cuando nos referimos a las ventajas y desventLajas de los
musens pablicos ¥ privados., enconblramas algunas diferencias
significativas. En el museo piublico, la mayor desventaja es

no disponer de un presupuesto suficiente, mientras que el

mulsan privado generalmenle cuenta Ccon recursos mas acordes

11 sus necesidades, pues su evalucidén corre a la medida de
Sis posibilidades efecLivas. Los presupueslos (Ll s0n
wLorgados a los musacOs pablicos, asLan supedi Lados

ndefectiblemente a la economia de la nmacion, de los esLados
municipios en los cuales estdn asentados vy, éstos, an su
mavoria, resultan basLante escasaos. Loas museos privados
ambién reciben aporites de los presupuestos oficiales aunque

no constitoyvan una inyeccion de recursos sustLanbliva.

Par lo peneral. los muscos piblicos Lienen libre entrada

& csus salas, a diferencia de los privados gue suelen cobrar




ierta cantidad por el derecho de acceso. No obstanLe, el

Musno de Arie Contemporanen de Caracas, siendo unaE
ISt bucidn privada, ne cobra absolutamente nada para

cceder a8 sus salas.

l.ois musens privados s0n paLrocinados por Fundaciones,

colaboraciones privadas y donaciones. Pero no debemos
alvidar e los museos privados son creados como cenlros
culturales s5in fines de lucra, aungue manejados con un
régimen administrativo diferente gue busca evilLar las

perdidas econfmicas. De cualguier forma, los presupuestos de
ambos Lipos de musens s0n bastante restringideos: en el

piblico, porgue la mediatizacidn de la burocracia v de los

dilflerantes niveles oficiales logran ejercer una presion
consLlanLe Y., an los privados, esLa aAuLtonomia S Vi
mediatizada por las mismas canlidades de las gue dispone ¥
zlel] los distintos intereses de los prupos gque lo forman.
Como vemos, ninguna institucion disfruta de todas las
ventajas o padece vtodos los inconvenlentes. Hay innumerables
maLices gue enlran éen Juego ¥y bLanbo las ventajas como las

limitaciones se conjugan infinitamente.

RSONAL DE UN MUSEQ

La propia estructura administLraLiva obliga al Consejo de
AdminisLtracion de las instituciones privadas a reclutar al

mas eficiente ¥y calificado personal. En los museos privados,

no existe una burocracia Lan numerosa como la gque se puede




ancontrar an una institucion piblica. Por ella se exige,
ademas del personal indispensable, el de mavor y mejor
rendimiento: 1 hecho de qgue ellos sepan gue pueden ser
removidos llega a establecer una competenclila posivtiva en
Lanlo =se persipa mejorar el desempeno denilro del museo. Pero
puede convertirse en una desventaja, en el caso de gue el
despide de personal verdaderamente valioso puede hacer

variar el rumboe prioritario de la institucidn.

FUNCIONES DEL MUSEQ

lLa base programiaLtica gue Luvo el | Copreso InLernacional
de Amigons del Musen, efectuado en Barcelona ean 1972,
consistio en promover y dan impulsa al museo Como una

instituclion al servicio del hombre.

Tomando en cuenta gue el museo forma parte del proceso de

la comunicacion, éste no solo puede ser visto como un simple

lugar de oexhibiclion, sino como un poderoso medio de
infTormacion ¥y de eaducacitn. Segin el 1COM, son cinco las
funciones mas importantes gue debe cumplir un museo:
EducaLiva, CienLifica, DivulgaLiva, Conservadora ¥
Reslauradora. Adicionalmente, nosoLtras hemos convenido en

destacar ¥y describir otra funcion significativa para el

obieto de nuestro estudio, como es la funcidOn promocional.

En capitulo aparte, ahondaremos sobre todos sus principios.




Funcifén Educaliva

Esta funcidon, forma parte de los objetivos fundamentales
dee]l museo. La educacion basica gque se LransmilLte por medio de
los programas de ensefanza debe conlemplar también una
educacion humanisiLica bastante completa. Y dentro de esa
cducacion humanistica, el estudio del arLe debe Lener el
range gue merece por el aporte integral en la formacibdn de

la sensibilidad humana.

Existen museons como el Museo de Arte Moderno de Nueva
York, que no cuenLan COorn un departamento de educacion
especifica ¥y por eso son los colegins ¥ las universidades,
los centros de estudio encargados de impartir esta ensenanza
apoyados por colaboraciones de los museons. El Museo muestra
¥ pone F disposicion su patLtrimonio para lograr el
complemenlo de la formacidn de los alumnos gue estudian en

oLros cenlros distintos al museo.

También notamos gue la educacidon en los museos es muy
especifica y especializada mientras que en los centros de
estudio resulta més global. Aunado a ello, los presupuestLos
con gue cuentan los museons no abarca, las mads de las veces,
Lanle <comg para cubrir la parlte educaltiva como objetivo

final de sus acLividades.

Funcidon EducaLiva Interna




P
A

Alsunns musess cuentan con secciones donde se forma ¥ se
actualiza el personal gue labora en 8l. Se Lrata de escuelas

de donde EmergEen los futuros directores, conservadores,
programadores, Lécnicos, curadores v Lodo el personal gue es

necesario en una isnliltucion museistica.

Pero debido al cosblo gque estas escuelas implican, ademas
de: las dificul tades organizativas v la preparacion laboriosa
del cuerpo de profesionales y especialistas en arite, la
divisidon de educacion interna de los museeos en general,

sufre etapas de discontinuidad gue limitan el alcance de =su

funclion.
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Funcion Divulpativa ExtLerna

Ed museo, apoyado en su coleccidn permanente y en las
BEXposiciones Lemporales, debe divulgar a l|la sociedad |los
recursos de apoyo qQue posee ¥y contribulr al desarrollo de

sus inguietudes artisticas.

Cracias a la seccidn divulgatlLiva, el museo da a conocer
aque puede satisfacer las necesidades de los Ledoricos del
arte, die los artistas y del piblico en general: FEl
despliegue de una bien orientada propaganda a Lrcavés de
Lodos los medios de comunicacidn de masas, Informara de las
acLtividades colLodianas de los muscos y creara la atmosfera

cultural ante el ciudadano.

La programacioén de las wisitas puiadas gque actualmenie
hacen algunos museos dedicados a las estudiantes de primaria
¥ bachillerato deberian ser extendidas a los adultos. A
Lravés de eslas visilas, no s6lo se [forma mejor al piablico,

5ino gue el conocimiento resulla mas profundo y mejor

documentado.

Eg un hecho indisculible gque la imagen del museo no sdlo
da presLtigio a la propia Institucian, sing ademas a la

sociedad a la cual pertenece ¥y le sirve de apoyo.

Como' hemos visto, las funciones crean necesidades y las




41

necesidades funciones. Lo importante, és Ccrear una
conciencia colectiva soclal gue haga que los estades o las
oenLidades particulares, dedigquen tiempo y dinero al impulse

de una actividad gque enriguece al individuo vy a la sociedad.

Una bien orguestada oreanizacion de todos los centLros
culturales del pais eleva, en cansecuencia, el nivel

cultural de sus cludadanos ¥ les proporciona aupna fuente

infinita a placer estéLico y de realizacién personal.
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ElL COLECCIONISMO

La palabra museo, viene del griego "museion”, lugar
consagrado a las musas. Tolomeo Filadelfo en el afio 280 A.C.
fundd en Alejandria una InstilLucion para el estudio de las
letras ¥ la filosefia. Era un complejo cultural gue reunia
una biblioteca, un anfiteatro, un observatorio ¥ un
Zzoologico. En Atenas, existia alpo similar a donde acudian

los intelectuales a discutir y perfeccionar su pensamientLo.

Ademas del desarrolle esLélico de los poseedores ¥
promotores de las obras de arte, notamos gque la posesion de
los objelLos arLisLicos ara ¥ continia siendo una
manifestaci "on exlLerna del poderio economico v politico. En
la Edad Media, al Papado. el clero vy los principales
cristianes, asi como los grandes coleccionistas gozaban de

este “privilegio”.

En el Renacimiento el fendmeno se repite cuando los
Médicis, el Vaticano, los Principes vy la burguesia eran los
mecenas de todo GLipo de obra artistica. Con su innegable
vocacidon artistica ¥y su gusto estético, favorecieron tedo
Lipo de manilfestaclion cultural aungue siempre las
colecciones permanecian en sus palacios vy s0lo visibles para
las de 50U rango. Se conogce que existia una fuerte

compelencia enLre las cortes sobre la posesion de

determinados artista u obras, como simbolo de poder.
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Tratar de establecer un paralelismo enlre la idea de
acumular ol coleccionismo v el museo moderno es Lan sa6lo
encontrar el ascendiente de este Glltimo con la clara
identificacion de sus f(ines especificos. El denominador
comin de las colecciones ¥y del museo es el de juntar y
exhibir, el primero de una manera muy restringida, los

objetos de arte alesorados por individuos o enlidades.

La concepcion del museo moderno, a partir de la
Revolucidn Francesa, fue estatuit el derecho gue Liene el
pueblo a disfrutar de las obras maestras del arte, de los
conocimientos y adelantos cientificos y de toda expresion
cultural , no como una facultad exclusiva de los pudientes,

sino como un derecho auléntico de las masas.

CENES1S DE LOS MUSEQS

En esLa seccidn, incorporamos una lista de nombres ¥y
fechas d¢ los principales museos gue se establecleron en el
mundo vy que han dejado wuna impronLa en el devenir de la

cultura universal .

¥ 1793: Se crea el Museo del Louvre con la nacionalizacion
de las colecciones reales. la revolucidn burguesa crea una

institucion oficial al sarvicio del piblico pero bajo la

direccion del Estado.
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* 1809 : Luis Napoledtn crea el Rijksmuseum en AmsLerdam con

la coleccidn de la casa de Orange.

* 1820: S5¢ crea el Museo del Prado de Madrid con la

nacionalizacion de las colecciones reales.

* 1824: Creacion del National Galery de lLondres.

* |852: Creacion del primer nmuseo piblico disefiado

egpecilicamente para Lal fin, bajo el nombre de Brivish

Museum, en Londres.

* |1852: S5e fTunda el Ermitage en San PelLesburgo.

* |A472: Se funda el Metropolitan Museum, en Nueva York.

*# 1876: Se funda el Museo de Bellas Artes, en Boston.

* |882: Se funda la Glypoteca de Copenhagen.

* |885: Se funda el Museo Egipcio en El Cairo.

*¥ |886: Se funda el Museo Nacional de Atenas.

ARTE. PODER ¥ CIENCTA

LL.os museos, luego de esta fpoca. pasan a




institucionalizarse ¥ se convierten en eslructuras rigidas
mediatizadas por los Estados. Se establece un gusto oficial
gque sera una férula para los artislas. g ésLle el tiempo en
el que sUrgen las voces de Diderot, Baudelaire ¥
Apollinaire, entre otros disidentes, para prolestar conlra

el arte oficial.

Entre los afios 1908 v 1912, el movimiento Futurista aboga

par la demolicién de los museos ¥ la guema de las
hibliotecas. Luego, las corrientes Dadaista, Cubista ¥
Surrealista rompen con la Lradicién artistica oficial

consagrada en los museos v sncaminan el arte hacia lo gue

posteriormente se conoce como arte conlemporaneo.

Desputs de la Segunda Guerra Mundial el movimiento
museisLico Liene un nivel acLtivisimo de Lrabajo ¥
conciencia. En 1946, se crea el ICOM -adscrito a la UNESCO-
en Copenhagen, el |4 de junio de 1974 en su X]1 Asamblea

Ceneral.

A través de sus estatutos, se definen los fines ¥
objeLivos de los museons, s establecen las pautas para sus
logros vy se organizan las actividades museisticas de la

mayor parte del mundo.

Em =su articule 6, se especifica gque e€s un organismo

internacional . no gubernamental y de caracLer profesional.







LA CULTURA EN LAS ORGANIZACIONES DE CARACTER S0CILAL
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FEs una experiencia comin. casi para todo ¢l mundo, la de
adaptacion cada vez gue Se nos presentan nuevas y diferentes
sltuaciones. Eso wocurre porque ¢ada persona, asi como cada
empresa, Liene una forma particular de hacer las cosas gue
la distingue de otras instituciones similares v le otorgan

rasgos especiales.

Esta forma de acluar, a veces esld dispersa vy es dificil
de percibir desde afuera. No obstante, los empleados estan
al Ltanta de cudles son las metas de la organizacion y

Lrabajan mancomunadamente para alcanzarlas.

"El Lérmino empresa parece limilarse eo sU acepcidn mas

frecuente, a definir aguellas erganizaciones cuyas funciones

son Jlas de elaborar, manejar o vender algo (sean ideas.

servicios, bienes 0o productos) v cuva finalidad se explica

baioc la idea de provecho”()-en especial si se trata de
provecho gecontmico-. Nuestra concepcion de Empresa
Lrasciende la nocitn de compra-venta Yy se Lraslada a la
esfera de las llamadas espresas sociales o, |lo gue es 1gual,
& aguellos gisLlemas abierLos, ETUpOS humanos u
organizacionales que influyen en su entorno de manaera
organizada, Lratese de un pablico, una audiencia o
colecLividad. De modo gue podemos definlir a una empresa
social comd una organizacidon capaz de incorporar cambios e

innovaciones o de conservar su entorno social, su medio

ambiente.
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De acuerdo con este principio, cualgquier empresa puede

ser de ecaracler social, @n Lanlo en cuanko sostengan un

intercambio de energia consLtante con SU  enLorno. Las

organiZzacignes sociales son sistemas notoriamente abiertos,

pues el insumo de energila ¥ la conversioén del resultado en

insuma energético adiciconal consisle en Lransaccionges entre

la ovrganizacidén ¥y su ambiente”. (/2

Como hemos notado, las empresas sociales, por su caracter
de sistemas abiertos, son entes vivos cuyvo desempeno se ve
influido por su medio ambiente, asi como por su historia y
desarrolle particular. Y esa evolucion peculiar, se realiza

a Lraves de compllicadas inLeracciones mediadas por sistemas

de roles establecidos, lo cual coincide con la definicion

que Arnold Toynbee propone con respecto a la cultura. .. "Un
conjunto de reglas externas e internas de conducta de los

miembros de una sociedad”. (13)

Resulta atinado agregar agui, el fendmeno denominado por
Teiada Palacios en su libro "CesLion de la Imagen
Corporativa”™., como |la Cultuta InLerna Corporativa. Sobre

ella refiere qgue e@s "un capital no monetario pero de valor

aeondmico gue o5 ¢l recurso dltime para orientar el

comportamiento profesional vy 6&tice de la compafiia” (4£)

compuesito por un conjunto de rasgos basicos gue aprecia la

organizacian ¥ hace posible su supervivencia, ya que

establece diferencias entre una y obLkra enpresa social ,
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transmite un sentido de identidad y de pertenencia a sus
miembros gqgue facilita la creacion de un compromiso entre la
organizacion ¥y el Lrabajador gue va més alld del salario vy

s siLda en el eguilibrio del sistema social.

Cuando hay Luna cil bura corporativa la organizacion
alcanza lLa inmortal idad como empresa social. 51 se da un
cambio en sus metas originales, enLtraria en un proceso de
redefinicidn y/0 evolucidn qgue destacaria su rasgo de

empresa social viva v dinamica.

Ll
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La institucionalizaciodn viene a producir

|
i

entendimiente com(n enlre los inbLegrantes sobre |lo gue @s un

comportamiento correcto. Peor ello, cuando una organizacion

dsume una permanencia institveional. los Lipos aceptables de

conduclas se Lornpan muy auto evidentes para Lodos pues s¢ ha

creado una cultura”™. (#A5)

LAS SUBCULTURAS

En ¢onceordancia con lo gue hemos venido afirmando en este
capitulo, lags culturas son algo vivo, qgue evolucionan,
incorporan nuevos elemento y desechan aqguelles qgue les
resultan innecesarios o inoperantes. De esta forma, se van
creando una serie de subculturas dentro de las

organizaciones gue pueden aflorar como reflejo de problemas,

situacliones o experiencias comunes a los miembros de |a
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organizaclian. Estas subculturas se identiflfican peneralmente
a1 razidn de zonas geograficas, departamentos o rangos dentro
de las empresas g incluyen lps valores centrales de la

cultura dominante adicionalmente a olros gue le son propios.

Cuando en una empréesa social s0lo existen subculturas., no
hay fuerza v la organizaci6n puede desaparecer mientras la
minoria trata de conservar su poder amenazado, ya gue no hay
una interprelacion uniforme de lo gue es correcto o no, si
existen significados comunes gue mantengan la cohesidn del
grupo organizacional. También puede darse el caso en gue una
subculilura priva sobre las olras, expresa la opinidon de la
mayoria y garanLiza la supervivencia de la institucion como

tal.

Los autores Deal vy Kenneny en su obra: "Culiuras
Corporativas’, seffalan dQque en una organiZacion sana, las
subculluras funcionan como entes gque generan intercambios
formales e informales gqgue derivan en notables beneficios
para la institucion. a1l ocurra le contrario, Y @estas
subculturas se erigen como clubes exclusivos que comienzan a
desarrol larse hacia adentro, pueden ser capaces de socavar

las ‘bases de |la empresa.

L.a razon de la existencia de las subcul turas se explica

porgue las diferencias funcionmales de la organizacion




particularizan los aspeclLos especiales del ambiente de la
empresa, por lo cual la empresa puede llegar a Lener una
cultura interna fuerte ¥y sana, donde todos sus miembros

comparlen los wvalores e idead principales ¥ Lodas las
subecul turas existentes cooperan enblre si por el provecho de

la organizacion.

El prokl ema de las subculturas 0 subsistemas
institucionales reside en la comunicacion, ya gque eal
intercambio de informacion es el gue sostiene v dibuja al
sisLema, y en la medida en que las redes comunicacionales -
tanto formales como informales- transmitan y refuercen los
valores esenciales de la cul tura dominante, estas
subculturas |leparan a desarrollarse como continuacion de

Gsla ¥ no como apéndices indeseables.

LA CULTURA ¥ SUS COMPONENTES

"

'La cultura es comunicacidén o, mejor dicho, ella cobra

exisLtencia en la medida en gue se aclualiza en el procesg de

comunicacion™. (#6)

La cultura es el producto de un esfuerzo caleclivo y
objeLtivo gque surge de la totalidad de las ideas, practicas y
valores de la empresa. IEs colectivo porgue es resultado de

un proceso de decantacion v elaboracion descriptivo. ¥ es

objietivo, porgue ol concepto de "cultura institucional”




defina la forma en gque los miembros perciben los elementos
gstructurales de la empresa, no Ssi esLos son o no de so
apgrado.

Para nuestro objeLo de estudio, decidimes que la

definicion gue aporta Tejada Palacios acerca de la cultura
de una institucidn, era la més adecuada, ya gque este aulor

alirma que @&sta es un "conjunto de ideas. normas y valores

gue forman la identidad de una empresa” (/7). A esta
referencia, agregaremos olros elementos gue juzgamos de

igual importancia a la hora de catalogar v diagnosticar la

cul tura interna de una institucion. Estos elementos son la

mision, los objetivos (operativos y comunicacionales) ¥ la

aeconomia de la organizacion.

LAS IDEAS EN LA EMPRESA SOCIAL

Las ideas son come el corazdn de la institucidn, son el
refllejo de los concepLos gue prevalecen sobre el Lrabajo vy

las relaciones entre sus miembros. "Las Jideas son los

conceplos acluanles en la empresa sobre el progreso y la

eljcacia comg motores de la produccion, de la relacién enptre

-l

las personas, lLa moLivacidn guo la empresa consiga

inducirles para gque hagan bien su Lrabajo y. finalmente, el

50 del Liempo gque la empresa establezca g¢on fines

productivoes"”. (18)




Acerca de las ideas, puede decirse Gque son las
concepciones gque sostiene la instituci6ébn sobre la eflcacia,
la orientacion al progreso, las comunicaciones, las

relaciones entre sus miembros y la forma de solucionar los

conflicros. En ellas estd plasmado, en forma indeleble, al
estile pgerencial de la empresa. En opinién de Tejada
Palacios, estas movilizan el pensamiento v la accion de las
personas, seflalan el " pensamiento adecuado” v la forma de

progresar dentro de la empresa social.

LA CULTURA CORPORATIVA COMO SISTEMA DE NORMAS Y VALORES

Segin Kai=z, las normas son expectativas generales de
caracier obligatorio para todos los gque viven en determinado
sistema. Al mismo tLiempo, considera gue su importancia
radica en que vuelven explicitas las formas de conductLa
adecuadas, regulande la interaccion de los individuos y

haciendo prevalecer, de este modo, la supervivencia social.

Las normas son reglas eseritas -consuetudinarias o
instrumenLales- que dirigen Lodo comportamienLo
racionalmente humano ¥ consbtictuyen ] elemento

psicosocioldgico gue forman parte de la estructura de los
sisLemas sociales y las ideologlas, aunadas a otros

componentes cemo los valores, las acliLudes vy las conductas.

Cada personalidad, cada grupo social y cada orden social
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recibe su naturaleza distLinliva a Lravés de las normas gue

facilitan suU eslructura ¥ adogujeren Lodo su relieve

en las pautas de comportamiento de cada una de ellas". ¥?)

De modo gue, como nidcleo de la cultura, las normas dan
gsentide a cualguier manifestacidon humana. Los pensamientos,
roles, recuerdos, sLalus, acLos de comunicacion, eLc. .,

adquieren relevancia y sentide gracias a las normas.

La norma surge Lras el fendmeno. CosnLiluye una manera de
ajuste a un  problema recurrente ¥y en la medida en gue se
comprenda historicamente su utilidad, pasa a integrarse a la

cultura del agregado  social y a sar Ltransmitida a sus

miembros mas jovenes.

Dentro  de la empresa social, en Lanto cultura integral,
las npormas orientan el comportamiento de la organizacidn y
la conducta de sus "mpleados dentro de un esguema critico de
o bueno ¥ o malo, lo permitido Yy lo prohibido, lo
conveniente y 1o inconveniente. .. a través de manuales de

procedimiento o de la costumbre.

Ya hemos hablado de gque las normas orientan el
comportamiento pero, por otro lado, los valores son los
cimientos do la cultura, entendido esLte como sistema

macrosocial 0 como una fabricas de cualguier producto, al

aportar explicacion I6gica ¥ congruente de las normas del
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ETUpO saocial: Y de este modo; se justifica la conducta del

sistema.

il valor fue definido por Rockeach (1973), como una
cregencia permanente de gue un modo de conducta especifico o
un estado de existencia es personal y soclalmente preferible
a modos alternos de comportamienlo o esLlados de existencia.
e @acuerdo a este principlo, cada cultura origina sus
proplios wvalores, gue son relativamenite permanentes porgue
sirven de marco de referencia a la actuacion y respuesta del
individuo v porgue ademis varian v se adaptan a los cambios

de la sociedad sin permanecer estaticos.

Aguil es donde aparece el fendmeno | lamado rezago

cultural . que hace gu

|

los cambjos de valor, como Lodo

cambio a nivel ideoldgico, sean mas lenlos gque los cambios a

nivel psicoldégico o econdmico. Este rezagp =e da porgue los

valores Sse adguieren a Ltravés de un proceso prolonpado de

sociallzacibn, v por lo tanto, (es necesario) un proceso de

resocializacion, reeducacidén o socializacidn de una nueva

realidad" . (20)

La justificacion gue otorgan los valores a las conductas
observadas en el sisLtema son, en opinion de Rebert Nisbel en

su libro "Introduccion a la Sociologia”, de dos Lipos: unos.

valores Lrascendentes de cardcter sagrade o meral y, oLros,




valores pragmaLicos instrumentales asocliados a resultados

funcionales.

Ambos Lipos de valores estin presentes en las relaciones
sociales. l.Los wvalores sagrados tienden a otorgar a un
simbolo caraclLerisLicas situadas por encima de la realidad
e 2ste representa. Con eslo gueremos decir, gque los
valores simbdlicos usualmente no poseen una referencia
objeLiva ¥y racional gue los respalde, hecho que los

dilferencia radicalmente de los valores instrumentales.

Los valores Lambi&n actiian para esLruclurar a su
alrededor grupos de aclitudes moldeando la conducta de los
miembros de un  grupo social pero, sin ser compartidos por
s5us miembros. Como producto de la cultura, los valores son
internalizados por el individuo, 1o cual Lraspolado a la
esfera de las organizaciones y empresas socilales, significa
gue el Lrabajador incorpora los valores reflejados por la
cultura de la organizacion a su esgquema de valores. "Como

resultado, la persona acumula satisfacciones de expresar

Adclitudes y conduclas nue reflejan sus propias creencias y

]
0.
[

anLo

la imagen de si mismo. La recompensa no e

reconocimientoe social o de ventalas monetarias come

L
Ka
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establecer la identidad propia. de confirmar su ideal de |

gue la persona cree ser, ¥ de expresar los valores adecuados

a pse concepto de si mismo". (24




Los dirigentes de las empresas socilales deben reunir los

valores del gsistema ¥y asi |a identificacidon de los

w

subalternos con estos lideres se constituird en un elemento
inLegrador de primer orden para la conservacion ¥

fortaloecimiento de la cultura interna de la empresa social.

Los valores son una realidad en la mente de la mayoria de

las personas gue inLegran una compafiia y no Gnicamente entre

os altos ejecutivos. "Es este senlido de obrar en armonia

log gue hace gue log valores gompartidos sean efectivos”™. (28

La importancia de los valores descansa en el heche de gue

importan a los empleados guienes hacen de ellos el norte de

k]

su  desempeno dentro de la empresa. ya hablemos de la Lica

en los nepocios, la mistica, la confianza, la honestidad, el

alfdn de superacion o el buen servicio al consumidor ya gue

Uuna empresa que no tiene creencias nada podri transmilir a

sus clientes”. (23)

LOS HEROES ¥ LA CULTURA VIVA

En toda organizacian, vamos a encontrar Individuos gue se
distinguen por su Lrayvectoria institucional, probablemente
havan dedicado una larga experiencia a ese Lrabajo, conocen
las histLorias, conocen  a la gente ¥y saben bien el

fupcionamientn de la institucion, su esencia y su espiritu.

A esLtos pgrupos de personas podemos denominarlos héroes, ya
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gque eaxplican fehacientemente como es la vida diaria de la
cnpresa a la gue pertenecen. Entre sus funciones., esté la de
dar esLabilidad al sistema al aportar el sentido de
conlLinuidad, de sepurlidad, de permanencia ¥ de Lradicion. O

0 que es lo mismo, de darle cuerpo a la idea de

institucionalizacion.




CAPITULO 2

El. MACCSI -

(MUSEQO DE ARTE CONTEMPORANEO DE CARACAS

SO0FIA IMBER)




El Museo de ArLe Contemporaneo de Caracas Sofia Imber
(MACCSI1 ) es una worganizacidon sin fines de lucro cuva
principal funcitdn es brindar al piitblico en general la
posibilidad de conocer en nuestro pals, los movimientos mas
diversos y vanguardistas de la plastica universal. Esta
considerado, hoy por hoy, como el museo mas importante de
Latinoamérica, ¥ya gque es visto como ejemplo de organizacion
¥ Lrabajo en manos de un equipo presLigioso con ganas de
hacer cada dia mas wvalioso este importanite patrimonio

cultural de Lodos los venezolanos.

1< 1 MACCS1 abrifd sus puerlas por primera vez el 20 de
febrero de 1974, SBu existencia significd inLroducir nuevos
conceplos dentro del dmbiLto cultural venezolano debido a gque
las Lipologias mas {recuentes en el sector habian conducido

a8 un esguema cerrado gue hizo crisis en 1973.

Fue ese afio, cuando el ComiLé Venezolano del [ COM
{Consejo Internacional de Museos) realizdo un diagndstico
sobre las museos existentes en el pals vy comprobd gue
existia una situacidn general de insuficiencia
presupuestLaria, problemas de conservacion de las
colecciones, escase?z de personal capaciLtado v dificul tades
de planta fisica. En base a ese estudico, la Comisidon del
Museo elabordé un informe y considerd conveniente hacer
algunas recomendaciones. Una de wellas proponia: "Que se

evite lLa creacion de nUEeEvVOSs musens hasta Lanito no esLén

solucionados los problemas fundamentales de los  va
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existentes ¥ Que no se creen én una misma localidad museos

nue despliepuen las funciones de los ya establecidos™.

De acuerdo con es5te puntp de wvista, era imperioso
utilizar los escasos recursos con Qgue se conlaba en la
solucidtn de las carencias halladas. Los recursos procedian
de los organismos Lradicionales v el marco legal no permitia
la bisgueda de otras fuentes distintas a la presupuestaria.
La alternativa era sustituir el viejo esguema por uno
compleltamente inédito. Asi fue como nacid el MACC (para ese
momenLo, ain sin agregar el nombre de su direcitora al suyo
propia), bajo un provecto gue reconocia el hecho de gue la
ciudad de Caracas tenia nuevas necesidades culturales, que
la poblacidn habla ‘aumentado vy gque la =zona metropolitana se
habia extendido extendido ostensiblemente, en relacion con
las dos o Lres décadas anteriores consideradas como los
parametros de la coyuntura en la cual se encontraban los
museons existentes. De Lal modo que el Museo de Arte
Contemporaneo interpretd sabiamente gue para alraer al
piablico, debia difundir los valores artisticos, presentar
una nueava imagen institucional ¥y ofrecer a laoas usuarios
servicios eficientes. Y en cuanto al entorno, el Pargue
Central -sede del museo- propiciaba una renovacidn urbana en
la que la concepcidn del MACC encajaba perfectamente.BEl Par-
gque Central, era un ambicioso conjunte de edificaciones para

vivienda, comercio y oficinas, de alLa densidad demopgrafica

¥ escala monumental , ublcado en los Lterrenos del antipguo
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barrio E1l Conde. Los disenadores de este compleio
argquitectonico, nabian previsto inicialmente una zona
cultural ¢on una sala de exposiciones pero, durante las

conversaciones gue sostuvieron Sofia Imber v los direcLivos
de | Centro Simdn Bolivar, (organismo encargado de La
ajecuclin de esta obra) se produjo un cambioc gque termind por

darle cauce a la idea de la creacion de un museo.

51 MACCSIT , desde suo imicio, se ha caracaLerizado por
renerar un  continug movimiente gue ha redundado en la
progresiva y sorprendente expansidén espacial en tan s6lo 17
anos de operaciones, en la maduracion de sus funciones y en
la biisqueda de cumplir nuUevos retos. 8Su sede ha
experimentado wvarias ampliacienes, el acondicionamiento de
nuevas salas ¥ la creacidon de espacios especificos para cada
actividad. Con Lodo ello, se ha punsLiLuidu en un organismo

de ambiciosa planificacion v dindmico desarrollo.

EN CUANTO A LAS EXPOSICIONES

Entre sus estatutos, el museo conlLempla la misidon de
"organizar y mosltrar exposiciones tLemporales de artistas
contemporaneos”, a través de la cual queda definido el marco
histdrico dentro del cual trabaja la Institucidn. A sus
programaciones se las puede considerar de caracter mixto, ya
que procuran alternar el arte local con el arte extranjero,

En ese sentido, sus exposiciones han propiciado una nueva



hd

interrelacidon entre los artistas nacionales vy los procesos

internacionales.

Las exposiciones Lemporales gue organiza el Museo de Arte
ConLtemporaneo Sofia Imber, son producto de un profuso
trabajo de invesLigacion Qque permite identificar vy
selecocionar lag plezas fundamentales del artista, ublecarlo
on el contexLo vy la tendencia gue le corresponde vy estudiar
a fondo sus propuesLas. A Lravés de ese Lrabajo, ha sido
posible producir valiosos materiales para el catalogo y
oLras importantes publicaciones de la institucidon, asi como

Lambi&n s& han realizado destacadas muestras reLrospeclLlivas

de venezolanos, enLre los gQue se encuentran FFrancisco
Narviez, Alirio Rodriguez, Carnelis Zitman, Carlos Cruz-
lie=z, Jesis SoLo, Manuel Cabreé, Alejandro OLero, Rafael

Monasterios, Heéector Poleo ¥y Victor Valera:

En lo gue se refiere a las obras gque el MACCS] ha reunido
para  su  exhibicion, estas guedan registradas, documentadas

en [otografia y video y ubicadas cronologicamente. Con ello,

se logra gue la obra trascienda al piblico, COmo una
memoria accesible para  nuevas investigaciones ¥ futuros
Lrabajos de conservacidon v difusion. Adicionalmenta, so

procura mosLtrar e]l dato artistico actual, con exhibiciones
Lemporales que implican un <corte Lransversal en L&

producscion ode un autor. con el aobjeto de presentar sus

manifestaciones més recienlLes




Con esa biisgqueda constanLe de la contemporaneidad
artistica, el MACCS] consigue presentar siempre a los
artistas mas jovenes. Prueba de ello fue el evento de la
IV Edicion del Premio Ernesto Avellan, un salon gue resefid

la produccitn de 21 creadores menores de 356 afos.

En  cada funcidtn que cumple, al museo propicia una
rotacion de obras que hace gque el piblico disponga de nuevos
puntos de visLa en cada evento. Para contribuir con ello, la
institucidn se renueva constantemente, sigue la norma de
solicitar donaciones o hacer adguisiciones de los artistas

que exponen en ella.

La museografia del MACCS! Loma en cuenta varios Factores
para ostrechar las relaciones visuales v conceptuales mas
adecuadas enlLre las piezas de cada exposicidon. De hecho,

Ltedo montaje es en s$I mismo una lectura de las obras y un

discurso &n el espacio que LransmiLe umn senlLido al
espaclLador. En todo momento, la agrupacidon de los objetos vy
5u despl iegue en las salas corresponden a meditladas

decisiones de les especialistas del mueseo en base a
estudios previos. De este modo, también se logra la unidad
del conjunto, un ritmo ¥ una direccidén gque estimula el

interés del pablico.

Cada exposicidn recibe apovos didacticos en salas, desde

las tarjetas gue identifican a cada obra, hasta cronologias.
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paneles informativos, textos Y letreros pertinentes,
complementios fotograficos y sefalamientos gue forman parte
del contexto del artista y su produccion. Hay una densidad

comunicacional gque poLencia a cada muestira.

Por oLro lado, Lodas las =salas del MACCS1 estan
climatizadas ademas de gue se hacen rigurosos controles de
humedad y Lemperalura para preservar las mejores condiciones
de conservacion del patrimonio, reforzadas por un adecuado
dispositivo de montaje ¥ un funcional sistema de

iluminacion.

Al observar las actividades de museo, notamos que existe
una veaersatil reunidn de practicas artlisticas: ceramica,
grafica, tapices vy lotografia. resenas de video arte., amén
de las exposiciones mwaAs tradicionales. Las bellas arLes
Lienen un lugar preeminente dentro de esla organizacion,
cada vez mejor coltizada denlro vy fuera de nuesiras

[ronteras.

FEs wun hecho consagrado el presLigio ganado por el MACCSI
a nivel internacional . Y =su vinculo profesional con los
centros artisLlicos de mavor graviltacion en el exterior., asi
lo confirman. Mantliene relaciones con el Museo Metropolitano
de Nueva York, €] Museo Solomon R. Gueggenheim, el Museo de

Arte Moderno de Nueva York, el Instituto de Arte de Chicago,

2l Museo de Arle de Los Angeles, el Museo de Bellas Artes de
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Dallas, el Museo de Arte Moderno de Paris., el Centro Georges
Pompidou, el Musceo Nacional de Arte Moderno de Francia, el
Museo de Arte de Sao Paulo y otras galerias vy centros de
renombre con los que ha efectuado, eventualmente,
intercambios de obras vy de documentacidn necesarias para la
realizacion de las exposiclones.
FL USO DE LA COLECCION

i Lravés de la coleccitn propla del MACCS] puade
definirse el perfil de la institucidon. Este centro cultural,
ha Lrabajado con unidad, continuidad ¥ coherencia en la
invesLigacion v la difusidn del arte posterior a la Segunda
Cuerra Mundial -en el marce nacional e intLternacional- y su
indagacion la ha llevado a recorrer ¥y conocer a fondo los
vinculos existentes entre las manifestaciones contemporaneas
vy s5u matriz histdorica: los movimientos gque, como el cubismo,
el dadalsmo ¥y e constructivismo, marcaron L& ruplura
definiLiva entre el siglo XX ¥y la Lradicidn anterior. Es por
allo que la colaeccion permanente del MACCS | se ha
desarrol lado en base a oportunas adguisiciones de obras
claves, COmo las pinturas de Plicasso., Brague, MatLisse ¥
Léger., por mencionar s0lo alpunas, ¥y la incorporacion de
plezas represenLtativas de los ariLislas gque han participado
20 SUus programas Yy 2 exposiciones Lempurales y que han

conformado las referencias indispensables para comprender el

proceso artistico del siplo XX.
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Desde su inauguracion, en 1974, las obras de la coleccion
permanente del muses han sido exhibidas al piblice. A medida
que aumenLtaban |los fondos vy se¢ ampliaban los espacios, la
insLitucion elaboraba nuevos planes de Lrabajo para
mostrarla al piibl ico. En 1982, el Mu=eo de Arte

Contemporaneo de Caracas recibid su nueva planta fisica en

] Pargque Central, con una superficie de 5.000 m* y una
gestructura de & pisos disenada especialmente para sus
funciones que, posteriormente, se integrd a sus anteriores
salas de exposicidtn eén una lograda continuidad espacial. Con
esta obra, fue posible el despliecgue de la Coleccion
Permanente de una manera mas vasta. En la introduccidon de la
separata de un catalogo bio-biblicegrafico que se publicd
piara  entonces, Sofila Ilmber, directora del museo, sintetizd

gy doctrina institucional:

o]

"La razin de fipurar en primer lugar la formaclibn de un

coleccion se explica porque Lodas las demAs aclividades de

una Jinstitucidn museistica digna de ese cgaliflicative giran

an Lorno a la coleccion permanente. La formacidn,
conservacidn vy empleo a fTondo de tal goleccidn es lo gue

distingue a los Museos de oLras Iinstituciones donde se

exhiben obras de 0 se imparte educacidén arListica. Es

F
o
7]

an las colecciones permanentes de los museos donde puede

decirse gue las obras de arte estén en uso, gccesibles para

=0 estudio, comp estimulo a nuevas generaciones de creadores
¥ sobre Lodo para el disfrute de un vasto piblico gue s6lo

en los museos puede Lener ante sus ojos objelos dnicos. de
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gran valor cultural ¥y alto costo. S50lo cuando una obra de
arLe pasa a la coleccifn de un museo, s¢ puede decir gue ha
cnconlrado 5L desLino cabal, gue es ser palrimonio
colectivo. A la vez las colecciones de los museos gausan un

incremento en Jlaos recursgs Langibles dg la Nacidn. No

representan un gasto, sSino una inversidon de valor espirjitual

N material creciente ¥ [inalmente incalculable e

insustituible”. (22

LA DIVULCACION

La concepcidon inLtegral gque un musco debe Lener de sus
funciones, ¢p cenitra en el enunciado de sus propdésitos. En
el caso del MACCS], los objetivos se hallan muy relacionados
can la idea de promocionar, de una forma amplia, la
estimacion y =l conocimiento de la plastica contemporinea
universal, al mismo trLiempo gue debe servir como centro de
informacion y documentacitn sobre las artes plasticas

contemporancas.

Es por esa razén que un organismo como el MACCS] esLa
aorganizado prara funcionar como un efectivo medio de
comunicacion soclial. Para cada exposicion se planifica un
proyecto de educacifin gue incluyve guias didacticas impresas,
elaboracion de audiovisuales y videos, realizacion de

visitas gpuiadas para atender grupos de adultos y estudiantes

y gl afrecimiento de un servicio especial para invidentes,
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dentro de su programa para minusvalidos, que adecia la
informacion para esas pearsaonas  en base a capacidades
sensoriales diferentes a las visuales, y produce LtexLos

impresos en sistema Braille.

Adicionalmente, las aclividades de extenslin promueven
conlerencias, foros, mesas redondas, sesiones de video,
proyecciones cinemalograflicas ¥y recilales. Por oLlro lado,
las practlticas en el Taller Infantil, permiten gque los nifios
se aproximen a la obra de arte, se molliven v se sensibilicen
hacia ella. Y con miras a un mavor acercamiento a los
pPeEqUEROS, el MACCS51 sostiene un programa de visitas
regulares a oaescuelas vy licens en los diserta sobre las
exposiciones, c©con medios audiovisuales y paneles didaclicos
ds1 COmo por medio de seminarios pAaTa los docenLes

ecspecializados en Educacioén Artistica.

Con esLe conjunto de actividades, se logra una amplia
divulgacion del mensaje esLé&Lico v cultural v se oblLiene una
imporLtante difusion a nivel de la prensa escrita y la

Ltelevision.

En lo qQue atane a la elaboracidon de materiales, estLos
registran un elevado proceso de calidad. Desde la etapa de
invesLtigacion, se prosigue a la confeccidon de cronologias, a

la datacion precisa de las piazas, al estudio de las

Lécnicas v finalmente a la redaccion de monografias
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interpretativas, amén del bian ponderado contenido
informativao, EstLa informacidn s divulga a tLravés de los
caLtalogos, las guias de estudio ¥ los paneles didacLicos.
Las publicaciones, s5e caraclLerizan por presenlar un
sofisticado diseno grafico y un elevado nivel de impresion
reflejados, Lambién, en los afiches disenados para cada

exposiclidon.

Desde su  inauguracion, el MACCS | comenzd a formar un
fondo bibliografico ¥ hemerografico que, poco Liempo
después, la sirvio para establecer una muy completa
biblioLteca especialixzada en arte, gue ofrece servicios de
referencias, documentacion, diapoteca, consulLtas, sala de
lecLura ¥y unos bien acondicionados espacios, abierLos siele

dias a la semana.

lLa Lienda del museo, ocupa un amplio local gque también ha
evalucionado al paso de la instituciGn madre. En ese
senlido, ha funcionado como un canal alterne de promocion y
conlLlacto con el pablico. Los visitantes pueden adguirir
alli, obras an pegueno formato, obiestos de diseno,
ceramicas, graficas, tarjetas posLales, libros sobre arte y
Lodas las publicaciones del MACCS] . Todo un flujo gue
refleja el alito nivel de exigencia de un piblico dinamico v

actual izado &n materia artistica. Esea piblico -el

venezolano-, parece ser untdo de los principales motores del

mseo.
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ONOCER El, DESARROLLO DEL MACCS|

Una de las mas delicadas tareas de |los administradores
consisLte en tomar decisiones oportunas. Por eso al decidir,
5¢ selecciona un curso de aceldn -entre varias opclones-
pero al hacerlo se lleva a cabo un ejercicio de racional idad
an el gue intervienen el conocimiento de las metLas deseadas,
la eclara comprension de cOmo alcanzarlas de la mejor manera
posible v el reconocimiento de los factores limitantes gque
podrian consLiLuirse en piedra de Lranca para ¢l curso de

accion escogido.

Cuando se creg el museo, 5@ pensd an una persona que
conociera los obstaculos presentes en el medio y gue al
propio tiempo creyera en la bondad de la idea. Por ello la
eleccion de Sofia Imber como direclLora del mismo, Luvo gue
SeT acertada. Fue ella quien debia emprender la tarea de
neutralizar los factores limitantes y ademdas abundantes gue
rodeaban el proyecto, ¥a gue Ila institucion nacia
practicamente en el vacio: sin colecciones, Ccon espaclios
fisicos muy pequeiilos ¥y escasos recursos econdmicos. La
eslrategia para enfrentar las circunstancias fue la de
definir la funcidn social del museo, fijar objelivos a corto
plazo v advertir algunos desafios futuros. Tal como o

expresd la propia Soflia Imber en una declaracion de

anLoncas:
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"Rl museo s un instrumentio de comunicacidn @

informacion cuya [inal idad es educar. .. cducar

informando de la manera mds exacla. menos manipulada

posible, mediante el contacto direcLo con |as obras de

arLte gue estaradn al alcence del pidblico gracias a una

intensa programacion de exposiciones’ .

HEn ausencia de oolecciones significativas, la idea de
hacer exposiciones Lemporarias era una buena opcidn y, podia
lograrse, mediante préstamos de obras de olras instituciones
o de artistas y coleccionistas. Al centrar su acLividad en
las exposiciones Lemporarias, ol museo iba a generar una
inLensa accion divalgativa y de intercamblo, se proponia
alraer el mavor namero posible de visitantes en el corto
tiempo de la exposicion y debia procurar que la visita fuera
una experiencia Gnica, aleccionadora e inLeresanie, mediante
el uso de estimulos complementarios. Debia convertirse, en
consecuencia, tal como lo afirma Rita Salvestrini durante su
desempeno como sub-directora de la institucidén, en un centro

productor de cultura.

La investigadora v especialista en gerencla de mussos,

Lambién era de la opinidén gue sostenia gque la institucidn
museo, se&  ancontraba en el momento de redefinir su funciOn
o3y la sociedad, ¥ la Ltendencia era la de apertura a la

demanda social de mas servicios v més educacion. Alejandose

de la imagen Lradicional de organismo pasivamente dedicado a




coleccionar s COnservar ohjetos pretéritos, los museons
Nievos Ltendian a dar muestra de la gran vitalidad que los
mantiene wvigentes desde la antigiiedad. Se Lrataba de un
aprendizaje que les estaba | levando a preguntarse cuiles
eran las necesidades del tLerritLorio donde estaban enclavados
vy a valorar la demanda del mercado. Rita Salvestrini
ascribid un ensayo sobre su experiencia en el MACES], gue
toca muy de cerca este aspecto administrativo y gerencial

del museon:

Contrariamente a lo gue se podria suponer. n mayor

conocimiento del territorio mo habia conducido a los museos

hacia un localismo estéril. Por el contrario. cuanto mayor
gs el interés de una institucidn por su propio Lerritorio,

mavor la posibilidad de inlervenciones enriguecedoras, pues

en  ese interés comienza., paradéjicamenle. una verdadera

Apertura a olras instituciones ¥y culturas, iniciandose una

colaboracitn de intercambios destinada tanto a resaltar los

caraclteres locales como a lograr aportes procedentes de

QLrOsS paises. Las exposiciones Lemporales., por leo tantog,

eran para el recién fundado Museo la mejor opecidn posible en

cuanto suplian la carencia de colecciones, ¥y al mismo tiempo

permitian amplliar su nder de comunicacion, Lanto para

resallar los valeores localeées como para aportar aires nugvos

al crecimiento cultural del pais”. (28)

Para el MACECSI, la estrategia de mas largo aliento iba a
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esLar [ocal izada en la Tormacidon de colecciones, un area de
Lrabajo museislico que Lambién bhabia sido objeto de
redefinicidn ¥ analisis. Por largo Liempo, gse habia
consolidado |a creencia de que la ausencia de colecciones
enciclopédicas era una fuerte limitacidn para un museo, bajo
el argpumento de gue en esas condiciones no se cumplia el mas
clasico de sus atributLos, Qque Cconsiste en ser acucioso
Ltestipo del scontecer humano, coleccionista y depositario de
objetos reunidos en exhaustivas secuencias cronolégicas. Asi
MmO le registra: M. 5: Hendon en su libro "Analizando un

Maseo de Arte”™, "¢l error gue se comete, es el de creer gue

los museos sé pueden Juzpar a partir de la cantidad de

obre

[ 25]

5 reunidas en colecciones de coberencia secuencial,

olvidando gue es la calidad lg nue no debe perder de vista

¢l musec”. Una sabia observacidn gque supo acoger el MACCSI

desde su génesis.

1 Museo de Arte ConLemporaneon, Ltomd en cuenia estLe
factor aunado a oiros relacionados con los recursos, las
fuentes, la disponibilidad en el mercado ¥y las necesidades
de | entarno, siempre en busca de maximo aditamento de
calidad. Aungue hubiera parecido una decision obvia a tomar,
en roalidad implicaba upa toma de posicién muy clara y
alejada de la gue convencionalmente han adoptado los
museos. Con este criterio, se estaba creando una apercura en
la manera de coleccionar medianLe la cual se incorporarian

obras pertenecientes a cualgquiera de los movimientos

artisticos lmportantes sobre la base de

su :alidad




inLrinsetca, sin importar su relacion con el resLto de |la
produccion  del artisLta en particular, rompiendo el nexo de
La secuencia cronologica gque normalmente existia e
independientemente del lugar de su procedencia. Todas estas
apreciaciones hacen del mused un centro de producclon
cultaral, emisor de exposiciones temporales, aclividades
cducalLivas de cariciter no formal v creador de colecciones

cuya principal caracteristica es la alta calidad.

LOS ESPACIOS FISICOS Y SU EVOLUCIGN

No ©abe duda de que el espacio en el gue se halla un
miuseon es de bastante influencia para el mismo. La maduracian
de su fTuncidon social deriva siempre en una mayor necesidad
de espacio. El edificio del MACCSI ha pasado por varias
cLapas. La primera de ellas, unos 1.6500 m* de salas de
exposician intercomunicadas formaban un fdnico recorrido en
una armonliesa secuencia de espacios de diferentes alturas.
En ese eaenLonces, el musen era  poco mds gue una sala de
exposicion. Luego de varias ampliaciones, se llevd a efecLo
la remodelacidn y extensidn de salas, en 1986, bajo la
decisidon de crear un equipo multidisciplinario, abierto v

flexible integrado por el mismo personal del museo.

l.La parie mas importante del museas sSon sus espaclos

pablicos o los lugares donde se realizan las exposiciones,

donde =se exhibe |a coleccién v se ofrecen las demas
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actividades. A Lravées de la orpanizacion espacial, es

posible determinar la floidew de la circulacion v la gama de

de usos posibles. La decisidn del equipo que trabajd en este
aspecLo, oriento la creacidtn de espacios flexibles en
exLlremo, disponibles para ser f[raccionados segin las

exigencias gue Imponga la renovacion en cada exposicion.

En cuanlo a los materiales basicos empleados en las dreas
de exhibicidn, 2l museo Liene buenas paredes, pisos
resisitentes ¥ neulros, Lechos gque puedan mantener ocul Los

dgquipos Lécnicos de iluminacion, seguridad v climatizacion.

Todo (c| Lrabajo de distribucidon espacial. control de
recorrido y dotacidn de lo=s espacios intenla crear
condiciones apLas para conLlener las exposiciones. Esa

Nnalldad, en opinif6n de Rita Salvestrini, encierra dos

flunciones gue conviven en aparente contradiccidn dentro de

los  centros museisticos: "la de conservar |as obras de arte

gn gcondiciones ambientales gue garanticen su permanencia en

@l Liempo, ¥ Jla de exhibirlas al pablico. su verdadero v

anico destinatario. La dificultad reside en armonizar estas

MY

dos funciones. y los elementos para Jlograrlo sop

lluminacidn adecuada ¥ el control climtico ambiental”.

K1 MACCS1, posee equipos de iluminacion gque permiten
establecer las intensidades deseadas, asi como de egquipos

para climatizacidn ¥ coentrol de la humedad ambiental, gue

permiLen condiciones uniformes en Lodas las areas.




LOS ESPACIOS NO EXNIBITORIOS

X1 Museo de Arte Conlemporaneo, ha incorporado a sus
espacios principales -el de usao pablico v el de uso interno-
olras areas de menor superficie gque vienen a completar la
oferta de los servicios: la Biblioteca especial izada, el

Taller didactico v las Tiendas.

En la PRBiblioLeca, Se pusieron en praclica critLerios de
accesiblilidad v funcionalidad. A ella se accede direcLamente
de la calle W 500 espacio fue disefnado para poder dar
servicio al pidblico, guardar los fondos bibliograficos y

contenar las oficinas de la propia Biblioteca.

El Taller Infantil fue doLado de facilidades para alender

nifnos cuyas edades comprenden los 4 ¥y 14 anos.

LLa Tienda, por su parte, s producto de la ampliacién gue

se realizé en 1986, ¥ fue dotada de elementos gue la

destacan ¥ la hacen atrayenle para el pablico interesado.

LOS ESPACLIOS INTERNOS

l.a funcidon de conservar las colecciones regulere de
amplias porcionaes de los espacios ocul tos del museo. EsLos

ESPHECIDS., debeaen asLar regulados por SEVeTros controleas

ambientales v equipos especiales de iluminacidn v seguridad.




e la wuLilidad ¥y eficacia gue estos espacios brinden,
depende la vida de las obras de arte. Ademds de las bovedas
para colecclones permanentes, deben habilltarse espacios
para almacenaje temporal de obras gque sO6lo estin de paso en
al museo. Aunado a ellos, son de gran importancia las areas
dee embalaje vy desembalajie, carga y descarga, talleres y
almacenes. Por otro lado, las woficinas constituyen otra
porcion de espacio necesario en un museo, para ubiecar los
nacleos de investigacidn, publicaciones, administracion,

disefo grafico ¥y folografia, educacion vy demiés dependencias.

Laos espacios fisicos del MACCS | —Lanto los de usno
interno como los piblicos- han sido el resultado de una
planificacion llevada a wcabo con profundo conocimiento de

las funciones gue a Lravis de ellos debian desarrollarse,
Lal como fue reconocido en la VII Bienal Nacional de
Arquitectura, eén la gue el museo obtuvo el Premio "Reciclaje
¥y Ahcondicionamiento de Edificios”, otorgado por unanimidad.
La motivacidén del premio sefiala que fue otorgado por:

ceonsiderar gue fFedne los reguisiltos fupdamentales en

cuanlo al rescate de dreas gque, habiendo sido construidas

para olros usos, hao sido habilitadas para la exposicién,

coleccion, presrvacion ¥ oblros aspectos inherentes a las

obras de arte y numerosas aclividades culturales v sociales,

gque  representan n valiosos aporte al patrimonio cultural ,

arListico ¥ argujitectOnico del pais. Se ha creidoe necesario

destacar nue este museo es un hecho piblicamente reconocido,
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no soleo por el rescate, usc y calidad de sus espacips, sipo

también por la excelencia del servicio gqgue presta a la

comiunidad. El rescale de las edificaciopnes constiluve para

el pails wn Iimportanite factor de aprovechapiento de sus

Crecursos fisicos, urbanisticos ¥y econdémicos ¥y. dado ol

comlejo campo gue abarca, se recomienda al Colegio de

hroulitecitos de Veneruela se sirva promover actividades

profesionales ara el desarrollo

es segtor del

ac

ejercicio de la argullectura v, a la ver, pestionar anie las

fagultades de argujtectura del als el fomento de

b

e

1a

investigacidn, la ensefian¥a y la divulgacidn de las Lécnicas

aplicadas en el rescate de las edificaciones” . (3&)

El, EQUIPO HUMANOQ EN LA ORGANIZACION

il facLor humano, s es aspecLo del museo que Liene mavor
incidencia en la institucidén, es el verdadero motor gue
adelanta que adelanta la aclividad planificada. una vez gue
56 ha orpganizado el trabajo. Por eso el musen, reguiere de

la incorporacion de personal inlteligenile vy capaz.

El pequeio @guipo humano gue emprendid las Lareas
iniciales del MACCS], estaba altamente motivado, aungue el
caracter de su organizacion era algo informal. Poco tiempo
después, s¢ planted la necesidad de créar una esLrucLura

organizativa gue pérmitiera la division de las Lareas en

forma funcional. El organigrama gue expresaba esa primera
gstructuracion se¢ desarrollaba en apenas cualro peguenas
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unidades operalivas: Direccidon, Admimistracion, Educacién y
Sarvicios GCenerales. Pero, un afos mas Larde, con la anexion
de nuevas areas: la PBiblioteca Piblica, la Unidad de
Publ icaciones, la de Diseno de Exposiciones., la Unidad de
Vigilancia v la de Extensliones, se delined mas concretamente
lo gue se Ltraduciria en su (ilosofla organizacional = crecer
organicamente, desde adenilro, ¥ en la medida de las

necesidades.

Es oportuno citar a la especialista Mary Wehele, guien en
su libro “Administracion Financiera para las Artes” ., hace

alsunos sefalamienLtos relevantes acerca del rendimionto del

cquipo humano... "En los musegs. el éxito solia considerarse
producto de una especie de 'virtud', de 'mandato social',

alpo gue era ootorgado, no ganado mediante la fijaciOn de

objelLivos, la disciplina administrativa., la medicion de las

metas vy la aplicacidn del conlrol... En la sociedad de hoy,

las instituciones culturales, ¥ enlre ellas, los musegs, no

pueden sepulr ipnorando gue la recompensa por  una

organizacitn bien administrada es gue puede alraer cada dia

miés ¥ mejores programaciones, alcapzar mayores aydiencias y

obtener patrocinio de ampljos seclorgs: gue pueden, €n otras

palabras., no s6leo sgbrevivir, sing prosperar”. (25)

=

En la actualidad, la estructura organizativa del MACCS]

esla definida por los sipulentes aspectos:
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* l.a Direccion, desde donde se fiijan programaciones y

politicas, se determinan necesidades y se logran recursos.

* La Produccion Caltural, gue aengloba las funclones de

investigacion, divulgacion, educacidn v publicaciones.

x Las Areas Técnicas de RegisLlro, Conservacion ¥
Museopraflfia, en  donde se llevan a c¢cabo las operaciones
relacionadas con el movimiento de obras de arte en la

coleccidn o en Lransilo para exposicion temporal.

* La AdminisLracidn, gque encierra las funciones de
conLtabilidad y finanzas, las operaciones de manlenimiento y

vigilancia, las ventas y los servicios genecrales.

® lLags AcLividades de Extensidon, que cubren las inicialivas

exLlra muros en las salas que el museco administra.

Tratar de conocer mejor el HUSQO, por medio de un
recorrido de las decisiones gque fundamentaron su evolucion,
e¢s s=Hlo una manera de resallar punlos imporLantes gue mucha
genite descocnoce.A Lravés de esta experiencia que el MACCSI]
nos muestra, oObservamos gue el aporte social va al mismo
paso de la claridad de obJetivos ¥ metas, el control de la
aplicaciétn de |os recursos y la medicion del desempeiio,

basada en un concienzudo analisis c¢ritico gue avala las

decisjiones. Por eso, ¥a, en esla parte, nos abtrevemos a
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aseverar gue el Museo de Arte Contemporanco de Caracas Sofia
[mber es un ejemplo magnifico para aplicarle un modelo de
gerencia: de insLtituciones culturales gue redundara en la

solfisticacion de la Iinstilucién y en su bienestar economico.

social ¥ organizacional .

























CAPITULO 4

LA GERENCIA DEL ARTE:

PERSONAJES ¥ OBJETIVOS




) Lravés del giguiente capitulo, destacaremes los
criterios basices sebre la gerencia del arte en Venezuela,
extraidos de las entrevistas sostenidas con an grupo de
privilegiados profesionales gue han asumido la Larea de
conducirr las instituciones de mayor jeraraguia dedicadas al

nuehacer arListico en nuestro pails.

En sSUs declaracinones, encontraremos objetivos ¥
aspiraciones disimiles pero, que nos proporcionaran la
reflerencia indispensable para conocer el conLtexto Leorico y
practico en medio del cual se hallan las institucionas
culturales de nuestra local idad. A partir de tales
reflexiones, estaremnos en capacidad de establecer algunas
comparaciones con el MACCSI, obijeto de nuestro estudio, ¥
podremos conlrastar Ideas gue nos llevardn a fundamentar

nuestras observaciones y recomendaciones ulterliores.

GALERTA DE ARTE NACIONAL:

Luis Mipuel La Corte

Al frente de la famosa GAN (Galeria de AriLe Nacional), so
encuentra Luis Miguel La Corte, gulien tuvoe gue enfrentar la
"remocion” gque sufrio su institucidon despues de la salida de

su directeor y fundador, Manuel Espinoza.

Luego de quince anos de cCcreada, 2l cambio mas




significativo de Lla GAN ha sido su conversidn en Fundacidn
de Estado, tarea an la cual La Corte se ha estado
desenvolviendo. Por esd su conobtribucidon en el futuro se
centrara en "institucionalizar” o, lo gue es igual, en crear
un soporte organizativo gue permita el funcionamiente normal
de la institucidon, asi como conguistar mejores presupuestos

y elevar al maximo la capacitacidn de su personal.

-En los Gltimos anps, la imagen de la Galeria de Arie
Nacional fue perdiendo prestigio. asi como Lambién e}l rol
protapdtnico Que, en ateria de arite nacional, habia

dlecanzado gradualmente desde el inicio de =u funcionamignio.

on 197T6. Incluso, llegd un momenlo B8n e
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conveniencia de fusionar a la Galeria con el Museo de Bellas

ATies. Hoy esia proposicion esld Lolalmenile descariada v la

Caleria no s0lo ha recuperado un espacio importante en el

ambito spcio-cultural, sine gue ademis Liene frente a £1

nuevas ¥ @puy imporlanles perspeclLivas de desarrollo. lDesde

el punto de visia de las arLes visuales es5 importante gue la

Caleria pueda afianzarse ¢comp gl promotor fundamental de

8s1Las, siempre bajo la premisa basica dée gue debe exhibir

obras de alto nivel artistico ¥ de gran significacidbn para

el desarrollo de nuesiras arLes.

Con respeclo a la gerencia. se supone gue el principal

deber de un director es dirigir, vy ello no siempre estid en




la mente de guienes ejercen ese Lipo de responsabilidad: se

riesgo delicado aue, en el caso de un museg del

Lrala de u

Esbado debe ser asumido con amplitud de criterios, pero

Ltambién cop f[irmeza. Cuando los gorganismos Lienen tantos

problemas ¥y limitacienes, como e¢§ ¢l caso de la GAN en 1989

f¥]

¥ en menor medida en 18380, se corre el peligro de actuar

simplemgnte por reaccion, respondiendo siempre

|

las

necesidades més apremiantes y del momanto, 0 cual a la

larga genera mas problemas y limitaciones, como un circulo

kn general, pienso gue la acgidén de un director de ur

musen s0lo puede dar frutos s6lidos en plazos largoes y como

sultado de la continuidad de la gestidn. En nuestro medio

cslo es palpable eno | obra de direcLores como Miguel Arrovo

MUSEQ DE BELLAS ARTES:

Maria Elena Ramgs

| Museo de Bellas Aries es, probablemente, una de las
instiltuciones mads dificiles de dirigir en una nacion como la
nuesLtra. En si mismo es un museo complicado, con vacios
imposibles de llepar. Ramos parece inscribirse en la
conciencia del dicernimientn gue habla a la audiencia, en

conitraste <con la Lradician del rigor museogrialico de los

plioneras.




-Hay algo gue define la accidn directiva de u

Museo comda &l

de Bellas Artes. Y es5 gue este 1gen, g diferencia de olLros

organismos similares ne es s6lo una isntitucidén dindmica y

joven, sino gue £s5, a8 la misma vey, el puseo de artes
plasticas con mas tradicidén en el pais. Asi. su “eperencia”

ipara llamar la actividad directiva con Lérminos mas al dia

dobe ser muy reflexiva y suloconsciente de esas dos fuerzas:

da Lradicidbn gue le da una base histOrica y. por oLra parte,
la dindmica e lo impurl s& adelante. con  nuevas

perspeclivas.

En esencia, se Lrata del maneio Ltambié&n de dos ritmos,

clarns e jnLlensos, gue deben estimularse desde la direccidn.

En este sentideo, comng en Lantos otros, un director de musec

o
e

debe tender a se n clarg factor de eqguilibrio. En mi caso

no dela de ser atractivo el dirigir entonces desde la

prudencia gue da 1o estable, lo jnstituido, Jlo gue existe

porgue sI1, porgue esLkad ahi desde la historia vy, a la vez,

dirigir desde |la audacia gue se le ha de imprimir a un museo

para nque sea dinamico centro de cultura viva.

En cugntp a las persongs gue Lrabajan conmigo en el MBA,

Ltambién existe alli uUuna Lension parlLicularmente alracliva.

Los musedlogps mas veleranos del pais se encuentranm alli

i

5
docentes algungs de yvarias goneraciones de Ledricgs y de

artistas. ¥, por otra parte. ostadn los nuevos BEresados

universitarios para los que ¢l Museo es, por gfiadidura, un




exceloen i posL-grado. Como Berenlte

y 2l lado humano del

erenlte es primordial) ésta es una de las caracLeristicas de

la cotLtidianidad del m

e gue mas me atraen. Hay gperentes

aque prefieren arrancar s6lo con gente nueva. Creen afincar

asi un |iderazgo mas indeleble. Hay oLlros gue se sienten

seguros s0lo con un personal va hecho, pues guieren evitar

L

riesgo cotjdiane del docenle. cuva labor nunca

Lermina ¥ <cuvyos resultados s6lo se ven a futurg. Debg

confesar gue cuando las dos fuerzas generacipnales Lrabajan

en armonia, pocas siluaciones grupales son Lan graltas como

Esle museog 10 £
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de ningin director especifico, aungue

Llpunog direclores ‘hayvan, comg Arrovo, hecho historia. Por

L0 demas, me gusla haber heredado el Museco de Barrios, el de

—— e, 22 T

e

-
-

Aarrovo, 1 de Treje. Ojalé los proximos puedan decirc

mlismo del mio. Saberse Lemporal es saludable.

SALA MENDOZA :

Ariel Jiménez

Ariel Jiménez, invesitigador y escritor, tLiene a su cargo
La Sala Mendoza, en la cual intenta redefinir obieLivos gue

le den aimpulso a la Larea de divulgar e informar.

La situacion que  estoy enfrentando &an la Sala Mendoza

responde evidentemenie al giro histirico Qgue se estLa




COOuUCienao SNl nuesLlro pals., ¥y rgog gue 'es al caso «

¢ Lodas

15 IdAnstlituciones, piblicas o privadas, gue se ogcupan de la

cultura. s imposibie continuar con los esguemas heredados

de una Venezuela saudiLtas la asbundancia SsS¢ acabi,
definitivamenlLe en nuestiro pais. De alll gue unag de los

glas mavores que enfrentamos aciualmente sea ol de |

st

LJH.l:

podriamnos llamar una “institucionalizacidén” de los espacios

que dirigimos. Esto implica la lidea de crear una estructura

[de cguipos, personal N servicios) gue permita la

ntinuidad de sus funciones, incluso durante un cambio de

direccion, sin gue ello represente esa desgrientacion

adical gue sufren a menudo nuestras instLituciones y gue

Bl lgan a i clLerng recomenZgar. Debemos acabar

initivamenlte con | imagen de caudillo., para enbtender al

Ln la gerencia cultural como una “motorizacidon de

o

|tuaciones” ¥ no como | imposicion de los guslos y amigps

del direcLor.

Pero ello implica también una definpicidn mas concreta de

s objetivos gue persigue la Sala Mendoza come insbtilucidn

pPrivada v gue, a8 mi entender., deben ser eminenLemente

didacticos. Esto explica £l gue una de nueslras gmavores

rioridades sea Jla creacidn

L para mediados de gste ano, de

un centro de documentacidn actualizado sobre £l arte de los

ultimos 4% anes. como medio para responder a uno de los

problemas més graves que enfrentan los Jovenes artListas: |




desinformacibn dae Que pasando an el conlLexLid

L. 0 al menos occlidental . de las artes CONnLemporanens.

mundial

sin embargo, esta desinformacion abarca, también, y de forms

[+

mas rrave. el dominie de | historia, s decir, de la

mamoria. De all

gue nuesira programacifén responda a dos

insas fundamentales: En primer lugar. la grganizacidan de

exposicipnes de jOvenes artistas venezolanos ¥ gxlLranjieros,

CuYa obra dependa de un proceso de investigacion,

insistiendo siempre en la necesidad de gfrecer al pablica el

mayor material posible -para enriguecer la lectura de las

bras expuestas. Y. en segundo término., la organizacion de

exposiciones de orden histérice sobre el arte de nuestro

-l o cualguier olro periodo

Nuestro pbjelivo po es s010 mostrar ¥ vander, Lambién lo

@l de propiciar la visidon gritica del objeto o la obra

e presentamos.

Graciela Pantin

GCraciela Pantin es una de las protagonistLas de la
conversion de fTunciones de nuestros mas importanles museos ¥
nropulsora de las escuelas superiores de artes plasticas 56

| & considera, dentro del medio artistice, una estratega de

la gerencia cultural.




maravll losamente coyuntural ¥ dellciosams

ivizado. Ademés Ltrabalamos en unosector donde predomina

o] ol eEenlo crgalivo AsT ., como légs arbtisgstas. los perentes

culturales debemns Ser capaces, tanto de "tocar el olido’

3

coma de “leer a primera vista". En Menezuela, ¢l sector

cultural se ha Lransformado, desarrollandose aceleradamentie,

mucho mas rapido gue olros componentes del sistema social. Y

como saon las personas las gue hacen las instituciones, no

5

casual idad la presencia de un puevo liderazpo., Uun nueve

prupo de gerenites gue ha provislo al sistems de una nueva

gnergia. una nueva forma de planificar ¥ de Lomar

eisiones, evidentemente mas acertada, eficaz ¥

mulante.

8 j 0 a presidencia de un ministro como José Aptonio

aue reune Jla sensibilidad de un artista la

e St - — R e

ogrmacidtn de un economisita ¥ la capacidad de gerenciar

proyectos, el CONAC ha iniciado un proyacio de

wdernizaciion d

[+

Sl gestion, do descantural izacion

administraLiva ¥ de regionalizacion programatica, de

reelevantes consecuenclas.BEn el area de las arLes plasiticas

estamos uno de |los pomentos mas ipteresantes en la historia

socio=-politica del Area . traducida en: u ipcramen Lo

presupuestario, instltucionalizacion Jfundacional de los

Museos de Aries Visuales, la ereacidn de dos jpnstituLtos de

formaciaon especializada ern nivel superior, concrecion de

rogramas de difusion internacional ¥ creacidn de circuitos

xposjitivos ¥ talleres en tode el pals.




venezolanos,

o s

oordinadora

A A

¥

ROMULO

tanto a

los

sLituciones del S

al CONAI I U o instancia planificadora
que vela  por el @acoeso de tLodos los

sprvicioes culturales comg al i

de las arles,

liberandolo de una carga gesbtora gue

de

5u

compelencia ¥

como tal lo hacia un organismo

anguilosado.

GALLECOS:

L&

Miguel

LM

- L oala

direcLor de

por haber

|.& concepcion

Rimul o

la Sala Romulo

Gal legos,

Gallepos, Miguel Migue

hecho una amplia programacidan ¥y por

institucional que prevalece en la

dnica allternativa de la ciudad

=Lr

ApOyar,

R

HOSLTar

Liempo,

Y

responde

a la emergencia ¥ necesidad igui

ExXisLi

M

&S L0,

i

¥

entre nosot

as

UI#as, gque estbta

de un espacio

de este

Lipo 1%

gsala Liene una alta

responsa

programacion

dlos

onocida

Caracas,

Y reconocida

fendimenos mis recientes de la creaciOGn del arle

comg el gspacio de vanguardia de

la Sala
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expositiva

LsLa

2n

Venezuela.

se

apresta, en 1891

mayor contemporaneidad jamas




Adriana Meneses, asta gl frente de una instlitucidn gue
naci con su direccion: el Museo del Deste, del cual
dependera el Museo Ambiental, una magniflfica idea de
ordenamiento estético para intentar combatir on algpuna
medida el caos de Caracas. Fn las palabras gue esta gerente
expresa, se¢ siente la herencia de una conciepncia patrimonial

cul tural .

-G omo parte de una nueva generacion de "perentes
lturales” . pienso wpue son varios Ilos retos [gue s
confrontan. Dirigir una institoci6n, darle forma a .la
programacion ¥y encaminarlia hacla donde uno grese gue es
orreclo, implica rrandes riesgos ¥ Lemores. Esta nueva

eporaciodn esta tratandeo de limplar su camipno. Somos gquizdas

MEnos idealistas pue guienes neos anltecedieron ¥ considero

que comenZames: con los pies bien puestos sobre la Lierra.

Sabemos gue un director de mused hoy en dia Liens gue

cumplir diferentes funciones, gue abarcan desde la bisaucda

de fondos hasta 1la programacion de exposiciones. Pero

también sabemos gue lo @Gnico gue sacard a la insLitucian

es el trabajd constante v riguroso. En mil caso, al

pertenacer las Lres: dnstituciones fQue coordine a la
adminjstracion piblica, gl reto es el de romper con los

RPrOCEsS0Ss administrativos oue hacen casi imposiblc una




ISAAC CHOCRON (O UN COMPLEJC DE GERENGIA CULTURAL)

conacido dramaturgo venezolano, Isaac Chocron,
economista de profesion, fue el creador v primer director de
L& Compania Nacional de Teatro, miembro fundador del Nugvo
Crupo ¥y prolfesor de la Univeéersiidad Central de Venezuela. Es
ademas um esLraLega v un perente innato aque crea

poderosamente en el Ltrabajo de eguipo.

Fara Isaac Chocron, un gerente cultural en la Yenezuela

hoy 0g “ser lider. ¥ ser lider no significa

execlusivamente ma

sing delegar estinulando 0

— T - —

promoviendo a2 las persconas gue trabajan contigo. Un perente

& S 1S L.

cultural s un bicho muy raro o muy solfisticado. Tiene gue

ombinar las condiciones de lider con el conocimiento del

medio arlislicao en )l gue se desempefie. Se habla muchisimo

E L AN W

¥ nQuizas Comn alguna raxon., e la crisis gue hay &én esiLte

mompentg en la gerencia cultural venezolana, ¥y precisamentbte

las experiencia anterior nos ha senalado gue los artistas

NaLGs o saban Eerenciar. saben crear pero no saben sor

lideres ¥ g@stg se debe., posiblemente. al hecho de gue el

arLisla per se es ALy individuslista Yy entonces. si e

arLista Liadne sus propios confliclios para crear. mal pugde

manelar un eguipo.




probleéma, &n Venezuela, es uue 0 hay administardoares,

economistas © hhay artistas: pero no hiay muchas personas gue

logpren combipar sensibilidad arbtistica ¥y conocimienio del

medio artistico con uma formacidn perencial. Es mas facil

segnsibilizar & un gFercnte parda administrar cultura gque

converLlir a un arlisla en gerenle, pues un artista ng sabe -

gerencial . (2)

Sepln explica Chocrén, ol desarrollo cultural de
Venezuela promete ser bastanle ausplcioso porgue en ol arte
canviven valores nitides, hay conclencia, S0 fijan
posiclones ¥y ' se. asume Uuna respuonsabil idad y. Lomandda en
cuenta gue nueslro pails atLraviesa un fuerte estadio de
crisis moral, el Ambite del arte parece ser el ma&s sano ¥ en
@ gue mas se puede conlfiar.

Una de las principales cara¢Léeristicas gue debe

ho al RS ST A T

reunir

un gerente es gue se |le ovcurpan gosas., gue sepa delegar, gue

sepa  rodearse de un equipo eficaz. Ademas, el gerente tiene

i

que ser un Chel ¥ zaber de Lodo: administraclan.

propramscian, promoucibdbn, psicologias pero ng s6lo de tamar

sino aprendiendo de la propia experiencia”. [@#

— Tt . ——
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Un Modelo Venezolano

. de Organizacion

Definir sus funciones y responsabilidades ha sido parte de los grandes éxitos que ha te-
nido el Museo de Arte Contemporineo de Caracas. Definir [a funcién de prestarle al
ptblico la posibilidad de conocer en nuestro pais muchos de los movimientos mis
avanzados de la pintura mundial, Ser en verdad un museo de arte contemporineo
implica la funcién de presentar en Venezuela lo que al pablico no le es permitido ente-
rarse de lo que tiene lugar en otras grandes ciudades del mundo. La obligacién de una
organizacién museistica es precisamente dar a conocer las propias limitaciones que se
tienen localmente del conocimiento plastico mundial y suplir esas limitaciones, lo que
entrafia efectuar una seleccién sumamente rigurosa y disciplinada de lo que en €l mun-
do sucede y ha sucedido en la vida de las artes plasticas. El Museo de Arte Contempori-
neo se ha caracterizado, prccisa_mente por esa conducta, al mostrarnos, en cada oca-
| sion, obras de un alto valor artistico y cultural, independientemente del periedo crono-
l6gico a que pertenezcan en la vida de las artes plisticas. En €] hemos visto exposiciones
de obras de arte relacionadas con la &poca precolombina en Venezuela, lo cual de-
muestra la gran versatilidad de la disciplina artistica de su director.
Asi como Sofia Imber ha tratado la pintura colonial venezolana, asi mismo ha presenta-
do a Red Grooms, Rauschenberg, Henry Moore, Pablo Picasso, y en otro orden, pero
también por lo sobresaliente de su figura internacional, los pequefios dibujos de Fede-
rico Garcia Lorca. Dentro de ese mismo orden han expuesto en sus salas Soto, Cruz-
Diez, Otero, Narviez, Reverdn, Poleo, Cabré, nuestros pintores mis sobresalientes.










